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บทคัดยอ 

การศึกษานีม้ีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตขาวเกรียบปลา ของกลุมอุตสาหกรรมในชุมชน โดยศึกษาขั้นตอน
ของกระบวนการผลิต เลือกงานที่ขั้นตอนการห่ันขาวเกรียบมาศึกษา
และปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน ซ่ึงใชหลักการ การศึกษาการทํางาน 
หลังจากทําการปรับเปลี่ยนวิธีการแลวไดประสิทธิภาพที่สูงขึ้น   ลด
เวลาในการผลิต ลดความปวดเมื่อยลาของคนงานและลดปญหาการ
ขาดแคลนแรงงานในการจางงาน และสงผลตอคุณภาพของผลิตภัณฑ 

คําสําคัญ: กระบวนการผลิต, การศึกษาการทํางาน, เพ่ิมผลผลิต, ขาว
เกรียบปลา 

 
Abstract 

 This study aims to develop and modify the 
production process of fish crackers in the household 
industry. Studied about steps in manufacturing by choosing 
a cracker-cutting step to study and modify the way it 
worked through the principle of work study.  After 
modifying the method, the production efficiency was 
higher, production time and stiffness of the workers were 
reduced, and there was no shortage of workers in 
employment. All affected to the quality of product. 

Keyword: Improvement, Production Line, Work Study, Fish 
crackers 

 
1. บทนํา 

ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่งที่มีการขยายตัวทางดาน
เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมรวดเร็วมากประเทศหนึ่งในโลกโดยดูจาก
การขยายตัวทางเศรษฐกิจในชวงหลายปที่ผานมา [1] การพัฒนา
เศรษฐกิจในสวนรวมของประเทศมุงเนนที่ภาคอุตสาหกรรมเปนสวน
ใหญ อุตสาหกรรมอาหาร เปนอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญตอ
เศรษฐกิจของประเทศในระดับสูง เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่ใช
วัตถุดิบภายในประเทศมากกวารอยละ 80 และมีตนทุนการใช
ทรัพยากรต่ํา ในปจจุบันประเทศไทยไดรับการยอมรับในระดับสากลวา
เปนประเทศที่สามารถผลิตสินคาอาหารที่มีคุณภาพดีจึงมีสินคาอาหาร
หลายชนิดที่ไทยกาวขึ้นเปนผูนําในดานการสงออกเปนอันดับตน ๆ 
ของโลก โดยผลิตภัณฑประมง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของอุตสาหกรรมอาหาร
ที่ใชพิจารณาเปนขอมูลประกอบการจัดทําแผนแมบทอุตสาหกรรม
อาหารของประเทศไทย [2] ภายใตกรอบแนวคิดของการเรงเคร่ือง
ประเทศไทยดวยอุตสาหกรรมอาหาร (Thailand Food Forward)  
และภายในประเทศก็มีความตองการที่มากขึ้น ดูจากชวงไตรมาสที่ 2 

ป 2554 ปริมาณการจําหนายสินคาอาหารภายในประเทศ เพ่ิมขึ้นรอย
ละ 3.0 จากไตรมาสกอน และรอยละ 19.4 เมื่อเทียบกับชวงเดียวกัน
ของปกอน [3] 

ภาคใตเปนพ้ืนที่ติดทะเลเปนแหลงวัตถุดิบที่สามารถ
นํามาใชในอุตสาหกรรมอาหารที่สงเลี้ยงคนทั้งประเทศและทํารายได
ใหกับประเทศเปนจํานวนมาก ซ่ึงจังหวัดสงขลาเปนจังหวัดหนึ่งที่มี
ความสมบูรณทางทรัพยากรธรรมชาตสิามารถจับสัตวน้ําเค็มไดปริมาณ
มากเปนอันดับ 2 ของประเทศ [3] จากความอุดมสมบูรณทาง
ธรรมชาติและทรัพยากรที่มีอยูในพ้ืนที่สงผลใหมีโรงงานอุตสาหกรรม
เกิดขึ้นมากมาย ทั้งอุตสาหกรรมขนาดใหญ และอุตสาหกรรมครัวเรือน 
และรัฐบาลไดมีนโยบายสงเสริมผูประกอบการใหมใหเกิดขึ้น โดยใหมี
การจัดตั้งศูนยบมเพาะธุรกิจขึ้นในมหาวิทยาลัยทั่วประเทศ เพ่ือ
สงเสริมใหเกิดการทําธุรกิจและสามารถยกระดับการประกอบการใหมี
คุณภาพและยั่งยืน ซ่ึงมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาก็เปนอีกหนวยงาน
หนึ่งที่ไดรับมอบหมายใหดําเนินการ และมีผูประกอบการเขามาขอ
คําปรึกษาและความชวยเหลือในหลาย ๆ ดาน ซ่ึงอุตสาหกรรมการ
ผลิตขาวเกรียบปลาก็เปนอีกโครงการหนึ่งที่ไดรับพิจารณาและใหความ
ชวยเหลือแกผูประกอบการ ซ่ึงผูดําเนินการไดเขาไปใหคําปรึกษาและ
ชวยเหลือในการดําเนินการในสวนของกระบวนการผลิต เพ่ือผลิต
สินคาใหมีคุณภาพ โดยมีตนทุนต่ํา การสงมอบสินคาตามเวลา 
กระบวนการผลิตไมสงผลตอสุขภาพของผูผลิต และเพ่ือเพ่ิมผลผลติ ซ่ึง
ถือเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหธุรกิจอยูรอดสามารถถึงพาตนเองได 
เจริญเติบโตอยางมั่นคง และสามารถแขงขันกับธุรกิจอ่ืน ๆได 

2. วัตถุประสงค 
1. ศึกษากระบวนการผลิตขาวเกรียบปลา 
2. ปรับปรุงวิธีการทํางาน 
3. เปรียบเทียบประสิทธิภาพการผลิต 

3. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 IE (Industrial Engineering) คือ เทคนิคที่ใชในการ

ปรับปรุงงาน ซ่ึงรวมถึง การกําจัดของเสียในกระบวนการ ความไม
สม่ําเสมอ ของการผลิตและการทํางานที่ไมทําใหเกิดผลงาน โดย
พยายามปรับปรุงใหการทํางานงายขึ้น สะดวกรวดเร็วขึ้น และ
ประหยัด คาใชจาย IE TECHNIQUES ที่ใชในการปรับปรุงการเพ่ิม
ผลผลิต โดยทั่ ว ไปจะเปน เ ร่ือ งการบริหารการทํ า งาน ( Work 
Management) โดยมีการศึกษาการทํางาน (Work Study) ซ่ึงจะ
ประกอบ ไปดวยเทคนิคการ ปรับปรุงงาน โดยการศึกษาวิธีการทํางาน 
(Method Study) และ เทคนิคการวัดผลงานโดยการศึกษาเวลา 
(Time Study) ขั้นตอนการศึกษาวิธีการทํางาน (Method study) 
และการวัดผลงาน (Work Measurement)  ซ่ึงขั้นตอนในการศึกษา
การทํางานมีลําดับขั้นดังนี ้
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1. เลือกงานที่จะทําการศึกษา (Select) เชน งานที่มีปญหาหรือ
งานใหมๆ 

2. บันทึกขอมูลเก่ียวกับงานที่เลือก (Record)  
3. ทําการตรวจสอบและวเิคราะหอยางละเอียด (Examine)  
4. พัฒนาและกําหนดวิธีการใหมๆ (Develop new method)  
5.วัดงานพรอมทั้งคํานวณเวลามาตรฐานของงาน (Measure 

Compile)  
6. กําหนดขอบเขตของงานใหชัดเจนและเก็บขอมูลไว (Define)  
7. นําไปใชเมื่อไดผลแลวให รักษาสภาพไว (Maintain) 
โดยนําหลักการ 5W-1H และ หลักการ ECRS มาใชเปนหลักการ

ของการศึกษาการทํางานมาเปนเคร่ืองมือในการดําเนินการขั้นตอนการ
กําหนดวิธีการ ในกระบวนการดําเนินการวิจัย 

4. วิธีการดําเนินการวิจัย 
  วิธีการดําเนินงานเร่ิมตนจากศึกษาขั้นตอนกระบวนการ
ผลิตขาวเกรียบปลา แลวแยกลักษณะงานออกเปนงานยอย ๆ เลือก
ขั้นตอนทีม่ีปญหาสงผลตอกระบวนการผลิต ประกอบกับขอมูลความ
ตองการจากผูผลิต นํามาวิเคราะห หาแนวทางตามหลักการศึกษาการ
ทํางาน ซ่ึงมีกระบวนการและวิธีการดําเนินงานตามลําดับขั้นดังตอไปนี ้ 
 4.1 ศึกษากระบวนการผลิตขาวเกรียบปลาซ่ึงไดแยกลําดับขั้นตอน
ของการผลิตเปนดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

รูปที่ 1 ขั้นตอนการผลิตขาวเกรียบปลา 

 4.2 นําหลักการเทคนิคการปรับปรุงงาน IE TECHNIQUES มาใช
ในกระบวนการดําเนินงาน ซ่ึงมีลําดับขั้นตอนดังนี ้

4.2.1 เลือกงานที่จะทําการศึกษา (Select) จากขั้นตอน
กระบวนการผลิตขาวเกรียบปลาทั้งหมด (ดังรูปที่ 1) ไดนํามาศึกษา
และสัมภาษณผูประกอบการ ซ่ึงมีความตองการใหแกปญหาในสวน
ของกระบวนการห่ันขาวเกรียบปลา เพราะเสียเวลาในขั้นตอนนี้มาก 
ขาดแคลนแรงงาน และสงผลตอสุขภาพของแรงงานผูผลิต จึงเปน
เหตุผลทีเ่ลือกระบวนการห่ันเปนสวนเร่ิมตนในการแกปญหา 

4.2.2 บันทึก (Record) ขอมูลเก่ียวกับการห่ันขาวเกรียบ
ปลา ซ่ึงมีลักษณะทาทางดังรูปที่ 2 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 2 การห่ันขาวเกรียบปลา 

ปริมาณการผลิตตอเดือนเฉลี่ยจะผลิตอยูที่ 200 กิโลกรัม 
ในการปนเปนกอนจะมีน้ําหนัก กอนละ 0.7 กิโลกรัม ซ่ึงเมื่อปนเปน
กอนแลวจะมีจํานวน 286 ชิ้น จะมีขนาดความโตโดยประมาณ 1.5-2 
นิ้ว และความยาว 40 นิ้ว แสดงกอนชิ้นขาวเกรียบกอนการห่ันดังรูปที่ 
3 

 
 
 

 

รูปที่ 3 กอนขาวเกรียบปลากอนห่ัน 

4.2.3 ทําการตรวจสอบและวิ เคราะหอยางละเอียด 
(Examine) จากขอมูลในขั้นตอนการห่ันขาวเกรียบปลา ไดมีการ
ตรวจสอบและวิเคราะหแยกออกเปนสวน ๆ ตามลักษณะความสําคัญ
ดังนี้   

 4.2.3.1 ผลที่มีตอแรงงานผูผลิต 
 ในกระบวนการห่ันตองใชนิ้วจับและออกแรงในการ

กดกอนขาวเกรียบและจับมีดตลอดขณะทําการห่ัน (ดังรูปที่ 2) เมื่อ
ทํางานไประยะหนึ่งก็จะเกิดการปวดเมื่อยเกรงนิ้วและมือ จะตองมีการ
หยุดพักอยูตลอด และมีอาการปวดขอนิ้วเร้ือรังหลังจากการปฏิบัติงาน
ที่ทําเปนประจํา 

 4.2.3.2 เวลาในการผลิต 
 เวลาที่ใชในขั้นตอนการผลิตซ่ึงไดจับเวลาในการห่ัน

หนึ่งกอนจะใชเวลาโดยเฉลี่ย 6.28 นาที จากการห่ันทัง้หมดในการผลิต
ตอเดือนจะใชเวลา 1796.08 นาที  

 4.2.3.3 ผลตอชิ้นงาน 
 - ขาวเกรียบจะเปนขุยที่เนื้อ แสดงดังรูปที่ 4 
 

แชแข็ง 

หั่นช้ิน 

ทอด 

แตงเติมรสชาด 

บรรจุ 

ชําแหละปลา 

ผสมเน้ือปลากับสวนผสม 

อัดผสมดวยเครื่องจักร 

ปนกอน 

ตม 

แชนํ้า 
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  3 

 
 
 
 
 

 

 

รูปที่ 4 ชิ้นขาวเกรียบหลังการห่ันชิ้นดวยมือ 

 - ขาวเกรียบจะมีการแตกเปนผงในขณะทําการห่ัน 
ดังรูปที่ 5 

 
 
 
 
 

 

รูปที่ 5 การห่ันชิ้นจะมีการแตกเปนผง 
 
 - ผิวจะไมเรียบสม่ําเสมอเปนชั้น ๆ เนื่องจากแรงกด
ไมตอเนื่องดังรูปที่ 6 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 6 ผิวจะไมเรียบเปนชั้น ๆ 

 - เมื่อห่ันเสร็จนําไปสูขั้นตอนการทอด ผลที่ไดคือ
ความสกุของชิ้นขาวเกรียบจะไมสม่ําเสมอตลอดทั้งชิ้น กรอบบางนิ่ม
บางและภายในชิ้นและมีการอมน้ํามันบริเวณที่มีความหนาดังรูปที่ 7 

      บริเวณที่ทอดไมสุกเพราะมีความหนา 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 7 ผลการทอดที่เกิดจากการห่ันดวยมือ 

 - ผลจากการทอดที่สุกไมทั่วทั่งแผนจะมีผลตอรดชาด 
และทําใหชิ้นขาวเกรียบไมกรอบ  
 4.2.3.4 สามารถห่ันไดทีละ 1 ชิ้นตอหนึ่งคน ซ่ึงใน
กระบวนการผลิตจะจางแรงงานในการห่ันชิ้น ๆ ละ 4 บาท 
 4.2.3.5 สีของขาวเกรียบที่ผานการทอดแลวจะมีสี
คล้ํา ไมสม่ําเสมอ ทั่วทั้งชิ้น และชิ้นจะไมสวยงามเพราะบริเวณขอบๆ 
จะหักแตกจากการห่ันสงผลใหรูปแผนไมสวยงาม ดังรูปที่ 8 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 8 สขีองชิ้นขาวเกรียบคล้ํา และแตกหักบริเวณขอบ 
 
 4.2.3.6 ขาดแคลนแรงงานเพ่ือทําการห่ัน เนื่องจาก
ตองใชเวลาในการห่ันนาน คาจางไมสูงและสงผลตออาการปวดเจ็บ
เมื่อย นิ้ว มือ และทอนแขน ที่เกิดจากกระบวนการทํางาน 
 จากที่ กล า วมาทั้ งหมดข า งตน เปนขอมู ลที่ ไ ด
ทําการศึกษาวิเคราะหหาสาเหตุและปญหาที่เกิดขึ้นกับกระบวนการ
ผลิตการห่ันชิ้นขาวเกรียบ จึงตองหาแนวทางในการแกปญหา 
 4.2.4 พัฒนาและกําหนดวิธีการใหมๆ (Develop new 

method) หลังจากไดศึกษาขอมูลจากที่ไดเก็บรวบรวมมาแลวก็นํา

ปญหา ดังกลาวที่ไดขางตน โดยใชเทคนิคการตั้งคําถาม 5W-1H และ 

หลักการ ECRS สําหรับวิเคราะหและตรวจตรา เพ่ือใหทราบตนเหตุ

ของปญหาและนําไปสูการพัฒนาวิธีการทํางานที่ดีกวา ดวยการ

ตรวจสอบความเหมาะสมของงาน และพัฒนาแนวทางการปรับปรุง ซ่ึง

มีดังนี้ 

   4.2.4.1 ใชหลักการ 5W-1H ซ่ึงไดผลดังตอไปนี ้

 กรณีที่ 1 กระบวนการห่ันที่ไมสงผลตออาการปวด

เมื่อยของแรงงาน ทําไดมั้ย ? 

 ตอบ ได 

 ทําอยางไร  ตอบ ใชเคร่ืองจักรแทนแรงงานคน 

 กรณีที่ 2 ลดเวลาที่ใชในการห่ันใหนอยลงและเพ่ิม

จํานวนชิ้นในการห่ันใหมากกวา 1 ชิ้น ไดมั้ย ? 

 ตอบ ได 

 ทําอยางไร  ตอบ ใชเคร่ืองจักรห่ันคร้ังละหลาย ๆ ชิ้น 

 กรณีที่ 3 ปญหาในการห่ันมีความหนาไมสม่ําเสมอจะ

ทําใหมีความหนา เทาๆ กันไดมั้ย ? 

 ตอบ ได 

 ทําอยางไร  ตอบ ใชเคร่ืองจักรเพราะรอบการห่ันคง

ทีสม่ําเสมอ 

 กรณีที่ 4 ลดปญหาการแตกผงของชิ้นขาวเกรียบ

ขณะห่ันไดมั้ย? 

 ตอบ ได 
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 ทําอยางไร  ตอบ ใชเคร่ืองจักรห่ันเพราะแรงกดและ

อัตราปอนคงทีส่ม่ําเสมอ 

 กรณีที่ 5 ลดปญหาการขาดแรงงานในการห่ันไดมั้ย ? 

 ตอบ ได 

 ทําอยางไร  ตอบ ใชเคร่ืองจักรแทนแรงงานคน 

   4.2.4.2 ใชหลักการ ECRS มาพิจารณาในการทําการ

ห่ันชิ้นขาวเกรียบ ซ่ึงไดผลดังตอไปนี ้

   หากนําเคร่ืองจักรมาใชในการทํางานก็จะสงผลตอ

ขั้นตอนการห่ันชิ้นขาวเกรียบ ซ่ึงจะทําใหงายขึ้นและลดปญหาเร่ือง

แรงงาน ความเจ็บปวดเมื่อยลา และลดระยะเวลาในการห่ัน สงผลตอ

คุณภาพของชิ้นขาวเกรียบ และจะมีขนาดความหนาของชิ้นเทากัน 

   จากการวิเคราะหดวยหลักการ 5W-1H และ ECRS 

ซ่ึงไดขอสรุปวาหากนําเคร่ืองจักรเขามาใชในกระบวนห่ันขาวเกรียบ

ปลาจะสามารถลดปญหาขางตนดังกลาวและจะสงผลตอคุณภาพของ

ชิ้นขาวเกรียบดวย 

   4.2.4.3 เมื่อไดขอสรุปวาเห็นควรนําเคร่ืองจักรเขามา

ใชในกระบวนการผลิตการห่ันชิ้น ก็ทําการศึกษาคนหาแหลงผลิตและ

จําหนายเคร่ืองจักรทีม่ีอยูในทองตลาด โดยจะตองมลีักษณะการทํางาน 

รูปแบบของเคร่ืองจักรที่สามารถห่ันขาวเกรียบไดอยางสม่ําเสมอ มีการ

ทํางานตอเนือ่งและทํางานไดมากกวาคร้ังละ 1 กอน ซ่ึงไดขอมูลของ

เคร่ืองจักรตามลักษณะที่ตองการมีราคา 22,000 บาท   

   4.2.4.4 คิดอัตราความคุมทุนในการลงทุนและ

คุณภาพของชิ้นงานหากนําเคร่ืองจักรมาใช และหาจุดคุมทุนตอการ

ลงทุนของการลงทุนซ่ึงสรุปผลไดดังนี้ 

  1) จากอัตราคาจางในการห่ันตอชิ้นอยูที ่4 บาท หนึ่ง

เดือนผลิต 286 ชิ้น ตองเสียคาจาง 1,144 บาท นําคาใชจายที่ซ้ือ

เคร่ืองจักรมาใชและหาระยะเวลาคืนทุนซ่ึงจะตองใชเวลาในการผลิต 

19.23 เดือนจึงจะคุมตออัตราคาจางห่ันชิ้นขาวเกรียบในอัตราการผลิต

ขั้นต่ํา 

  2) เคร่ืองจักรสามารถห่ันไดคร้ังละ 3 ชิ้น ซ่ึงสามารถ

ปอนไดอัตโนมัติ ซ่ึงใชเวลาแค 1.30 นาที (คิดจากอัตราการปอนของ

เคร่ือง) ซ่ึงมีความตางจากการห่ันดวยมือ ในการห่ัน 3 ชิ้น จะใชเวลา 

18.84 นาที ซ่ึงมีความแตกตางกัน 17.54 นาที และใชเวลารวมในการ

ผลิตตอเดือนอยูที่ 123.93 นาที ซ่ึงลดเวลาจากการผลิตดวยมือลงไป

ถึง 1672.15 นาที ซ่ึงมีความแตกตางเปนอยางมาก 

  3) ลดปญหาการขาดแรงงานในการห่ัน 

  4) ลดอัตราการปวดเมื่อยลาของแรงงานผูผลิต 

  5) มีความสม่ําเสมอในการห่ันเพราะรอบการปอนมีด

คงที่ 

  6) ความหนาของชิ้นขาวเกรียบมีความสม่ําเสมอ

ตลอดเพราะ อัตราการห่ันและอัตราการปอนคงที ่

  7) เปลี่ยนคาจางที่ตองจายไปเปนคาลงทุนซ้ือ

เคร่ืองจักรซ่ึงจะมีระยะเวลาในการคืนทุน 

  จากที่ไดวิเคราะหปญหาที่เปนอยูและเสนอแนวทางในการ

ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน และไดเปรียบเทียบผลที่จะเกิดขึ้นและความ

คุมทุนในดานการลงทุน ดานเชิงเวลา และสุขภาพในการทํางาน จึง

สรุปวาควรนําเคร่ืองจักรเขามาใชในการผลิตแทนแรงงานคนในขั้นตอน

การห่ันชิ้นขาวชิ้นขาวเกรียบปลา 

 

 

 

 

 

 
 

รูปที ่9 เคร่ืองจักรทีใ่ชห่ันขาวเกรียบ 

4.2.5 เปรียบเทียบวัดผลงาน การทํางาน (Measure 
Compile)  

หลังจากเปลี่ยนวิธีการทํางานโดยการนําเคร่ืองจักรเขามา
ใชทํางานแทนแรงงานคนในขั้นตอนการห่ันชิ้นแลวไดเปรียบเทียบ
วัดผลงานจากการผลิตแบบเกากับแบบใหมไดดังนี ้

 4.2.5.1 ลดเวลาในการผลิตจาก 6.28 นาที/ชิ้น 
เหลือเพียง 0.43 นาที/ 3 ชิ้น   ลดลงไปถึง 17.55 นาที/ 3 ชิ้น 

  4.2.5.2 สามารถทําห่ันไดคร้ังละ 3 ชิ้น ซ่ึงสงผลตอ
เวลาในการทํางานเพราะสามารถจับชิ้นขาวเกรียบไดคร้ังละ 3 ชิ้น ดัง
รูปที ่10 

 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 10 การจับชิ้นขาวเกรียบในการห่ันตอคร้ัง 
 
  4.2.5.3 ชิ้นงานที่ผานการห่ันดวยเคร่ืองมีผิวหนาที่

เรียบตลอด ดังรูปที่ 11   
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 11 ชิ้นขาวเกรียบที่ผานการห่ันดวยเคร่ือง 

 4.2.5.4 ชิ้นขาวเกรียบจะมีความหนาสม่ําเสมอ ซ่ึงได
เปรียบเทียบความหนาของชิ้นขาวเกรียบที่ห่ันดวยมือและเคร่ืองจักร
แสดงดังรูปที ่12 
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  5 

 
 
 
 
 
 
 
       
   การห่ันดวยมือ                     การห่ันดวยเคร่ือง 

รูปที่ 12 แสดงความหนาของการห่ันดวยมือและเคร่ือง 

 4.2.5.5 หลังจากห่ันชิ้นขาวเกรียบแลวนําไปทอดจะ
สุกตลอดทั้งชิ้นไมเจอบริเวณที่ไมสุก 

 4.2.5.6 สีของชิ้นขาวเกรียบจะออกอมเหลืองซ่ึงมีสี
สวยงามทั่วทั้งชิ้นและมีสีสวยงามกวาแบบเกา 

 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 13 แสดงชิ้นขาวเกรียบหลังทอดที่ผานการห่ันดวยเคร่ือง 

 4.2.5.7 มีความกรอบของชิ้นขาวเกรียบ ตลอดทั้งชิ้น 
 4.2.5.8 ใชเวลาในการทอดนอยกวาเพราะความหนา

สม่ําเสมอ 
 4.2.5.9 ประหยัดน้ํามันในการทอดกวาเพราะมีการ

สุกทั่วทั่งชิ้น ซ่ึงไมทําใหเกิดการอมน้ํามันบริเวณที่ไมสุกในบางสวนของ
ชิ้นขาวเกรียบ และปริมาณน้ํามันที่เหลือจากการทอดจะมากกวาแบบ
เกา ในปริมาณขาวเกรียบที่เทากัน 

จากการเปรียบเทียบผลกอนและหลักการทํางานซ่ึงจะมี
ผลดีตอกระบวนการผลิตในหลาย ๆ ดานดังที่กลาวมาแลว ซ่ึงเปนการ
เพ่ิมประสิทธิภาพใหกับกระบวนการผลิต ขั้นตอนการห่ันขาวเกรียบ
ปลา และสงผลตอสุขภาพของแรงงานผูผลิต 

4.2.6 กําหนดขอบเขตของงานใหชัดเจนและเก็บขอมูลไว 
(Define) ทดลองเก็บขอมูลจากกระบวนการผลิตขั้นตอนการห่ันขาว
เกรียบปลา ซ่ึงก็ไดผลดังที่ไดนําเสนอมาแลวอยางตอเนื่องซ่ึงเกิด
ประโยชนตอผูผลิตเปนอยางสูงและผูประกอบการมีความพึงพอใจตอ
ผลที่ไดจึงไดนําไปใชในกระบวนการผลิตตอไป 
  4.2.7 นําไปใชเมื่อไดผลแลวให รักษาสภาพไว (Maintain) 
  กําหนดรูปแบบการทํางานในขั้นตอนการห่ันของการผลิต
ขาวเกรียบและรักษาสภาวะการทํางานใหเปนไปตามขั้นตอนเพ่ือรักษา
สภาพไวใหไดตามมาตรฐานในกระบวนการผลิตและผลผลิตที่ไดตาม
ความตองการ 
 
 
 

5. ผลการศึกษา  
จากการเลือกขั้นตอนการห่ันชิ้นขาวเกรียบปลา ศึกษา

สภาพปจจุบันแลววิเคราะหปญหา นํามาปรับเปลี่ยนวิธีการผลิตโดยใช
เคร่ืองจักรเขามาแทนการใชแรงงานคนในขั้นตอนการห่ันชิ้นขาวเกรียบ
ซ่ึงไดผลสรุปดังนี ้ 

1. จากการปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานจากการใชแรงงานคนมาใช
เคร่ืองจักรแทน จะทําใหลดเวลาในการทํางานลงจาก 6.28 นาที/ชิ้น 
เหลือ 1.30 นาที/ 3 ชิ้น ซ่ึงใชเวลาลดลงคิดเปน 4.83 เทาจากวิธีเดิม
ตอการห่ัน 1 คร้ัง 

2. ชิ้นขาวเกรียบจะมีความกรอบทั้งชิ้น และไมมีการอมน้ํามัน  
3. ลดปญหาในการขาดแรงงานในการจาง  
4. ลดสภาวะการเจ็บปวด มือ แขน และหัวไหล จากการทํางานใน

ขั้นตอนการห่ันชิ้นขาวเกรียบซ่ึงสงผลตอรางกาย 
5. เปลี่ยนคาใชจายในการจางแรงงานมาเปนตนทุนในการซ้ือ

เคร่ืองจักรซ่ึงทําการผลิต ณ ปจจุบัน เดือนละ 200 กิโลกรัม จะตองใช
เวลาในการผลิต 19.23 เดือน จึงจะคุมตออัตราการจางห่ันชิ้นขาว
เกรียบ  

6. ลดปญหาการแตกหักของชิ้นขาวเกรียบ ผิวของชิ้นขาวเกรียบ
จะมีความเรียบเสมอกัน สงผลตอระยะเวลาในการทอดและการ
สิ้นเปลืองน้ํามัน 

6. ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอผลที่ได 
7. เกิดประสิทธิภาพในการทํางานที่สูงขึ้นจากกระบวนการผลิต

แบบดั้งเดิม 

6. สรุปผลและขอเสนอแนะ 
6.1 สรุปผล  

จากการศึกษาขั้นตอนการผลิตขาวเกรียบปลา แลวเลือก
ขั้นตอนการห่ันชิ้นมาวิเคราะหปญหา ปรับเปลี่ยนวิธีการผลิตโดยการ
นํา เค ร่ืองจักรเข ามาใชแทนการผลิตดวยแรงงานคนส งผลให
ประสิทธิภาพของการผลิตสูงขึ้น ลดอาการปวดเมื่อยลาของแรงงาน 
ลดปญหาในการหาแรงงานมาทําการผลิต ลดเวลาในการผลิตตอชิ้นลง 
ชิ้นขาวเกรียบปลาหลังการนําไปทอดมีการสุกทั่วทั้ งชิ้น มีสีนา
รับประทาน และสงผลตอคุณภาพของชิ้นขาวเกรียบสามารถเก็บไวได
นานกวาเดิม 

6.2 ขอเสนอแนะ 
ในการเลือกนําเคร่ืองจักรที่มีอยูในทองตลาดมาใชงานนั้น

สามารถตอบสนองตอความตองการไดในสวนของกระบวนการผลิต แต
เคร่ืองจักรที่ออกแบบมาจําหนายโดยทั่วไปจะเหมาะกับลักษณะการ
นําไปใชงานทีห่ลากหลาย  เพราะผูผลิตไมไดออกแบบมาเพ่ือผลิตขาว
เกรียบปลาเพียงอยางเดียว ดังนั้นจึงควรจะมีการปรับปรุง พัฒนา
เคร่ืองจักรใหมีสภาพการทํางานที่ดีขึ้น เหมาะกับกระบวนการผลิต มี
ระบบสวนปองกันชิ้นสวนตาง ๆ ที่อาจสงผลใหเกิดอันตราย และเปน
การเพ่ิมประสิทธิภาพตอกระบวนการห่ันขาวเกรียบ ซ่ึงจะตองนําไปขอ
การรับรองทางดานคุณภาพดานตาง ๆ ที่มีผลตอการบริโภคตอไป  
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