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บทคัดยอ 
การศึกษาแนวทางการปรับปรุงสถานที่ทํางานสําหรับกลุมรับซ้ือน้ํา

ยาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา มีวัตถุประสงคเพ่ือหาแนวทางการออกแบบ
วิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-อุปกรณ และสถานที่ทํางานที่เหมาะสมกับสภาพของ
งาน เพ่ือลดปจจัยเสี่ยงตออันตราย อาการเจ็บปวยที่เกิดจากการทํางานที่กลุม
รับซ้ือน้ํายาง และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหสูงขึ้น โดยไดแบง
การศึกษาออกเปน 2 ขั้นตอน ขั้นตอนแรกเขาไปศึกษาการปฏิบัติงานโดยเร่ิม
ตั้งแต สมาชิกผูขายนําน้ํายางมาขายที่กลุมรับซ้ือน้ํายางจนจบกระบวนการ (นํา
น้ํายางไปขายตอแกโรงงานรับซ้ือน้ํายาง) ทั้งในดานวิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-
อุปกรณ สถานที่ทํางาน ความยาก-งายในการทํางาน ขั้นตอนที่ 2 นําผลที่ไดมา
ศึกษาแนวทางในการปรับปรุงวิธีการทํางาน ออกแบบเคร่ืองมือ-อุปกรณ และ
จัดสถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับสภาพของงาน ซ่ึงจากการปรับปรุงพบวา 
สามารถลดปญหาทางดานการยศาสตรและลดอันตรายจากการใชแอมโมเนีย 
 
คําสําคัญ: การปรับปรุง, สถานที่ทํางาน, กลุมรับซ้ือน้ํายาง 

 

Abstract 
  Study of workplace improvement for Buyer Rubber 
Groups at Banna subdistrict, Chana district, Songkhla 
province which has purpose for guideline to design working 
process, equipments and area layout that appropriate to work to 
reduce risk and illnesses caused by work, also increase work 
efficiency. The study has 2 steps. First step studied about working 
processes from beginning to the end, including equipments and 
working area. Second step analyzed the result from first step to 
create guideline for develop working process, to design 
equipment and area layout that appropriate to work. From the 
development we found that reduce the ergonomics problem and 
hazardous of ammonia.   
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1. บทนํา 
ยางพาราเปนผลิตภัณฑที่ไดจากน้ํายางที่กรีดจากตนยางพารา 

"Hevea Brasiliensis" ตนยางพาราไมใชพืชพ้ืนเมืองของไทย แตมาพรอมกับ
อังกฤษที่เขามาในเอเชีย โดยไดนํายางพาราจากบราซิลมาทดลองปลูกในศรี
ลังกา จากนั้นเมื่อเห็นวาไดผลดจึีงนํามาปลูกในมลายาที่มีภูมิอากาศคลายกับศรี
ลังกา เพ่ือที่จะปอนใหกับโรงงานอุตสาหกรรมของตน แตตนยางพาราไดเขามา
ปลูกในไทยนั้นเนื่องจากพระยารัษฎานุประดิษฐ มหิศรภักดี (คอซิมบ้ี ณ 
ระนอง) เห็นวา ยางจะเปนพืชเศรษฐกิจทํารายไดใหกับเมืองไทยจึงเร่ิมนําเขา
มาปลูกในภาคใตของไทยเมื่อป พ.ศ.2443 และพบวาเปนพืชที่สามารถสราง

รายไดไดดีจึงนิยมปลูกทั่วภาคใต ตอมาก็ไดขยายไปทางภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ 
 ปจจุบันยางพาราเปนพืชที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจของประเทศ
ไทย หากพิจารณาดานตางๆ แลว ยางพาราเปนพืชเศรษฐกิจชนิดหนึ่งที่มีความ
จําเปนในการสงเสริมอาชีพและเพ่ิมโอกาสในการพัฒนา เนื่องดวยสภาวะการ
แขงขันในตลาดอยูในเกณฑดี หากไดรับการพัฒนาสถานทีแ่ละวิธีการทํางานให
มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการเพ่ิมผลผลิตหรือประสิทธิภาพในการผลิต
รวมถึงคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางานของผูปฏิบัติงานในทุกๆ หนวยงาน จะ
สงผลดีตอประเทศและเกษตรกรชาวสวนยางอยางมาก กลุมรับซ้ือน้ํายางก็เปน
หนวยเร่ิมตนที่ทําการรวบรวมน้ํายางพาราหรือน้ํายางสด เพ่ือสงไปยังโรงงาน
อุตสาหกรรมน้ํายาง ซ่ึงกลุมรับซ้ือน้ํายางแตละกลุมตองใชแรงงานคนในการ
ปฏิบัติงานจํานวนหนึ่ง และมักเกิดอาการปวดเมื่อยตามรางกาย เกิดอาการ
เมื่อยลา และไดรับบาดเจ็บจากการยกถังน้ํายางในทาทางที่ไมเหมาะสม มีผลให
เกิดความผิดพลาดในการทํางานบอยคร้ัง ซ่ึงจะสงผลตอสุขภาพความปลอดภัย
ทั้งชีวิตและทรัพยสินรวมถึงประสิทธิภาพของการทํางานลดลง 
 จากเหตุที่ไดกลาวมา จึงไดทําการวิจัยเพ่ือเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงสถานทีท่ํางานสําหรับกลุมรับซ้ือน้ํายางใหมีความสะดวกและปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น โดยพิจารณาแนวทางการออกแบบและปรับปรุงกลุม
รับซ้ือน้ํายางใหเปนไปตามหลักการยศาสตรและหลักการศึกษาการทํางาน เพ่ือ
งายตอการทํางาน ลดความผิดพลาด เพ่ิมความปลอดภัย และสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพของงานใหสูงขึ้น 
 

2. วัตถุประสงค 
        1. เพ่ือศึกษากระบวนการและขั้นตอนในการรับซ้ือน้ํายางของกลุม
รับซ้ือน้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา 
        2. เพ่ือศึกษาปญหาและจุดบกพรองในกระบวนการและขั้นตอนใน
การรับซ้ือน้ํายาง 
        3. เพ่ือออกแบบกระบวนการทํางานตามหลักการยศาสตรในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน ลดอาการเมื่อยลาและการบาดเจ็บจากการ
ปฏิบัติงานของกลุมรับซ้ือน้ํายาง 
  

3. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ณัฐรียา เบาทอง [1] ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การลดอาการปวดหลัง
สวนลางของพนักงานแผนกขึ้นรูปแบบทรายโดยใชหลักการยศาสตร 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต พบวารอยละ 80 ของพนักงานทั้งหมด 
มีอาการปวดจากการทํางานเมื่อพิจารณาเฉพาะผูที่ปวด สรุปไดวา รอยละ 
94.8 ปวดหลังสวนลาง แผนกที่ปวดมากที่สุดคือแผนกขึ้นรูปแบบทราย (งาน
ตรวจสอบแบบทราย) และในแผนกนี้มีคาดัชนีความไมปกติ (Abnormality 
Index; AI) สูงทีสุ่ด เมื่อเปรียบเทียบกับแผนกอ่ืนๆ คือ มีคาเฉลี่ย 3.89 (±0.14) 
จากการประเมินคะแนนทาทางการทํ างาน (Rapid upper Limp 
Assessment; RULA) มีคา 7 (±0) คะแนน ซ่ึงอยูในระดับที่ตองมีการศึกษา 
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เพ่ือปรับปรุงการทํางานทันที การศึกษานี้ใชอาสาสมัครจํานวน 6 คน ที่มีอายุ 
น้ําหนัก และความสูงเฉลี่ย 28.3 (±3.61) ป 62 (±4.19) กก. และ 169.6      
(±3 .77)  ชม .  ตามลํ าดับ โดยได วัดค าสัญญาณไฟฟ าของกลาม เนื้ อ 
(Electromyography; EMG)  ขณะทํางาน 4 จุด ไดแก  Infraspinatus 
ดานซายและขวากลามเนื้อ Erector spinae ดานซายและขวา มีคา 22.29, 
19.6, 41.39 และ 16.25% ของคาสัญญาณไฟฟากลามเนื้อสูงสุด (Maximum 
Voluntary Electromyography;  MVE) ตามลําดับ ซ่ึงพบวาคา EMG ใน
ตําแหนง Erectro spinae ดานซายมีคาเกิน 35% ของคา MVE ซ่ึงหาก
ปฏิบัติงานในระยะยาวอาจเปนอันตรายไดจากการศึกษาทาทางในการทํางาน 
พบวาอาการปวดหลังสวนลางมาจากทาทางการทํางานที่ไมเหมาะสม จึงได
ปรับปรุงสถานีงานใหมใหมีที่พักมือ เพ่ือแบงรับภาระจากกลามเนื้อหลังและจัด
ใหมีการพิมพ หมายเลขดวยระบบอัตโนมัติทีเ่ปนแบบทรายแทนการเขียนดวย
มือ จากนั้นใหพนักงานปฏิบัติในสถานีงานที่ไดปรับปรุงใหมเปนเวลา 6 สัปดาห 
พบวาคา AI ลดลงอยางมีนัยสําคัญ (p < 0.05) โดยลดลงเปน 1.70 (±0.23) 
หรือลดลง 56.2% และคะแนน RULA ลดลงเปน 3 (±0) หรือลดลง 57.1% 
และคา EMG ขณะทํางานทั้ง 4 จุดมีคา 25.79, 21.83, 24.12 และ 17.23% 
ซ่ึงไมเกิน 35% ซ่ึงหมายถึง ภาระการทํางานของกลามเนื้อหลังสวนลางลดลง
เมื่อทํางานในสถานีงานที่ปรับปรุงใหม 

 พุทธิพร ปุรณวัฒนกุลชัย [2] ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปรับปรุงสถานี
งานตรวจสอบคุณภาพโดยใชหลักการยศาสตร กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรม
กระเบ้ืองเซรามิค พบปญหาหลักของกลามเนื้อบริเวณสวนเอวและหลังสวนลาง
ของรางกายพนักงาน โดยคิดเปน 10.1% และ 9.3% ตามลําดับ เพ่ือที่จะลด
การปวดเมื่อยลาของกลามเนื้อ จึงไดทําการวิเคราะหทาทางการทํางาน (Rapid 
upper Limp Assessment; RULA) ของพนักงาน 5 คนในหนวยงาน โดย
สํารวจและตรวจสอบปจจัยเสี่ยงของการปวดเมื่อยลากลามเนื้อ ไดคะแนนเฉลี่ย
รวม ของ RULA ซ่ึงเปน 6.4 ± 0.55 คะแนน ซ่ึงเปนระดับที่สูงมาก และ
จําเปนตองปรับปรุงสถานีงานทันที หลังการปรับปรุงสถานีงาน โดยการเปลี่ยน
เกาอ้ีแบบเดิมที่ความสูงคงที่เปนแบบที่ปรับความสูงได การปรับรูปแบบสถานี
งาน และการติดตั้งเคร่ืองเก็บกระเบ้ืองเสียทิ้งอัตโนมัติ ไดคาเฉลี่ยของคะแนน 
RULA ลดลงเปน 3.2 ± 0.45 คะแนน 
  รัฐพล เอกลักษณานันท [3] ไดศึกษาวิ จัยเ ร่ือง การประยุกต
การศึกษาการทํางานเพ่ือลดความสูญเปลา กรณีศึกษาบริษัทเอสซิลอรเมนูแฟค
เตอรร่ิง เพ่ือปรับปรุงผลผลิตของโรงงานผลิตเลนสสงออกใหตอบสนองทัน
ความตองการของตลาด เลนสมัลติโคดที่สูงขึ้นเฉลี่ย 12.5% ตอป โดยพบวายัง
มีการเพ่ิมผลผลิตไดอีกทางหนึ่งคือ การลดความสูญเปลาจากการรอคอยในการ
ผลิต ผลการศึกษาการทํางานพบวา เกิดการรอคอยเปนเวลา 1,234 วินาที 
หรือ 28.69% หลังจากทําการทดลองแกปญหาจากแนวทางการแกไขและ
ศึกษาเวลามาตรฐานการทํางานแบบใหม พบวาสามารถลดเวลาการรอคอยที่ไม
ทําใหเกิดมูลคาเปนเวลา 516 วินาที หรือ 12.97% ลดลงถึง 718 วินาที ซ่ึง
สามารถเพ่ิมผลผลิตไดจากเดิม 87 เลนส เปน 100 เลนสตอชั่วโมงโดยที่ไมตอง
ลงทุนติดตั้งเคร่ืองจักร 
  สหัสา นิลกําแหง [4] ไดศึกษาวิ จัยเ ร่ือง การลดขั้นตอน
กระบวนการเปลี่ยนถายน้ํามันเคร่ืองยนตโดยใชวิธีการศึกษาการทํางานบริษัท 
ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) จากการศึกษาพบวาปญหาสําคัญที่ทําให
ตองใชเวลาในการเปลี่ยนถายน้ํามันเคร่ืองยนตนานเนื่องจากการรอในเร่ือง
ขั้นตอนตางๆ ของงานการรอใบแจงซอม และการนําเอกสารสงซอม จากนั้นจึง
ไดทําการวิเคราะหปญหา และหาสาเหตุของปญหา พรอมทั้งนําวิธีการสถิติมา
ใชในการปรับปรุงกระบวนการ เชน การจัดลําดับขั้นตอนการทํางานใหม
ปรับปรุงสภาวะการทํางานใหมโดยนําระบบ 5ส. เขามาใชเพ่ือหาสภาวะที่

เหมาะสมในการทํางาน โดยผลที่ไดจากการปรับปรุงเมื่อทําการเปรียบเทียบผล
กอนดําเนินการ และหลังดําเนินการผลที่ไดจากการลดขั้นตอนการทํางานเวลา
การเปลี่ยนถายน้ํามันเคร่ืองยนตเฉลี่ยลดลงจาก 126 นาที เปน 84 นาทีตอคร้ัง 
หรือพัฒนาขึ้น 33.33% ปรับปรุงเวลาในกระบวนการไดเร็วขึ้นถึง 42 นาที ซ่ึง
คิดเปนมูลคาประหยัดได 384,000 บาทตอป 
 

4. วิธีดําเนินงาน 
 4.1 เคร่ืองมือที่ใชสําหรับการประเมินความเมื่อยลาของกลามเนื้อ [5] 
       4.1.1 แบบสอบถาม การใชแบบสอบถามสามารถวิเคราะหผล
ออกมาเปนคาดัชนีความไมปกติ (Abnormal Index: AI) คือ คาดัชนีความ
ผิดปกติ ซ่ึงใชสําหรับประเมินความลาทั้งทางดานรางกายและทางดานจิตใจ
ภายหลังจากการทํางานครบรอบระยะเวลาการทํางานของพนักงาน โดยใช
ความรูสึกของพนักงานเปนเกณฑในการประเมนิเพ่ือประโยชน ในการปรับปรุง
วิธีการทํางานของพนักงาน  
       4.1.2 สมการ NIOSH1991 (National Institute of Safety and 
Health) ไดทําการศึกษาและเสนอแนะสมการที่ใชในการคํานวณคาน้ําหนักที่
เหมาะสมกับการทํางานและน้ําหนักสูงสุดที่ยอมใหทํางานได 
       4.1.3 RULA (Rapid Upper Limp Assessment) จะใหเปน
คะแนน แยกรางกายเปนสวนๆ หลังจากนั้น จึงนําคะแนนไปรวมตามหลักการ 
ก็จะไดคาความเสี่ยง (grand score) ซ่ึงเปนคะแนนนี้เปรียบเทียบและสรุป
ขอมูลใหเห็นภาพกวางๆ 
       4.1.4 การวิเคราะหผังกางปลา (Cause and Effect Diagram) 
แสดงถึงความสัมพันธระหวางปญหา กับสาเหตุทั้งหมดที่เปนไปไดที่อาจ
กอใหเกิดปญหานั้น 
 4.2 ขั้นตอนการศึกษา 
  4.2.1 ศึกษาขั้นตอนการปฏิบัติงานและสภาพทั่วไปของกลุมรับซ้ือ
น้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา และศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับ
กระบวนการที่เก่ียวของกับน้ํายางพารา 
  4.2.2 วิเคราะหปญหาเพ่ือหาจุดบกพรองที่เกิดขึ้นจากการทํางาน 
เชน วิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-อุปกรณ สถานที่ทํางาน อุปสรรคในการทํางาน 
ความยาก-งายในการทํางาน  
  4.2.3 หาแนวทางในการปรับปรุงวิธีการทํางาน ออกแบบเคร่ืองมือ-
อุปกรณที่จะชวยในดานการอํานวยความสะดวกในการทํางาน และการจัด
สถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับสภาพของงาน ใหเปนไปตามหลักการยศาสตร
และหลักการศึกษาการทํางาน 
  4.2.4 ประเมินผลการปรับปรุงวิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-อุปกรณ 
และการปรับสถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับการทํางาน และทบทวนรูปแบบที่
เหมาะสมที่สุด 
  4.2.5 สรุปและเสนอขอชี้แนะในสวนที่ปรับปรุงแลวและสวนที่ยัง
สามารถปรับปรุงใหมีสภาพที่เหมาะสมกับการทํางานเพ่ือการพัฒนาตอไป 
 

 5. ผลการศึกษา 
 5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงานและสภาพทั่งไปของกลุมรับซ้ือน้ํายาง ต.บาน
นา อ.จะนะ จ.สงขลา 
       กลุมรับซ้ือน้ํายางมีพนักงานประจําหนวย 2 คน ทําหนาที่รับซ้ือนํ้า
ยางสดประมาณ 2.5 ตัน/วัน ซ่ึงจะตองมกีารทํางานตามลําดับขั้นตอน ดังนี ้
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  3 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           ภาพที่ 1 แสดงขั้นตอนการงานของจุดรับซ้ือน้ํายาง 
 

 5.2 วิเคราะหปญหาเพ่ือหาจุดบกพรองที่เกิดขึ้นจากการทํางานของกลุมรับ
ซ้ือน้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา       
        5.2.1 สอบถามพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายาง และสังเกตปญหา
ที่เกิดขึ้น พบวา 
       1. พนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายางเกิดอาการปวดหลังในขณะ
ยกถังน้ํายางสด และหากพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายางใชเวลาในการทํางาน
นานขึ้น อาการปวดหลังจะยิ่งเพ่ิมมากขึ้น 
      2. ในการวิเคราะหหาเปอรเซ็นตยางแหง จะตองอานคาน้ําหนัก
ดวยเคร่ืองชั่งน้ําหนักอัตโนมัติ ซ่ึงดําเนินการไมสะดวก เนื่องจากมีลมพัดเขามา 
ทําใหผลการอานคาน้ําหนักที่ไดเกิดความคลาดเคลื่อน ซ่ึงสงผลใหจํานวนเงินที่
ตองจายใหกับเกษตรกรเกิดความผิดพลาด 
      3. พนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายางตองสูดดมกลิ่นแอมโมเนีย
เปนประจํา ทําใหเกิดอาการปวดศรีษะ  
      4. พนักงานเกิดอาการบาดเจ็บจากการยกถังสังกะสีทีม่ีขอบ
ชํารุดและแหลมคม 
      5. การจราจรในการเขา-ออก บริเวณกลุมรับซ้ือน้ํายาง เกิดการ
ติดขัดและเกิดอุบัติเหตุในบางคร้ังเนื่องจาก ทางเขา-ออก เปนทางเดียวกัน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         5.2.2 วิเคราะหทาทางการทํางานตามหลักการยศาสตร 
 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหทาทางการทํางานดวยวิธี NOISH และ RULA 

จุดทํางาน ผลการวิเคราะห NOISH ผลการวิเคราะห RULA 

จุดที่ 1 พนักงานทํา
การยกถังน้ํายางสด 
จากจุดจอดรถไปวาง
ใกลตาชั่ง 

LI 1 : 1.69 
LI 2 : 1.75 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง แตไมสูงมากนัก 

- 

จุดที่ 2 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสด
ขึ้นชั่งบนตาชั่ง และ
ยกลงจากตาชั่ง 

LI 1 : 2.44 
LI 2 : 3.93 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง 

- 

จุดที่ 3 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสด 
เทน้ํายางในถัง
สังกะส ี

LI 1 : 1.69 
LI 2 : 2.12 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง แตไมสูงมากนัก 

6-7 
ท า ท า ง ที่ ใ ช ใ น ก า ร
ทํางานมีโอกาสเสี่ยงใน
การเ กิด โรค เ ก่ียว กับ
ก ล า ม เ นื้ อ  แ ล ะ
จํ า เ ป น ต อ ง มี ก า ร
ปรับปรุงแกไขทันท ี

จุดที่ 4 พนักงานยก
ถังสังกะสีที่บรรจุน้ํา
ยางสด เทลงในถัง
พัก 

LI 1 : 1.61 
LI 2 : 1.80 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง แตไมสูงมากนัก 

7 
ท า ท า ง ที่ ใ ช ใ น ก า ร
ทํางานมีโอกาสเสี่ยงใน
การเ กิด โรค เ ก่ียว กับ
ก ล า ม เ นื้ อ  แ ล ะ
จํ า เ ป น ต อ ง มี ก า ร
ปรับปรุงแกไขทันท ี

 
     5.3 แนวทางการปรับปรุงสถานทีท่ํางานสําหรับกลุมรับซ้ือน้ํายาง  
 จากการวิเคราะหตามหลักการยศาสตรและหลักการศึกษาการ
ทํางาน ทําใหไดแนวทางในการปรับปรุงวิธีการทํางาน ออกแบบเคร่ืองมือ-
อุปกรณที่ประหยัดและงายตอการทํางาน โดยอาศัยหลักการผอนแรงในการยก
และจัดสถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับสภาพของงาน ซ่ึงมีแนวทางในการ
ปรับปรุง แบงออกเปนสวนตางๆ 5 สวน คือ 

            1. การสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอนน้ํายางสด 
            2. การปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนน้ํายางและถังสังกะสี

บรรจุน้ํายางสด 
      3. การสรางกลองปองกันลม 
            4. การออกแบบชุดถังเก็บแอมโมเนีย        
            5. การออกแบบถังสังกะสี 
            6. การปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก 

5.3.1 การสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอนน้ํายางสด ให
สามารถลดแรงจากการยก เพ่ือใหพนตัวรถจักรยานยนต ดังนั้นจึงมีการ
ออกแบบใหมโดยลดระดับการยก และใชวิธีลาก-จูงถังแกลลอนน้ํายางสด และ
ชุดเหล็กนี้สามารถบรรทุกไดคร้ังละ 2 แกลลอน และยกลงจากทางดานขางได 
เพ่ือความสะดวกในการยกถัง ลดระดับความสูงในการยก และใชวิธีลาก-จูงถัง
แกลลอนน้ํายางสดไปยังตาชั่ง 

 ประโยชนที่ไดรับจากการการสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอน
น้ํายางสด  
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4 

การยกแกลลอนดานขางสามารถยกลงไดสะดวก ทําใหไมตองออก
แรงในการยกมากนัก และสามารถนําแกลลอนน้ํายางขึ้นหรือลงจากโครงเหล็ก
ไดอยางรวดเร็ว ดวยการออกแรงผลักเบาๆ ดวยคนเพียงคนเดียว อีกทั้งยังขจัด
ทาทางที่ฝนธรรมชาติ และลดความเสี่ยงของการเกิดโรคปวดหลัง 

 
ตารางที ่2 ผลสรุปของประโยชนทีไ่ดรับจากการสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุก
แกลลอนน้ํายางสด 

สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางในการปรับปรุง ประโยชนที่ไดรับ 

1. ตองออกแรงยก และมี
ทาทางการยกที่ฝน
ธรรมชาติรางกาย  

- ออกแรงดึงเบาๆ และมี
ทาทางการยกไมฝน
ธรรมชาติของรางกาย  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของการเกิด
โรคปวดหลงั  

2. ใชพนักงานยก 1 คน 
และผูชวย 1 คน  

- ใชพนักงานยก 1 คน  - ลดจํานวนพนักงานและ
ภาระงาน  

3. ใชเวลาในการยก
แกลลอนน้ํายางไปยังจุดชั่ง
น้ําหนักโดยเฉลี่ย 15.5 
วินาที  

- ระดับในการยกลดลง ใช
เวลาในการยกแกลลอนน้ํา
ยางไปยังจุดชั่งน้ําหนักโดย
เฉลี่ย 11.1 วินาที  

- ลดเวลาในการทํางาน 
เพ่ิมประสิทธิภาพ 39.64 
%  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     สภาพปญหาปจจุบัน                   แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 2 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอนน้ํายางสด 

 
5.3.2 การปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนและถังสังกะสีบรรจุ

น้ํายางสด กอนการปรับปรุงพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายาง มีการยกขนยาย
ถังน้ํายางสดหลายจุดหลัก เนื่องจากมีการทํางานหลายขั้นตอน เชน การยก
แกลลอนน้ํายางสดขึ้นชั่งบนตาชั่งและยกลงจากตาชั่ง จากนั้นยกแกลลอนน้ํา
ยางสดเพ่ือเทนํ้ายางสดลงสูถังสังกะสเีพ่ือชัง่น้ําหนักแกลลอนเปลา และการยก
ถังสังกะสเีพ่ือเทน้ํายางสดลงสูถังพัก ดังนั้นจึงไดแนวทางในปรับปรุงคือ ปรับ
ระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนน้ํายางใหสูงขึ้น เพ่ือลดระดับความสูงในการ
ยกขึ้นและลงจากตาชั่ง และปรับระดับการวางถังสังกะสีใหสูงขึ้น เพ่ือลดระดับ
ความสูงในการยกแกลลอนน้ํายางเพ่ือเทน้ํายางสดลงถังสังกะสี รวมถึงลดระดับ
ความสูงในการยกถังสังกะสีเพ่ือเทน้ํายางสดลงสูถังพัก 

ประโยชนที่ไดรับจากการปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนและถัง
สังกะสีบรรจุน้ํายางสด  

ชวยลดภาระในการยก-เคลื่อนยายแกลลอนและถังสังกะสีบรรจุน้ํา
ยางสดได อีกทัง้ยังสามารถลดปจจัยเสี่ยงตอการเกิดโรคกลามเนื้อและกระดูก 

ตารางที่ 3 ผลสรุปของประโยชนที่ไดรับจากการปรับระดับพ้ืนที่ในการวาง
แกลลอนและถังสังกะสีบรรจุน้ํายางสด 

สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางในการปรับปรุง ประโยชนที่ไดรับ 

1. ยกแกลลอนและถัง
สังกะสีบรรจุน้ํายางสด
อยางนอย 40 กิโลกรัม
เปนเวลาประมาณ 4 
ชั่วโมงตอวัน ตองออกแรง
มาก และทาทางการ
ทํางานฝนธรรมชาติของ
รางกาย  

- ลดระดับความสูงในการ
ยก เพ่ือลดภาระและปรับ
ทาทางการทํางานให
เหมาะสมกับธรรมชาติ
ของรางกาย  

- มีดีผลตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของโรค
กลามเนื้อและกระดูก 
จากการยกของหนักใน
ระดับสูง  

2. ใชพนักงานยก 1 คน 
และผูชวย 1 คน  

- ใชพนักงาน 1 คน โดย
ไมตองมีผูชวย  

- ลดจํานวนพนักงาน
และภาระงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           สภาพปญหาปจจุบัน                       แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 3 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนและถังสังกะสีบรรจุน้ํายางสด 

 
5.3.3 การสรางกลองปองกันลม ในการวิเคราะหเปอรเซ็นตยางแหง 

เพ่ือคํานวณราคาคาน้ํายางสดใหกับเกษตรกร จะตองวิเคราะหหนางานดวยการ
อานคาเปอรเซ็นตยางแหงจากเคร่ืองชั่งน้ําหนักอัตโนมัติ ซ่ึงดําเนินการไม
สะดวกเพราะมีลมพัดเขามาทําใหน้ําหนักที่อานคาไดจากการชั่งเกิดความ
คลาดเคลื่อน สงผลใหเกิดความผิดพลาดในการจายเงินคาน้ํายางสดใหกับ
เกษตรกร ดังนั้นจึงตองมีการสรางกลองปองกันลมครอบเคร่ืองชั่ง 

ประโยชนที่ไดรับจากการสรางกลองปองกันลม 
ลดความคลาดเคลื่อนในการอานคาเปอรเซ็นตยางแหง ลดเวลาใน

การอานคาเปอรเซ็นตยางแหง และลดความผิดพลาดในการจายเงินคาน้ํายาง
สดใหกับเกษตรกร  
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  5 

ตารางที่ 4 ผลสรุปของประโยชนทีไ่ดรับจากการสรางกลองปองกันลม 

สภาพปญหาปจจุบัน  แนวทางในการปรับปรุง  ประโยชนที่ไดรับ  

1. ใชเวลาในการอานคา
เปอรเซ็นตยางแหงโดย
เฉลี่ย 16.8 วินาที / คร้ัง  

- สรางกลองปองกันลม
ครอบเคร่ืองชั่ง ใชเวลาใน
การอานคาเปอรเซ็นตยาง
แหงโดยเฉลี่ย 9 วินาที / 
คร้ัง  

- ลดเวลาในการทํางาน 
เพ่ิมประสิทธิภาพ  86.7 
%  

2. เกิดความผิดพลาดใน
การจายเงินคาน้ํายางสด
ใหกับเกษตรกร  

- มีกลองปองกันลมครอบ
เคร่ืองชั่ง ทําใหคาที่อานได
ถูกตองมากยิ่งขึ้น ไมแกวง
ไปตามกระแสของลม  

- ลดความผิดพลาดใน
การทํางาน และการ
จายเงิน  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

       สภาพปญหาปจจุบัน                   แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที ่4 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการสรางกลองปองกันลม 

 
5.3.4 การออกแบบชุดถังเก็บแอมโมเนีย เนื่องจากสารแอมโมเนีย

เปนสารที่กอใหเกิดอันตรายแกพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายาง และเกษตรกร
ซ่ึงเปนสมาชิกได ดังนั้นจึงไดมีการออกแบบถังบรรจุแอมโมเนียใหตั้งอยูบน
พ้ืนฐานแหงความปลอดภัย โดยไดดัดแปลงใหมีการสรางถังแอมโมเนียใหมี
วาลวสําหรับเปด-ปด  

      ประโยชนที่ไดรับจากการปรับปรุงการดัดแปลงถังเก็บแอมโมเนีย  
      เพ่ือลดการระเหยและฟุงกระจายของสารแอมโมเนีย ใหมีผลกระทบ

ตอพนักงานและเกษตรกรซ่ึงเปนสมาชิกของกลุมใหนอยที่สุด อีกทั้งยังลดการ
สัมผัสกับสารแอมโมเนียโดยตรง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 5 ผลสรุปของประโยชนทีไ่ดรับจากการสรางชุดถังเก็บแอมโมเนีย  

สภาพปญหาปจจุบัน  แนวทางในการปรับปรุง  ประโยชนที่ไดรับ  

1. สัมผัสและสูดดมไอ
ระเหยของสารแอมโมเนีย
ทุกคร้ังที่ตองใชสาร
แอมโมเนีย  

- ไมมีการสัมผัสและสูดดม
ไอระเหยของสาร
แอมโมเนีย  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงจากการสัมผัส
และสูดดมไอระเหยของ
สารแอมโมเนีย  

2. ตองโนมตัวในการ
ถายเทสารแอมโมเนีย  

- มีขาตั้งถังแอมโมเนีย
เพ่ือใหถังอยูในระดับที่
สะดวกตอการทํางาน  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของโรคปวด
หลัง  

3. พนักงานมีโอกาสทํา
สารแอมโมเนียหกขณะเท
ออกจากถังแกลลอน  

- ใชการเปด-ปดวาลวจึงไม
มีการหกของสาร
แอมโมเนีย  

- ลดความผิดพลาดจาก
การทํางาน  

4. ตองเปด-ปดฝา และ
เอียงถังเพ่ือเทสาร
แอมโมเนีย  

- ใชเพียงการเปด-ปด
วาลว  

- ลดความยุงยากในการ
ทํางาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

    สภาพปญหาปจจุบัน                        แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 5 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการสรางชุดถังเก็บแอมโมเนีย 

 
5.3.5 การออกแบบถังสังกะส ีในการยกถังสังกะสีที่บรรจุน้ํายางสด

เพ่ือเทลงในถังพักกอนปมน้ํายางสดจากถังพักบรรจุในถังขนาดใหญ พนักงาน
จะตองยกถังสังกะสีที่มีน้ําหนักมาก จับไมถนัดมือและมีขอบแหลมคม ดังนั้นจึง
ตองมีการออกแบบถังสังกะสีใหมีปริมาตรลดลงเพ่ือลดน้ําหนักในการยก และ
ออกแบบใหมีหูจับ 2 ดาน คือ หูจับบนและลาง 

ประโยชนที่ไดรับจากการออกแบบถังสังกะส ี
สามารถยกถังสังกะสีไดงายขึ้น ออกแรงยกนอยลง น้ําหนักในการ

ยกลดลง และลดอาการบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 
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6 

ตารางที่ 6 ผลสรุปของประโยชนที่ไดรับจากการออกแบบถังสังกะส ี

 สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางในการปรับปรุง ประโยชนที่ไดรับ 

1. พนักงานยกถังสังกะสี
บรรจุน้ํายางสดไมสะดวก  

- มีหูจับเพ่ิมขึ้น  - ลดความยุงยากในการ
ทํางาน  

2.  เกิดบาดแผลที่มือ จาก
ความแหลมคมของขอบถัง
สังกะสี  

- มีหูจับ และมีวัสดุ (ยาง) 
หุมหูจับ  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงตอการ
บาดเจ็บ 

3. ยกถังสังกะสีบรรจุน้ํา
ยางสดอยางนอย 40 
กิโลกรัมเปนเวลาประมาณ 
4 ชั่วโมงตอวัน ตองออก
แรงมาก  

- ปรับฐานของถังสังกะสี
ใหสูงจากพ้ืนเพ่ือลด
ปริมาณการบรรจุน้ํายาง
สด  

- มีดีผลตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของโรค
กลามเนื้อและกระดูก 
จากการยกของหนัก  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

       สภาพปญหาปจจุบัน             แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 6 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการออกแบบถังสังกะส ี

 
5.3.6 การปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก เนื่องจากการจราจรใน

การเขา-ออก บริเวณกลุมรับซ้ือน้ํายาง เกิดการติดขัดและเกิดอุบัติเหตุใน
บางคร้ัง เพราะมีทางเขา-ออก เปนทางเดียวกัน ดังนั้นจึงควรมีการออกแบบ
และปรับทางเขา-ออก ใหมีการเขาและออกคนละทางกัน 

ประโยชนที่ไดรับจากการปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก  
ชวยเพ่ิมความสะดวกรวดเร็วในการจราจร ลดเวลาการรอคอย และ

ลดการเกิดอุบัติเหตุในการจราจร 
 

ตารางที่ 7 ผลสรุปของประโยชนที่ไดรับจากการปรับแผนผังบริเวณทางเขา-
ออก 

สภาพปญหาปจจุบัน  แนวทางในการปรับปรุง  ประโยชนที่ไดรับ  

1. การจราจรติดขัด สงผล
ใหเกิดการรอคอย ทําให
เกิดความลาชาในการ
ทํางาน  

- ปรับแผนผังบริเวณ
ทางเขา – ออก เปนคนละ
ทางกัน  

- ลดเวลาในการรอคอย  

2. เกิดอุบัติเหตุในการขับขี่
ยานพาหนะ  

- ปรับแผนผังบริเวณ
ทางเขา – ออก เปนคนละ
ทางกัน  

- ลดการเกิดอุบัติเหตุ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
        สภาพปญหาปจจุบัน                        แนวทางในการปรับปรุง 

 

ภาพที่ 7 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก 

 

6. สรุปและขอเสนอแนะ 
6.1 สรุป 

จากการศึกษาแนวทางการปรับปรุงสถานที่ทํางานสําหรับกลุมรับ 
ซ้ือน้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา ซ่ึงไดเขาไปศึกษาการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนมีการออกแบบเคร่ืองมือ-อุปกรณ และปรับปรุงสถานที่ทํางาน 
สามารถสรุปผลไดดังนี ้

1. ลดภาระแรงงานในการยกของพนักงานประจําจุดรับซ้ือน้ํายาง
และลดจํานวนพนักงานในการยกจาก 2 คน เหลือเพียง 1 คน 

      2. ลดอันตรายทางดานการยศาสตรในดานการยก อาการเมื่อยลา
และอาการเจ็บปวยระยะยาว เชน โรคปวดหลัง โรคกลามเนื้อ และโรคขอเสื่อม 

      3. ลดความผิดพลาดในการอานคาเปอรเซ็นตยางแหง และการ
จายเงินคาน้ํายางสดใหกับเกษตรกร 

      4. ลดอันตรายที่เกิดจากการใชสารแอมโมเนียในสวนของการสัมผัส
และสูดดมไอระเหยของสารแอมโมเนีย 

      5. ลดอาการบาดเ จ็บจากอุปกรณ และลดอุบัติ เหตุจาก
สภาพแวดลอมการทํางาน 

      6. ลดเวลาที่ใชในการรับซ้ือน้ํายางตลอดกระบวนการ 
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  7 

ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหทาทางการทํางานตามหลักการยศาสตรจากการยก
หลังการปรับปรุง 

จุดทํางาน  ผลการวิเคราะห NOISH  ผลการวิเคราะห RULA  

จุดที่ 1 พนักงานทําการยก
ถังน้ํายางสดจากจุดจอดรถ
ไปวางใกลตาชั่ง  

ออกแรงดึงถังบรรจุน้ํายาง
ลงจากที่ระดับความสูงไม
มาก ความเสี่ยงต่ํา 
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

 

จุดที่ 2 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสดขึ้นชั่ง
บนตาชั่ง และยกลงจาก
ตาชั่ง  

ยกแกลลอนน้ํายางลงวาง
ที่ระดับความสูงไมมาก 
ความเสี่ยงต่ํา  
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

 

จุดที่ 3 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสด เทน้ํา
ยางลงในถังสังกะส ี 

ยกแกลลอนน้ํายางใน
ระดับความสูงไมมาก 
ความเสี่ยงต่ํา  
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

3-4 
ทาทางในการทํางาน
เหมาะสมด ี 

จุดที่ 4 พนักงานยกถัง
สังกะสีที่บรรจุน้ํายางสด 
เทลงในถังพัก  

ยกแกลลอนน้ํายางใน
ระดับความสูงไมมาก 
ความเสี่ยงต่ํา  
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

4 
ทาทางในการทํางาน
เหมาะสมด ี 

 
6.2 ขอเสนอแนะ 
 ควรมีการออกแบบถังพักน้ํายางใหมีรูปแบบที่เหมาะสมในการ

รองรับถังสังกะสีขณะเทน้ํายางลงถังพัก เพ่ือใหงายตอการเทน้ํายางและไมทํา
ใหถังสังกะสีกระแทกกับขอบถังพัก เพราะอาจจะทําใหถังสังกะสีเกิดการชํารุด
เสียหายหรือเกิดรอยร่ัวได 
 

7. กิตติกรรมประกาศ 
 ผูทํ าการวิ จัยขอขอบพระคุณคณะเทคโนโลยี อุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ที่ไดใหการสนับสนุนทุนวิจัย ขอขอบคุณกลุมรับซ้ือ
น้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา ที่ไดใหความรวมมือในการเก็บขอมูล และ
ขอขอบคุณในหลายภาคสวนที่ใหการสนับสนุน ใหความชวยเหลือ และมีสวน
รวมในการดําเนินการวิจัยในคร้ังนี ้
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