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บทคัดยอ 
การศึกษาแนวทางการปรับปรุงสถานที่ทํางานสําหรับกลุมรับซ้ือน้ํา

ยาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา มีวัตถุประสงคเพ่ือหาแนวทางการออกแบบ
วิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-อุปกรณ และสถานที่ทํางานที่เหมาะสมกับสภาพของ
งาน เพ่ือลดปจจัยเสี่ยงตออันตราย อาการเจ็บปวยที่เกิดจากการทํางานที่กลุม
รับซ้ือน้ํายาง และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหสูงขึ้น โดยไดแบง
การศึกษาออกเปน 2 ขั้นตอน ขั้นตอนแรกเขาไปศึกษาการปฏิบัติงานโดยเร่ิม
ตั้งแต สมาชิกผูขายนําน้ํายางมาขายที่กลุมรับซ้ือน้ํายางจนจบกระบวนการ (นํา
น้ํายางไปขายตอแกโรงงานรับซ้ือน้ํายาง) ทั้งในดานวิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-
อุปกรณ สถานที่ทํางาน ความยาก-งายในการทํางาน ขั้นตอนที่ 2 นําผลที่ไดมา
ศึกษาแนวทางในการปรับปรุงวิธีการทํางาน ออกแบบเคร่ืองมือ-อุปกรณ และ
จัดสถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับสภาพของงาน ซ่ึงจากการปรับปรุงพบวา 
สามารถลดปญหาทางดานการยศาสตรและลดอันตรายจากการใชแอมโมเนีย 
 
คําสําคัญ: การปรับปรุง, สถานที่ทํางาน, กลุมรับซ้ือน้ํายาง 

 

Abstract 
  Study of workplace improvement for Buyer Rubber 
Groups at Banna subdistrict, Chana district, Songkhla 
province which has purpose for guideline to design working 
process, equipments and area layout that appropriate to work to 
reduce risk and illnesses caused by work, also increase work 
efficiency. The study has 2 steps. First step studied about working 
processes from beginning to the end, including equipments and 
working area. Second step analyzed the result from first step to 
create guideline for develop working process, to design 
equipment and area layout that appropriate to work. From the 
development we found that reduce the ergonomics problem and 
hazardous of ammonia.   
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1. บทนํา 
ยางพาราเปนผลิตภัณฑที่ไดจากน้ํายางที่กรีดจากตนยางพารา 

"Hevea Brasiliensis" ตนยางพาราไมใชพืชพ้ืนเมืองของไทย แตมาพรอมกับ
อังกฤษที่เขามาในเอเชีย โดยไดนํายางพาราจากบราซิลมาทดลองปลูกในศรี
ลังกา จากนั้นเมื่อเห็นวาไดผลดจึีงนํามาปลูกในมลายาที่มีภูมิอากาศคลายกับศรี
ลังกา เพ่ือที่จะปอนใหกับโรงงานอุตสาหกรรมของตน แตตนยางพาราไดเขามา
ปลูกในไทยนั้นเนื่องจากพระยารัษฎานุประดิษฐ มหิศรภักดี (คอซิมบ้ี ณ 
ระนอง) เห็นวา ยางจะเปนพืชเศรษฐกิจทํารายไดใหกับเมืองไทยจึงเร่ิมนําเขา
มาปลูกในภาคใตของไทยเมื่อป พ.ศ.2443 และพบวาเปนพืชที่สามารถสราง

รายไดไดดีจึงนิยมปลูกทั่วภาคใต ตอมาก็ไดขยายไปทางภาคตะวันออก ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ 
 ปจจุบันยางพาราเปนพืชที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจของประเทศ
ไทย หากพิจารณาดานตางๆ แลว ยางพาราเปนพืชเศรษฐกิจชนิดหนึ่งที่มีความ
จําเปนในการสงเสริมอาชีพและเพ่ิมโอกาสในการพัฒนา เนื่องดวยสภาวะการ
แขงขันในตลาดอยูในเกณฑดี หากไดรับการพัฒนาสถานทีแ่ละวิธีการทํางานให
มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการเพ่ิมผลผลิตหรือประสิทธิภาพในการผลิต
รวมถึงคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางานของผูปฏิบัติงานในทุกๆ หนวยงาน จะ
สงผลดีตอประเทศและเกษตรกรชาวสวนยางอยางมาก กลุมรับซ้ือน้ํายางก็เปน
หนวยเร่ิมตนที่ทําการรวบรวมน้ํายางพาราหรือน้ํายางสด เพ่ือสงไปยังโรงงาน
อุตสาหกรรมน้ํายาง ซ่ึงกลุมรับซ้ือน้ํายางแตละกลุมตองใชแรงงานคนในการ
ปฏิบัติงานจํานวนหนึ่ง และมักเกิดอาการปวดเมื่อยตามรางกาย เกิดอาการ
เมื่อยลา และไดรับบาดเจ็บจากการยกถังน้ํายางในทาทางที่ไมเหมาะสม มีผลให
เกิดความผิดพลาดในการทํางานบอยคร้ัง ซ่ึงจะสงผลตอสุขภาพความปลอดภัย
ทั้งชีวิตและทรัพยสินรวมถึงประสิทธิภาพของการทํางานลดลง 
 จากเหตุที่ไดกลาวมา จึงไดทําการวิจัยเพ่ือเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงสถานทีท่ํางานสําหรับกลุมรับซ้ือน้ํายางใหมีความสะดวกและปลอดภัย
ในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น โดยพิจารณาแนวทางการออกแบบและปรับปรุงกลุม
รับซ้ือน้ํายางใหเปนไปตามหลักการยศาสตรและหลักการศึกษาการทํางาน เพ่ือ
งายตอการทํางาน ลดความผิดพลาด เพ่ิมความปลอดภัย และสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพของงานใหสูงขึ้น 
 

2. วัตถุประสงค 
        1. เพ่ือศึกษากระบวนการและขั้นตอนในการรับซ้ือน้ํายางของกลุม
รับซ้ือน้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา 
        2. เพ่ือศึกษาปญหาและจุดบกพรองในกระบวนการและขั้นตอนใน
การรับซ้ือน้ํายาง 
        3. เพ่ือออกแบบกระบวนการทํางานตามหลักการยศาสตรในการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน ลดอาการเมื่อยลาและการบาดเจ็บจากการ
ปฏิบัติงานของกลุมรับซ้ือน้ํายาง 
  

3. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ณัฐรียา เบาทอง [1] ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การลดอาการปวดหลัง
สวนลางของพนักงานแผนกขึ้นรูปแบบทรายโดยใชหลักการยศาสตร 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตชิ้นสวนยานยนต พบวารอยละ 80 ของพนักงานทั้งหมด 
มีอาการปวดจากการทํางานเมื่อพิจารณาเฉพาะผูที่ปวด สรุปไดวา รอยละ 
94.8 ปวดหลังสวนลาง แผนกที่ปวดมากที่สุดคือแผนกขึ้นรูปแบบทราย (งาน
ตรวจสอบแบบทราย) และในแผนกนี้มีคาดัชนีความไมปกติ (Abnormality 
Index; AI) สูงทีสุ่ด เมื่อเปรียบเทียบกับแผนกอ่ืนๆ คือ มีคาเฉลี่ย 3.89 (±0.14) 
จากการประเมินคะแนนทาทางการทํ างาน (Rapid upper Limp 
Assessment; RULA) มีคา 7 (±0) คะแนน ซ่ึงอยูในระดับที่ตองมีการศึกษา 
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เพ่ือปรับปรุงการทํางานทันที การศึกษานี้ใชอาสาสมัครจํานวน 6 คน ที่มีอายุ 
น้ําหนัก และความสูงเฉลี่ย 28.3 (±3.61) ป 62 (±4.19) กก. และ 169.6      
(±3 .77)  ชม .  ตามลํ าดับ โดยได วัดค าสัญญาณไฟฟ าของกลาม เนื้ อ 
(Electromyography; EMG)  ขณะทํางาน 4 จุด ไดแก  Infraspinatus 
ดานซายและขวากลามเนื้อ Erector spinae ดานซายและขวา มีคา 22.29, 
19.6, 41.39 และ 16.25% ของคาสัญญาณไฟฟากลามเนื้อสูงสุด (Maximum 
Voluntary Electromyography;  MVE) ตามลําดับ ซ่ึงพบวาคา EMG ใน
ตําแหนง Erectro spinae ดานซายมีคาเกิน 35% ของคา MVE ซ่ึงหาก
ปฏิบัติงานในระยะยาวอาจเปนอันตรายไดจากการศึกษาทาทางในการทํางาน 
พบวาอาการปวดหลังสวนลางมาจากทาทางการทํางานที่ไมเหมาะสม จึงได
ปรับปรุงสถานีงานใหมใหมีที่พักมือ เพ่ือแบงรับภาระจากกลามเนื้อหลังและจัด
ใหมีการพิมพ หมายเลขดวยระบบอัตโนมัติทีเ่ปนแบบทรายแทนการเขียนดวย
มือ จากนั้นใหพนักงานปฏิบัติในสถานีงานที่ไดปรับปรุงใหมเปนเวลา 6 สัปดาห 
พบวาคา AI ลดลงอยางมีนัยสําคัญ (p < 0.05) โดยลดลงเปน 1.70 (±0.23) 
หรือลดลง 56.2% และคะแนน RULA ลดลงเปน 3 (±0) หรือลดลง 57.1% 
และคา EMG ขณะทํางานทั้ง 4 จุดมีคา 25.79, 21.83, 24.12 และ 17.23% 
ซ่ึงไมเกิน 35% ซ่ึงหมายถึง ภาระการทํางานของกลามเนื้อหลังสวนลางลดลง
เมื่อทํางานในสถานีงานที่ปรับปรุงใหม 

 พุทธิพร ปุรณวัฒนกุลชัย [2] ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปรับปรุงสถานี
งานตรวจสอบคุณภาพโดยใชหลักการยศาสตร กรณีศึกษาโรงงานอุตสาหกรรม
กระเบ้ืองเซรามิค พบปญหาหลักของกลามเนื้อบริเวณสวนเอวและหลังสวนลาง
ของรางกายพนักงาน โดยคิดเปน 10.1% และ 9.3% ตามลําดับ เพ่ือที่จะลด
การปวดเมื่อยลาของกลามเนื้อ จึงไดทําการวิเคราะหทาทางการทํางาน (Rapid 
upper Limp Assessment; RULA) ของพนักงาน 5 คนในหนวยงาน โดย
สํารวจและตรวจสอบปจจัยเสี่ยงของการปวดเมื่อยลากลามเนื้อ ไดคะแนนเฉลี่ย
รวม ของ RULA ซ่ึงเปน 6.4 ± 0.55 คะแนน ซ่ึงเปนระดับที่สูงมาก และ
จําเปนตองปรับปรุงสถานีงานทันที หลังการปรับปรุงสถานีงาน โดยการเปลี่ยน
เกาอ้ีแบบเดิมที่ความสูงคงที่เปนแบบที่ปรับความสูงได การปรับรูปแบบสถานี
งาน และการติดตั้งเคร่ืองเก็บกระเบ้ืองเสียทิ้งอัตโนมัติ ไดคาเฉลี่ยของคะแนน 
RULA ลดลงเปน 3.2 ± 0.45 คะแนน 
  รัฐพล เอกลักษณานันท [3] ไดศึกษาวิ จัยเ ร่ือง การประยุกต
การศึกษาการทํางานเพ่ือลดความสูญเปลา กรณีศึกษาบริษัทเอสซิลอรเมนูแฟค
เตอรร่ิง เพ่ือปรับปรุงผลผลิตของโรงงานผลิตเลนสสงออกใหตอบสนองทัน
ความตองการของตลาด เลนสมัลติโคดที่สูงขึ้นเฉลี่ย 12.5% ตอป โดยพบวายัง
มีการเพ่ิมผลผลิตไดอีกทางหนึ่งคือ การลดความสูญเปลาจากการรอคอยในการ
ผลิต ผลการศึกษาการทํางานพบวา เกิดการรอคอยเปนเวลา 1,234 วินาที 
หรือ 28.69% หลังจากทําการทดลองแกปญหาจากแนวทางการแกไขและ
ศึกษาเวลามาตรฐานการทํางานแบบใหม พบวาสามารถลดเวลาการรอคอยที่ไม
ทําใหเกิดมูลคาเปนเวลา 516 วินาที หรือ 12.97% ลดลงถึง 718 วินาที ซ่ึง
สามารถเพ่ิมผลผลิตไดจากเดิม 87 เลนส เปน 100 เลนสตอชั่วโมงโดยที่ไมตอง
ลงทุนติดตั้งเคร่ืองจักร 
  สหัสา นิลกําแหง [4] ไดศึกษาวิ จัยเ ร่ือง การลดขั้นตอน
กระบวนการเปลี่ยนถายน้ํามันเคร่ืองยนตโดยใชวิธีการศึกษาการทํางานบริษัท 
ทาอากาศยานไทย จํากัด (มหาชน) จากการศึกษาพบวาปญหาสําคัญที่ทําให
ตองใชเวลาในการเปลี่ยนถายน้ํามันเคร่ืองยนตนานเนื่องจากการรอในเร่ือง
ขั้นตอนตางๆ ของงานการรอใบแจงซอม และการนําเอกสารสงซอม จากนั้นจึง
ไดทําการวิเคราะหปญหา และหาสาเหตุของปญหา พรอมทั้งนําวิธีการสถิติมา
ใชในการปรับปรุงกระบวนการ เชน การจัดลําดับขั้นตอนการทํางานใหม
ปรับปรุงสภาวะการทํางานใหมโดยนําระบบ 5ส. เขามาใชเพ่ือหาสภาวะที่

เหมาะสมในการทํางาน โดยผลที่ไดจากการปรับปรุงเมื่อทําการเปรียบเทียบผล
กอนดําเนินการ และหลังดําเนินการผลที่ไดจากการลดขั้นตอนการทํางานเวลา
การเปลี่ยนถายน้ํามันเคร่ืองยนตเฉลี่ยลดลงจาก 126 นาที เปน 84 นาทีตอคร้ัง 
หรือพัฒนาขึ้น 33.33% ปรับปรุงเวลาในกระบวนการไดเร็วขึ้นถึง 42 นาที ซ่ึง
คิดเปนมูลคาประหยัดได 384,000 บาทตอป 
 

4. วิธีดําเนินงาน 
 4.1 เคร่ืองมือที่ใชสําหรับการประเมินความเมื่อยลาของกลามเนื้อ [5] 
       4.1.1 แบบสอบถาม การใชแบบสอบถามสามารถวิเคราะหผล
ออกมาเปนคาดัชนีความไมปกติ (Abnormal Index: AI) คือ คาดัชนีความ
ผิดปกติ ซ่ึงใชสําหรับประเมินความลาทั้งทางดานรางกายและทางดานจิตใจ
ภายหลังจากการทํางานครบรอบระยะเวลาการทํางานของพนักงาน โดยใช
ความรูสึกของพนักงานเปนเกณฑในการประเมนิเพ่ือประโยชน ในการปรับปรุง
วิธีการทํางานของพนักงาน  
       4.1.2 สมการ NIOSH1991 (National Institute of Safety and 
Health) ไดทําการศึกษาและเสนอแนะสมการที่ใชในการคํานวณคาน้ําหนักที่
เหมาะสมกับการทํางานและน้ําหนักสูงสุดที่ยอมใหทํางานได 
       4.1.3 RULA (Rapid Upper Limp Assessment) จะใหเปน
คะแนน แยกรางกายเปนสวนๆ หลังจากนั้น จึงนําคะแนนไปรวมตามหลักการ 
ก็จะไดคาความเสี่ยง (grand score) ซ่ึงเปนคะแนนนี้เปรียบเทียบและสรุป
ขอมูลใหเห็นภาพกวางๆ 
       4.1.4 การวิเคราะหผังกางปลา (Cause and Effect Diagram) 
แสดงถึงความสัมพันธระหวางปญหา กับสาเหตุทั้งหมดที่เปนไปไดที่อาจ
กอใหเกิดปญหานั้น 
 4.2 ขั้นตอนการศึกษา 
  4.2.1 ศึกษาขั้นตอนการปฏิบัติงานและสภาพทั่วไปของกลุมรับซ้ือ
น้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา และศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับ
กระบวนการที่เก่ียวของกับน้ํายางพารา 
  4.2.2 วิเคราะหปญหาเพ่ือหาจุดบกพรองที่เกิดขึ้นจากการทํางาน 
เชน วิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-อุปกรณ สถานที่ทํางาน อุปสรรคในการทํางาน 
ความยาก-งายในการทํางาน  
  4.2.3 หาแนวทางในการปรับปรุงวิธีการทํางาน ออกแบบเคร่ืองมือ-
อุปกรณที่จะชวยในดานการอํานวยความสะดวกในการทํางาน และการจัด
สถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับสภาพของงาน ใหเปนไปตามหลักการยศาสตร
และหลักการศึกษาการทํางาน 
  4.2.4 ประเมินผลการปรับปรุงวิธีการทํางาน เคร่ืองมือ-อุปกรณ 
และการปรับสถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับการทํางาน และทบทวนรูปแบบที่
เหมาะสมที่สุด 
  4.2.5 สรุปและเสนอขอชี้แนะในสวนที่ปรับปรุงแลวและสวนที่ยัง
สามารถปรับปรุงใหมีสภาพที่เหมาะสมกับการทํางานเพ่ือการพัฒนาตอไป 
 

 5. ผลการศึกษา 
 5.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงานและสภาพทั่งไปของกลุมรับซ้ือน้ํายาง ต.บาน
นา อ.จะนะ จ.สงขลา 
       กลุมรับซ้ือน้ํายางมีพนักงานประจําหนวย 2 คน ทําหนาที่รับซ้ือนํ้า
ยางสดประมาณ 2.5 ตัน/วัน ซ่ึงจะตองมกีารทํางานตามลําดับขั้นตอน ดังนี ้
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  3 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           ภาพที่ 1 แสดงขั้นตอนการงานของจุดรับซ้ือน้ํายาง 
 

 5.2 วิเคราะหปญหาเพ่ือหาจุดบกพรองที่เกิดขึ้นจากการทํางานของกลุมรับ
ซ้ือน้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา       
        5.2.1 สอบถามพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายาง และสังเกตปญหา
ที่เกิดขึ้น พบวา 
       1. พนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายางเกิดอาการปวดหลังในขณะ
ยกถังน้ํายางสด และหากพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายางใชเวลาในการทํางาน
นานขึ้น อาการปวดหลังจะยิ่งเพ่ิมมากขึ้น 
      2. ในการวิเคราะหหาเปอรเซ็นตยางแหง จะตองอานคาน้ําหนัก
ดวยเคร่ืองชั่งน้ําหนักอัตโนมัติ ซ่ึงดําเนินการไมสะดวก เนื่องจากมีลมพัดเขามา 
ทําใหผลการอานคาน้ําหนักที่ไดเกิดความคลาดเคลื่อน ซ่ึงสงผลใหจํานวนเงินที่
ตองจายใหกับเกษตรกรเกิดความผิดพลาด 
      3. พนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายางตองสูดดมกลิ่นแอมโมเนีย
เปนประจํา ทําใหเกิดอาการปวดศรีษะ  
      4. พนักงานเกิดอาการบาดเจ็บจากการยกถังสังกะสีทีม่ีขอบ
ชํารุดและแหลมคม 
      5. การจราจรในการเขา-ออก บริเวณกลุมรับซ้ือน้ํายาง เกิดการ
ติดขัดและเกิดอุบัติเหตุในบางคร้ังเนื่องจาก ทางเขา-ออก เปนทางเดียวกัน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         5.2.2 วิเคราะหทาทางการทํางานตามหลักการยศาสตร 
 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหทาทางการทํางานดวยวิธี NOISH และ RULA 

จุดทํางาน ผลการวิเคราะห NOISH ผลการวิเคราะห RULA 

จุดที่ 1 พนักงานทํา
การยกถังน้ํายางสด 
จากจุดจอดรถไปวาง
ใกลตาชั่ง 

LI 1 : 1.69 
LI 2 : 1.75 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง แตไมสูงมากนัก 

- 

จุดที่ 2 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสด
ขึ้นชั่งบนตาชั่ง และ
ยกลงจากตาชั่ง 

LI 1 : 2.44 
LI 2 : 3.93 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง 

- 

จุดที่ 3 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสด 
เทน้ํายางในถัง
สังกะส ี

LI 1 : 1.69 
LI 2 : 2.12 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง แตไมสูงมากนัก 

6-7 
ท า ท า ง ที่ ใ ช ใ น ก า ร
ทํางานมีโอกาสเสี่ยงใน
การเ กิด โรค เ ก่ียว กับ
ก ล า ม เ นื้ อ  แ ล ะ
จํ า เ ป น ต อ ง มี ก า ร
ปรับปรุงแกไขทันท ี

จุดที่ 4 พนักงานยก
ถังสังกะสีที่บรรจุน้ํา
ยางสด เทลงในถัง
พัก 

LI 1 : 1.61 
LI 2 : 1.80 
มีความเสี่ยงในการทํางาน
สูง แตไมสูงมากนัก 

7 
ท า ท า ง ที่ ใ ช ใ น ก า ร
ทํางานมีโอกาสเสี่ยงใน
การเ กิด โรค เ ก่ียว กับ
ก ล า ม เ นื้ อ  แ ล ะ
จํ า เ ป น ต อ ง มี ก า ร
ปรับปรุงแกไขทันท ี

 
     5.3 แนวทางการปรับปรุงสถานทีท่ํางานสําหรับกลุมรับซ้ือน้ํายาง  
 จากการวิเคราะหตามหลักการยศาสตรและหลักการศึกษาการ
ทํางาน ทําใหไดแนวทางในการปรับปรุงวิธีการทํางาน ออกแบบเคร่ืองมือ-
อุปกรณที่ประหยัดและงายตอการทํางาน โดยอาศัยหลักการผอนแรงในการยก
และจัดสถานที่ทํางานใหเหมาะสมกับสภาพของงาน ซ่ึงมีแนวทางในการ
ปรับปรุง แบงออกเปนสวนตางๆ 5 สวน คือ 

            1. การสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอนน้ํายางสด 
            2. การปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนน้ํายางและถังสังกะสี

บรรจุน้ํายางสด 
      3. การสรางกลองปองกันลม 
            4. การออกแบบชุดถังเก็บแอมโมเนีย        
            5. การออกแบบถังสังกะสี 
            6. การปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก 

5.3.1 การสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอนน้ํายางสด ให
สามารถลดแรงจากการยก เพ่ือใหพนตัวรถจักรยานยนต ดังนั้นจึงมีการ
ออกแบบใหมโดยลดระดับการยก และใชวิธีลาก-จูงถังแกลลอนน้ํายางสด และ
ชุดเหล็กนี้สามารถบรรทุกไดคร้ังละ 2 แกลลอน และยกลงจากทางดานขางได 
เพ่ือความสะดวกในการยกถัง ลดระดับความสูงในการยก และใชวิธีลาก-จูงถัง
แกลลอนน้ํายางสดไปยังตาชั่ง 

 ประโยชนที่ไดรับจากการการสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอน
น้ํายางสด  
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4 

การยกแกลลอนดานขางสามารถยกลงไดสะดวก ทําใหไมตองออก
แรงในการยกมากนัก และสามารถนําแกลลอนน้ํายางขึ้นหรือลงจากโครงเหล็ก
ไดอยางรวดเร็ว ดวยการออกแรงผลักเบาๆ ดวยคนเพียงคนเดียว อีกทั้งยังขจัด
ทาทางที่ฝนธรรมชาติ และลดความเสี่ยงของการเกิดโรคปวดหลัง 

 
ตารางที ่2 ผลสรุปของประโยชนทีไ่ดรับจากการสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุก
แกลลอนน้ํายางสด 

สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางในการปรับปรุง ประโยชนที่ไดรับ 

1. ตองออกแรงยก และมี
ทาทางการยกที่ฝน
ธรรมชาติรางกาย  

- ออกแรงดึงเบาๆ และมี
ทาทางการยกไมฝน
ธรรมชาติของรางกาย  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของการเกิด
โรคปวดหลงั  

2. ใชพนักงานยก 1 คน 
และผูชวย 1 คน  

- ใชพนักงานยก 1 คน  - ลดจํานวนพนักงานและ
ภาระงาน  

3. ใชเวลาในการยก
แกลลอนน้ํายางไปยังจุดชั่ง
น้ําหนักโดยเฉลี่ย 15.5 
วินาที  

- ระดับในการยกลดลง ใช
เวลาในการยกแกลลอนน้ํา
ยางไปยังจุดชั่งน้ําหนักโดย
เฉลี่ย 11.1 วินาที  

- ลดเวลาในการทํางาน 
เพ่ิมประสิทธิภาพ 39.64 
%  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     สภาพปญหาปจจุบัน                   แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 2 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการสรางโครงเหล็กเพ่ือบรรทุกแกลลอนน้ํายางสด 

 
5.3.2 การปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนและถังสังกะสีบรรจุ

น้ํายางสด กอนการปรับปรุงพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายาง มีการยกขนยาย
ถังน้ํายางสดหลายจุดหลัก เนื่องจากมีการทํางานหลายขั้นตอน เชน การยก
แกลลอนน้ํายางสดขึ้นชั่งบนตาชั่งและยกลงจากตาชั่ง จากนั้นยกแกลลอนน้ํา
ยางสดเพ่ือเทนํ้ายางสดลงสูถังสังกะสเีพ่ือชัง่น้ําหนักแกลลอนเปลา และการยก
ถังสังกะสเีพ่ือเทน้ํายางสดลงสูถังพัก ดังนั้นจึงไดแนวทางในปรับปรุงคือ ปรับ
ระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนน้ํายางใหสูงขึ้น เพ่ือลดระดับความสูงในการ
ยกขึ้นและลงจากตาชั่ง และปรับระดับการวางถังสังกะสีใหสูงขึ้น เพ่ือลดระดับ
ความสูงในการยกแกลลอนน้ํายางเพ่ือเทน้ํายางสดลงถังสังกะสี รวมถึงลดระดับ
ความสูงในการยกถังสังกะสีเพ่ือเทน้ํายางสดลงสูถังพัก 

ประโยชนที่ไดรับจากการปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนและถัง
สังกะสีบรรจุน้ํายางสด  

ชวยลดภาระในการยก-เคลื่อนยายแกลลอนและถังสังกะสีบรรจุน้ํา
ยางสดได อีกทัง้ยังสามารถลดปจจัยเสี่ยงตอการเกิดโรคกลามเนื้อและกระดูก 

ตารางที่ 3 ผลสรุปของประโยชนที่ไดรับจากการปรับระดับพ้ืนที่ในการวาง
แกลลอนและถังสังกะสีบรรจุน้ํายางสด 

สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางในการปรับปรุง ประโยชนที่ไดรับ 

1. ยกแกลลอนและถัง
สังกะสีบรรจุน้ํายางสด
อยางนอย 40 กิโลกรัม
เปนเวลาประมาณ 4 
ชั่วโมงตอวัน ตองออกแรง
มาก และทาทางการ
ทํางานฝนธรรมชาติของ
รางกาย  

- ลดระดับความสูงในการ
ยก เพ่ือลดภาระและปรับ
ทาทางการทํางานให
เหมาะสมกับธรรมชาติ
ของรางกาย  

- มีดีผลตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของโรค
กลามเนื้อและกระดูก 
จากการยกของหนักใน
ระดับสูง  

2. ใชพนักงานยก 1 คน 
และผูชวย 1 คน  

- ใชพนักงาน 1 คน โดย
ไมตองมีผูชวย  

- ลดจํานวนพนักงาน
และภาระงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           สภาพปญหาปจจุบัน                       แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 3 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการปรับระดับพ้ืนที่ในการวางแกลลอนและถังสังกะสีบรรจุน้ํายางสด 

 
5.3.3 การสรางกลองปองกันลม ในการวิเคราะหเปอรเซ็นตยางแหง 

เพ่ือคํานวณราคาคาน้ํายางสดใหกับเกษตรกร จะตองวิเคราะหหนางานดวยการ
อานคาเปอรเซ็นตยางแหงจากเคร่ืองชั่งน้ําหนักอัตโนมัติ ซ่ึงดําเนินการไม
สะดวกเพราะมีลมพัดเขามาทําใหน้ําหนักที่อานคาไดจากการชั่งเกิดความ
คลาดเคลื่อน สงผลใหเกิดความผิดพลาดในการจายเงินคาน้ํายางสดใหกับ
เกษตรกร ดังนั้นจึงตองมีการสรางกลองปองกันลมครอบเคร่ืองชั่ง 

ประโยชนที่ไดรับจากการสรางกลองปองกันลม 
ลดความคลาดเคลื่อนในการอานคาเปอรเซ็นตยางแหง ลดเวลาใน

การอานคาเปอรเซ็นตยางแหง และลดความผิดพลาดในการจายเงินคาน้ํายาง
สดใหกับเกษตรกร  
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  5 

ตารางที่ 4 ผลสรุปของประโยชนทีไ่ดรับจากการสรางกลองปองกันลม 

สภาพปญหาปจจุบัน  แนวทางในการปรับปรุง  ประโยชนที่ไดรับ  

1. ใชเวลาในการอานคา
เปอรเซ็นตยางแหงโดย
เฉลี่ย 16.8 วินาที / คร้ัง  

- สรางกลองปองกันลม
ครอบเคร่ืองชั่ง ใชเวลาใน
การอานคาเปอรเซ็นตยาง
แหงโดยเฉลี่ย 9 วินาที / 
คร้ัง  

- ลดเวลาในการทํางาน 
เพ่ิมประสิทธิภาพ  86.7 
%  

2. เกิดความผิดพลาดใน
การจายเงินคาน้ํายางสด
ใหกับเกษตรกร  

- มีกลองปองกันลมครอบ
เคร่ืองชั่ง ทําใหคาที่อานได
ถูกตองมากยิ่งขึ้น ไมแกวง
ไปตามกระแสของลม  

- ลดความผิดพลาดใน
การทํางาน และการ
จายเงิน  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

       สภาพปญหาปจจุบัน                   แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที ่4 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการสรางกลองปองกันลม 

 
5.3.4 การออกแบบชุดถังเก็บแอมโมเนีย เนื่องจากสารแอมโมเนีย

เปนสารที่กอใหเกิดอันตรายแกพนักงานประจํากลุมรับซ้ือน้ํายาง และเกษตรกร
ซ่ึงเปนสมาชิกได ดังนั้นจึงไดมีการออกแบบถังบรรจุแอมโมเนียใหตั้งอยูบน
พ้ืนฐานแหงความปลอดภัย โดยไดดัดแปลงใหมีการสรางถังแอมโมเนียใหมี
วาลวสําหรับเปด-ปด  

      ประโยชนที่ไดรับจากการปรับปรุงการดัดแปลงถังเก็บแอมโมเนีย  
      เพ่ือลดการระเหยและฟุงกระจายของสารแอมโมเนีย ใหมีผลกระทบ

ตอพนักงานและเกษตรกรซ่ึงเปนสมาชิกของกลุมใหนอยที่สุด อีกทั้งยังลดการ
สัมผัสกับสารแอมโมเนียโดยตรง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 5 ผลสรุปของประโยชนทีไ่ดรับจากการสรางชุดถังเก็บแอมโมเนีย  

สภาพปญหาปจจุบัน  แนวทางในการปรับปรุง  ประโยชนที่ไดรับ  

1. สัมผัสและสูดดมไอ
ระเหยของสารแอมโมเนีย
ทุกคร้ังที่ตองใชสาร
แอมโมเนีย  

- ไมมีการสัมผัสและสูดดม
ไอระเหยของสาร
แอมโมเนีย  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงจากการสัมผัส
และสูดดมไอระเหยของ
สารแอมโมเนีย  

2. ตองโนมตัวในการ
ถายเทสารแอมโมเนีย  

- มีขาตั้งถังแอมโมเนีย
เพ่ือใหถังอยูในระดับที่
สะดวกตอการทํางาน  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของโรคปวด
หลัง  

3. พนักงานมีโอกาสทํา
สารแอมโมเนียหกขณะเท
ออกจากถังแกลลอน  

- ใชการเปด-ปดวาลวจึงไม
มีการหกของสาร
แอมโมเนีย  

- ลดความผิดพลาดจาก
การทํางาน  

4. ตองเปด-ปดฝา และ
เอียงถังเพ่ือเทสาร
แอมโมเนีย  

- ใชเพียงการเปด-ปด
วาลว  

- ลดความยุงยากในการ
ทํางาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

    สภาพปญหาปจจุบัน                        แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 5 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการสรางชุดถังเก็บแอมโมเนีย 

 
5.3.5 การออกแบบถังสังกะส ีในการยกถังสังกะสีที่บรรจุน้ํายางสด

เพ่ือเทลงในถังพักกอนปมน้ํายางสดจากถังพักบรรจุในถังขนาดใหญ พนักงาน
จะตองยกถังสังกะสีที่มีน้ําหนักมาก จับไมถนัดมือและมีขอบแหลมคม ดังนั้นจึง
ตองมีการออกแบบถังสังกะสีใหมีปริมาตรลดลงเพ่ือลดน้ําหนักในการยก และ
ออกแบบใหมีหูจับ 2 ดาน คือ หูจับบนและลาง 

ประโยชนที่ไดรับจากการออกแบบถังสังกะส ี
สามารถยกถังสังกะสีไดงายขึ้น ออกแรงยกนอยลง น้ําหนักในการ

ยกลดลง และลดอาการบาดเจ็บจากการปฏิบัติงาน 
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6 

ตารางที่ 6 ผลสรุปของประโยชนที่ไดรับจากการออกแบบถังสังกะส ี

 สภาพปญหาปจจุบัน แนวทางในการปรับปรุง ประโยชนที่ไดรับ 

1. พนักงานยกถังสังกะสี
บรรจุน้ํายางสดไมสะดวก  

- มีหูจับเพ่ิมขึ้น  - ลดความยุงยากในการ
ทํางาน  

2.  เกิดบาดแผลที่มือ จาก
ความแหลมคมของขอบถัง
สังกะสี  

- มีหูจับ และมีวัสดุ (ยาง) 
หุมหูจับ  

- มีผลดีตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงตอการ
บาดเจ็บ 

3. ยกถังสังกะสีบรรจุน้ํา
ยางสดอยางนอย 40 
กิโลกรัมเปนเวลาประมาณ 
4 ชั่วโมงตอวัน ตองออก
แรงมาก  

- ปรับฐานของถังสังกะสี
ใหสูงจากพ้ืนเพ่ือลด
ปริมาณการบรรจุน้ํายาง
สด  

- มีดีผลตอสุขภาพ ลด
ปจจัยเสี่ยงของโรค
กลามเนื้อและกระดูก 
จากการยกของหนัก  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

       สภาพปญหาปจจุบัน             แนวทางในการปรับปรุง 
 

ภาพที่ 6 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการออกแบบถังสังกะส ี

 
5.3.6 การปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก เนื่องจากการจราจรใน

การเขา-ออก บริเวณกลุมรับซ้ือน้ํายาง เกิดการติดขัดและเกิดอุบัติเหตุใน
บางคร้ัง เพราะมีทางเขา-ออก เปนทางเดียวกัน ดังนั้นจึงควรมีการออกแบบ
และปรับทางเขา-ออก ใหมีการเขาและออกคนละทางกัน 

ประโยชนที่ไดรับจากการปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก  
ชวยเพ่ิมความสะดวกรวดเร็วในการจราจร ลดเวลาการรอคอย และ

ลดการเกิดอุบัติเหตุในการจราจร 
 

ตารางที่ 7 ผลสรุปของประโยชนที่ไดรับจากการปรับแผนผังบริเวณทางเขา-
ออก 

สภาพปญหาปจจุบัน  แนวทางในการปรับปรุง  ประโยชนที่ไดรับ  

1. การจราจรติดขัด สงผล
ใหเกิดการรอคอย ทําให
เกิดความลาชาในการ
ทํางาน  

- ปรับแผนผังบริเวณ
ทางเขา – ออก เปนคนละ
ทางกัน  

- ลดเวลาในการรอคอย  

2. เกิดอุบัติเหตุในการขับขี่
ยานพาหนะ  

- ปรับแผนผังบริเวณ
ทางเขา – ออก เปนคนละ
ทางกัน  

- ลดการเกิดอุบัติเหตุ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
        สภาพปญหาปจจุบัน                        แนวทางในการปรับปรุง 

 

ภาพที่ 7 แสดงสภาพปญหาปจจุบันและแนวทางในการปรับปรุง 
ในการปรับแผนผังบริเวณทางเขา-ออก 

 

6. สรุปและขอเสนอแนะ 
6.1 สรุป 

จากการศึกษาแนวทางการปรับปรุงสถานที่ทํางานสําหรับกลุมรับ 
ซ้ือน้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา ซ่ึงไดเขาไปศึกษาการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนมีการออกแบบเคร่ืองมือ-อุปกรณ และปรับปรุงสถานที่ทํางาน 
สามารถสรุปผลไดดังนี ้

1. ลดภาระแรงงานในการยกของพนักงานประจําจุดรับซ้ือน้ํายาง
และลดจํานวนพนักงานในการยกจาก 2 คน เหลือเพียง 1 คน 

      2. ลดอันตรายทางดานการยศาสตรในดานการยก อาการเมื่อยลา
และอาการเจ็บปวยระยะยาว เชน โรคปวดหลัง โรคกลามเนื้อ และโรคขอเสื่อม 

      3. ลดความผิดพลาดในการอานคาเปอรเซ็นตยางแหง และการ
จายเงินคาน้ํายางสดใหกับเกษตรกร 

      4. ลดอันตรายที่เกิดจากการใชสารแอมโมเนียในสวนของการสัมผัส
และสูดดมไอระเหยของสารแอมโมเนีย 

      5. ลดอาการบาดเ จ็บจากอุปกรณ และลดอุบัติ เหตุจาก
สภาพแวดลอมการทํางาน 

      6. ลดเวลาที่ใชในการรับซ้ือน้ํายางตลอดกระบวนการ 
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  7 

ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหทาทางการทํางานตามหลักการยศาสตรจากการยก
หลังการปรับปรุง 

จุดทํางาน  ผลการวิเคราะห NOISH  ผลการวิเคราะห RULA  

จุดที่ 1 พนักงานทําการยก
ถังน้ํายางสดจากจุดจอดรถ
ไปวางใกลตาชั่ง  

ออกแรงดึงถังบรรจุน้ํายาง
ลงจากที่ระดับความสูงไม
มาก ความเสี่ยงต่ํา 
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

 

จุดที่ 2 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสดขึ้นชั่ง
บนตาชั่ง และยกลงจาก
ตาชั่ง  

ยกแกลลอนน้ํายางลงวาง
ที่ระดับความสูงไมมาก 
ความเสี่ยงต่ํา  
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

 

จุดที่ 3 พนักงานยก
แกลลอนน้ํายางสด เทน้ํา
ยางลงในถังสังกะส ี 

ยกแกลลอนน้ํายางใน
ระดับความสูงไมมาก 
ความเสี่ยงต่ํา  
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

3-4 
ทาทางในการทํางาน
เหมาะสมด ี 

จุดที่ 4 พนักงานยกถัง
สังกะสีที่บรรจุน้ํายางสด 
เทลงในถังพัก  

ยกแกลลอนน้ํายางใน
ระดับความสูงไมมาก 
ความเสี่ยงต่ํา  
LI < 1 งานอยูในเกณฑด ี 

4 
ทาทางในการทํางาน
เหมาะสมด ี 

 
6.2 ขอเสนอแนะ 
 ควรมีการออกแบบถังพักน้ํายางใหมีรูปแบบที่เหมาะสมในการ

รองรับถังสังกะสีขณะเทน้ํายางลงถังพัก เพ่ือใหงายตอการเทน้ํายางและไมทํา
ใหถังสังกะสีกระแทกกับขอบถังพัก เพราะอาจจะทําใหถังสังกะสีเกิดการชํารุด
เสียหายหรือเกิดรอยร่ัวได 
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น้ํายาง ต.บานนา อ.จะนะ จ.สงขลา ที่ไดใหความรวมมือในการเก็บขอมูล และ
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