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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความรูความสามารถ
ดานนวัตกรรมและศักยภาพการแขงขันของผูประกอบการธุรกิจ
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรี กลุม 
ตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ประธานกลุมธุรกิจ OTOP ใน
จังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 140  คน  โดยสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคือ 
แบบสอบถาม  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก รอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  F-test (ANOVA)  

ผลการวิจัยพบวา  ผูประกอบการธุรกิจสวนใหญเปน
เพศหญิง อายุ 30 – 40 ป สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตนหรือต่ํากวา  และประสบการณการทํางาน  
5 – 10 ป  และธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑสวนใหญเปน
ประเภทธุรกิจเคร่ืองนุงหม  สิ่งทอและเคร่ืองจักสาน  ทุนเร่ิมตน  
นอยกวา 10,000 บาท ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ  5 -7 ป  
จํานวนพนักงาน  นอยกวา 20 คน  และรายไดสุทธิตอเดือน 
นอยกวา  15,000 บาท 

ผูประกอบการธุรกิจ  มีความเห็นดวยเก่ียวกับการมี
ความรูความสามารถดานนวัตกรรมโดยรวมและเปนรายดาน  อยู
ในระดับมาก  ไดแก  ดานความรูความสามารถในนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ  เชน  กลุมใหความสําคัญกับความคิดของลูกคาในการ
ออกแบบสินคาหรือตัวผลิตภัณฑ  ดานความรูความสามารถใน
นวัตกรรมบริการ  เชน  กลุมใหความสําคัญของการนําวิธีการใหม
มาใชในการใหบริการแกลูกคา  และดานความรูความสามารถใน
นวัตกรรมกระบวนการ  เชน  กลุมมีนโยบายในการบริหารจัดการ
ที่มุงเนนคุณภาพองคกร 

ผูประกอบการธุรกิจ  มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมี
ศักยภาพการแขงขันโดยรวมและเปนรายดาน  อยูในระดับมาก  
ไดแก ดานคุณภาพของสินคาและบริการ  เชน  กลุมสามารถ
ใหบริการลูกคาไดอยางมีคุณภาพและตรงกับความตองการของ
ลูกคา  ดานภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ  เชน  
กลุมเชื่อมั่นและยึดถือการมีความรับผิดชอบตอสังคมโดยสวนรวม
ภาพลักษณองคกรของกลุม ไดรับการยอมรับจากสังคมวามี
ภาพลักษณที่ดีอยางยิ่งและดานศักยภาพในการสนับสนุนใหเกิด
ความเจริญในวิทยาการ  เชน  กลุมสงเสริมและสนับสนุนใหมีการ
ถายทอดขอมูลในการดําเนินงานใหพนักงานไดรู  เพ่ือพนักงานมี
ความเขาใจถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของกิจการ 

ผูประกอบการธุรกิจที่มีประเภทธุรกิจแตกตางกัน  มี
ความคิดเห็นดวยเ ก่ียวกับการมีความ รูความสามารถดาน
นวัตกรรมโดยรวม  ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริการ  
ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ  และดาน

ความรูความสามารถในนวัตกรรมบริหารจัดการแตกตางกัน  
ผูประกอบการธุรกิจที่มีประเภทธุรกิจแตกตางกัน  มีความคิดเห็น
ดวยเก่ียวกับการมีศักยภาพการแขงขันโดยรวม  ดานภาพลักษณ
ขององคการและความรับผิดชอบ  ดานศักยภาพในกาสนับสนุนให
เกิดความเจริญในวิทยาการและดานศักยภาพทางการเงินแตกตาง
กัน (p<0.05) 
 
คําสําคัญ:นวัตกรรม,ศักยภาพ,หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
 

Abstract 

This study aimed to examine Knowledge 
innovation and potential of entrepreneurs One 
Tambon One Product in the province of Suphanburi by 
using a questionnaire for collecting data from OTOP 
business group chairpersons in Suphanburi and 
interviewing with the sample of 140 chairpersons. The 
statistics used for analyzing the collected data were 
percentage, means, standard deviation, and F-test 
(ANOVA). 

The results of the study revealed that most of 
the OTOP business entrepreneurs were female, aged 
30-40 years, were married, completed lower-secondary 
education or lower, and had 5-10 years of work 
experience. Most of the OTOP business was the 
business type of clothing, textile, and basketry. The 
beginning funds were less than 10,000 baht. Business 
performance periods were 5-7 years. The number of 
clerks was smaller than 20; and net monthly incomes 
were less than 15,000 baht. 

The business entrepreneurs agreed with having 
innovative capability as a whole and in each of all these 
aspects at a high level: innovative capability such as the 
groups gave the importance to customer, ideas in goods 
designs or products; service innovative such as the 
groups gave the importance of implementing new 
techniques in services to customers; and in process 
innovative such as the groups had organizational 
quality-oriented management policy. 

The business entrepreneurs agreed with 
having competitive potentials as a whole and in each of 
all these aspects at high level : quality of products and 



48

การประชุมวิชาการ การพัฒนาชนบทที่ยั่งยืน ประจ�าปี 2555

“ชุมชนท้องถิ่น ฐานรากการพัฒนาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” 16-19 กุมภาพันธ์ 2555

service such as the groups could provide quality 
services for customers and which met the customer, 
needs; enterprise image and responsibility such as the 
groups were confident in and upheld having 
responsibility for the society, as a whole the 
organizational image of the groups were accepted by 
the society that the organization had excellent image ; 
and potentials in capacity to cultivate talent such as the 
groups promoted and supported to have transference 
of data concerning work performance to clerks so that 
the clerks would understand the purposes and goals of 
the business. 

The business entrepreneurs with different 
types of business agreed differently with having 
innovative capability as a whole in these aspects: 
service innovative, process innovative and management 
innovative. The business entrepreneurs with different 
types of business agreed differently with having 
competitive potentials as a whole in these aspects: 
organizational image and responsibility, potentials in 
capacity to cultivate talent, and financial potentials 
(P<.05). 

 
Keywords: Innovation, potential of entrepreneurs, 
OTOP 
 

1. บทนํา 
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีขึ้นเพ่ือใหแตละ

ชุมชนไดใช ภูมิปญญาทองถิ่นมาพัฒนาสินคา โดยรัฐบาลได
ชวยเหลือดานความรูสมัยใหมและการบริหารจัดการอยาง
เหมาะสมเพ่ือเชื่อมโยงสินคาจากชุมชนสูตลาดทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ดวยระบบรานคาเครือขาย หรือ อินเตอรเน็ต เพ่ือ
สงเสริมและสนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถิ่น  สรางชุมชนให
เขมแข็งพ่ึงตนเองได  ใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางรายได
ดวยการนําทรัพยากร ภูมิปญญาทองถิ่นมาพัฒนาเปนผลิตภัณฑ
และบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเดนและเพ่ิมมูลคาเปนที่ตองการของ
ตลาดทัง้ในและตางประเทศ 

จังหวัด สุพร รณ บุ รี  ได ให ความสํ าคัญ กับคว าม รู
ความสามารถดานนวัตกรรมของชุมชน  โดยการเปนศูนยพัฒนา
ปรับปรุงผลิตภัณฑใหแปลกใหมและแตกตางจากคูแขงขัน รวมถึง
แสดงและจําหนายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในภาคกลาง
และการวิจัยพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑเพ่ือยกระดับคุณภาพ
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเปนสินคาระดับ 5 ดาว เพ่ือไปสู 

 

 
วิสาหกิจชุมชน และพัฒนา SMEs  ตลอดการพัฒนา

ระบบการตลาดใหสิ นค าสามารถส งออก ไปจําหน ายยั ง
ตางประเทศไดมากขึ้น  เปนการสรางรายไดใหแกประชาชนระดับ
รากหญา  และนโยบายการสงเสริมธุรกิจชุมชนหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑของจังหวัดสุพรรณบุรี  จําเปนตองอาศัยความรวมมือ
จากหลายฝายเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย ของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑตามแนวนโยบายของรัฐบาล 

จังหวัดสุพรรณบุรีมีการดําเนินธุรกิจชุมชนเปนจํานวน
มาก แตยังมีธุรกิจที่ประสบความสําเร็จในระดับ 5 ดาวจํานวน
นอย จังหวัดสุพรรณบุรีโดยสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด
จําเปนตองเรงพัฒนาธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ใหมีศักยภาพ
ในด า นกา รแข ง ขัน  สิ่ ง สํ าคัญที่ จะต องคํ านึ งคื อ ค วาม รู
ความสามารถดานนวัตกรรมของธุรกิจ ควรมีการศึกษาระดับ
ความรูความสามารถดานนวัตกรรมของธุรกิจ เพ่ือเปนขอมูล
พ้ืนฐานในการพัฒนาและปรับกลยุทธการดําเนินงานใหสอดคลอง
กับสภาพของธุรกิจ และนําไปสูศักยภาพการแขงขันของธุรกิจที่
เพ่ิมมากขึ้น 
 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เ พ่ือศึกษ าระดับค วามคิด เ ห็น เ ก่ียว กับค วาม รู

ความสามารถดานนวัตกรรมของผูประกอบการธุรกิจหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ ในจังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพการ
แขงขันของผูประกอบการธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑใน
จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความรู
ความสามารถดานนวัตกรรมของผูประกอบการธุรกิจ OTOP ใน
จังหวัดสุพรรณบุรีที่มีประเภทธุรกิจ เงินทุนเร่ิมตน แตกตางกัน 

4. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพ
การแขงขันของผูประกอบการธุรกิจ OTOP ในจังหวัดสุพรรณบุรี
ที่มีประเภทธุรกิจ เงินทุนเร่ิมตน แตกตางกัน 

 

3. แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัย และ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยสังเคราะหแนวคิด ของ Hatten[1]  และ อนิรุทธ 
[2] พบวา ตัวแปรที่สงผลตอความสัมพันธระหวางความ รู
ความสามารถดานนวัตกรรมสงผลตอศักยภาพของผูประกอบการ
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบดวย ดัง
ภาพที่ 1 
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ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
   
 

ตัวแปรอิสระ 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

4. วิธีดําเนินงาน 
4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

4.1.1  ประชากร (Population) ที่ใชในการวิจัย ไดแก 
ประธานกลุมธุรกิจ OTOP ในจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 184 คน 
[3] 

4.1.2  กลุมตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการวิจัย ไดแก 
ประธานกลุมธุรกิจ OTOP ในจังหวัดสุพรรณบุรี จํานวน 126 คน 
โดยเปดตารางของทาโร ยาเมเน Taro Yamane [4] แตเพ่ือให
งานวิจัยไดขอมูลที่ครบถวนมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยจึงเพ่ิมจํานวนกลุม
ตัวอยางเปน 140 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) โดยจําแนกกลุมธุรกิจ OTOP 
ออกตามประเภทของธุรกิจ แลวจึงกําหนดกลุมตัวอยางประธาน
กลุมธุรกิจ OTOP ตามสัดสวน จากนั้นจึงสุมตัวอยางโดยวิธีการ
จับสลาก  

4.2 การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เค ร่ืองมือที่ ใช ในการวิ จัยค ร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ซ่ึงสรางตามความวัตถุประสงคและกรอบ
แนวคิดของการวิจัยที่ กําหนดขึ้น โดยแบงออกเปน 4 ตอน 
ประกอบดวย ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ,ขอมูล
ทั่วไปของธุรกิจ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) , ความคิดเห็นเก่ียวกับความรูความสามารถดาน
นวัตกรรม ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) และ  ความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพการแขงขันทางธุรกิจ 
ลักษณะแบบสอบถามเปนมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 

ผูวิจัยไดดําเนินการสรางแบบสอบถามโดย  ศึกษานิยาม 
ทฤษฎี และเอกสารที่เก่ียวของ เพ่ือวิเคราะหความหมาย และ
ขอบขายของความรูความสามารถดานนวัตกรรมและศักยภาพการ
แขงขันจากนั้นจึงนําแบบสอบถามเสนอตอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 

ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและครอบคลุมเนื้อหาของการ
วิจัย (Content Validity) แลวนํามาวิเคราะหหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) ระหวางเนื้อหากับแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
จากนั้นปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญและนําแบบสอบถามที่พัฒนาไปทดลองใช (Try Out) 
กับประธานกลุมธุรกิจ OTOP ที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 
และนําแบบสอบถามไปวิเคราะหคาความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยใชค าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) มีค า
สัมประสิทธิ์แอลฟาโดยรวมอยูที่ 0.8212 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมคร้ังนี้ตามขั้นตอนและ
วิธีการ โดย ดําเนินการจัดเตรียมแบบสัมภาษณตามจํานวนกลุม
ตัวอยาง  ผูวิจัยประสานงานกับสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด
สุพรรณบุรีและประธานกลุมธุรกิจ OTOP ในพ้ืนที่ จังหวัด
สุพรรณบุรี  ทําการรวมรวบแบบสอบถาม จํานวน 140  ฉบับ 
และไดฉบับที่สมบูรณ จํานวน  123  ฉบับ คิดเปนรอยละ 87.8  
ของจํานวนกลุมตัวอยาง  

4.3 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือหาคาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ ใชคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha- Coefficient Method) สถิติที่ใชในการทดสอบ
สมมติฐาน  F – test (ANOVA) 

5. ผลการศึกษา 
ผลการวิเคราะหขอมูลระดับความรูความสามารถดาน

นวัตกรรม 
 
 

 

 

ความรูความสามารถดานนวัตกรรม 

- ความรูความสามารถในนวัตกรรมผลิตภัณฑ 

- ความรูความสามารถในนวัตกรรมบริการ 

- ความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ 

- ความรูความสามารถในนวัตกรรมการบริหารจัดการ 

ศักยภาพการแขงขัน 

- คุณภาพของผลิตภัณฑ 

- ภาพลักษณของชุมชน 

- ศักยภาพทางการเงิน 
- ศักยภาพในเทคโนโลยี 

คุณลักษณะของผูประกอบการ 
- ประเภทธุรกิจ 
- เงินลงทุนเริ่มตน 
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ตารางที่ 1  ความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความรูความสามารถดานนวัตกรรมโดยรวมของผูประกอบการธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) 
ในจังหวัดสุพรรณบุรี 

ความรูความสามารถดานนวัตกรรม  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมผลิตภัณฑ 
2. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริการ 
3. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ 
4. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมการบริหารจัดการ 

3.86 
3.84 
3.78 
4.15 

0.52 
0.50 
0.60 
0.49 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 3.91 0.46 มาก 

จากตารางที่ 1  พบวา  ผูประกอบการธุรกิจมีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับระดับความรูความสามารถดานนวัตกรรมโดยรวม อยูใน

ระดับมาก ( = 3.91) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานที่มีคาสูงสุดคือ ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมการบริหารจัดการ ( = 4.15) 

รองลงมาคือ ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมผลิตภัณฑ ( = 3.86)   

ตารางที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพการแขงขันโดยรวมของผูประกอบการธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรี 

ศักยภาพการแขงขันของผูประกอบการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ดานคุณภาพของสินคาและบริการ 
2. ดานภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ 
3. ดานศักยภาพในการสนับสนุนใหเกิดความเจริญในวิทยาการ 
4. ดานศักยภาพในการใชประโยชนจากขอมูลขาวสาร 

ดานเทคโนโลย ี
5. ดานศักยภาพทางการเงิน 

4.02 
4.01 
3.96 
3.53 

 
4.06 

0.63 
0.52 
0.54 
0.74 

 
0.73 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

โดยรวม 3.92 0.42 มาก 

 
จากตารางที่ 2    พบวา  ผูประกอบการธุรกิจ มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีศักยภาพการแขงขันโดยรวม อยูในระดับมาก  

( = 3.92)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานที่มีคาสูงสุดคือ  ดานศักยภาพทางการเงิน ( = 4.06)  รองลงมาคือ ดานคุณภาพของ

สินคาและบริการ ( = 4.02)  

 
ตารางที ่3  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับความรูความสามารถดานนวัตกรรมโดยรวมและเปนรายดานของผูประกอบธุรกิจหนึ่งตําบล

หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีประเภทธุรกิจแตกตางกัน 
 

ความรูความสามารถ 
ดานนวัตกรรม 

แหลงของความ
แปรปรวน 

Df SS MS F p-value 

1. ดานความรูความสามารถ 
ในนวัตกรรมผลิตภัณฑ 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

4 
199 

1.904 
54.722 

0.476 
0.275 

1.731 0.145 

2. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริการ ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

4 
199 

3.066 
48.002 

0.767 
0.241 

3.178 0.015* 

3. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

4 
199 

3.784 
71.392 

0.946 
0.359 

2.637 0.035* 

4. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริหารจัดการ ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

4 
199 

2.794 
47.814 

0.699 
0.240 

2.907 0.023* 

โดยรวม 
ระหวางกลุม
ภายในกลุม 

4 
199 

2.697 
40.726 

0.674 
0.205 

3.294 0.012* 

*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่  3 พบวา ผูประกอบการธุรกิจ ที่มีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีความรูความสามารถ
ดานนวัตกรรมโดยรวม ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริการ ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ และดานความรู
ความสามารถในนวัตกรรมบริหารจัดการแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สําหรับความรูความสามารถดานนวัตกรรม ดาน
ความรูความสามารถในนวัตกรรมผลิตภัณฑไมแตกตางกัน 

 
ตารางที่  4   การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับความรูความสามารถดานนวัตกรรมโดยรวมและ เปนรายดานของผูประกอบการธุรกิจหนึ่ง

ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรีที่มีเงินทุนเร่ิมตนแตกตางกัน 
 

ความรูความสามารถ 
ดานนวัตกรรม 

แหลงของความ 
แปรปรวน 

df SS MS F p-value 

1. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมผลิตภัณฑ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

3.511 
53.115 

1.170 
0.266 

4.407 0.005* 

2. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

2.286 
48.782 

0.762 
0.244 

3.124 0.027* 

3. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

4.579 
70.597 

1.526 
0.353 

4.324 0.006* 

4. ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริหารจัดการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

4.639 
45.969 

1.546 
0.230 

6.727 0.000* 

โดยรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

3.262 
40.162 

1.087 
0.201 

5.141 0.001* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4  พบวา ผูประกอบการธุรกิจที่มีเงินทุนเร่ิมตนแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีความรูความสามารถ
ดานนวัตกรรมโดยรวมและเปนรายดานทุกดาน ไดแก ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมผลิตภัณฑ  ดานความรูความสามารถในนวัตกรรม
บริการ  ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ  และดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริหารจัดการแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่  5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพการแขงขันโดยรวมและเปนรายดานผูประกอบธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

(OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรีที่มีประเภทธุรกิจแตกตางกัน 

ศักยภาพการแขงขัน 
แหลงของความ 

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

1. ดานคุณภาพของสินคา 
   และบริการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
199 

2.736 
78.363 

0.684 
0.394 

1.737 0.143 

2. ดานภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
199 

5.110 
51.276 

1.277 
0.258 

4.958 0.001* 

3. ดานศักยภาพในการ 
สนับสนุนใหเกิดความเจริญในวิทยาการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
199 

5.408 
55.930 

1.352 
0.281 

4.810 0.001* 

4. ดานศักยภาพในการใชประโยชนจากขอมูล 
 ขาวสารดานเทคโนโลย ี

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
199 

2.157 
109.070 

0.539 
0.548 

0.984 0.417 

5. ดานศักยภาพทางการเงิน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
199 

5.815 
103.669 

1.454 
0.521 

2.790 0.028* 

โดยรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

4 
199 

2.234 
35.290 

0.558 
0.177 

3.149 0.015* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่  5 พบวา ผูประกอบการธุรกิจแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีศักยภาพการแขงขันโดยรวม ดาน
ภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ ดานศักยภาพในการสนับสนุนใหเกิดความเจริญในวิทยาการ และดานศักยภาพทางการเงิน
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สําหรับศักยภาพการแขงขัน ดานคุณภาพของสินคาและบริการและดานศักยภาพในการใช
ประโยชนจากขอมูลขาวสารดานเทคโนโลยีไมแตตางกัน 
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ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพการแขงขันโดยรวมและเปนรายดานของผูประกอบธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรีที่มีทุนจดทะเบียนเร่ิมตนแตกตางกัน 

ศักยภาพการแขงขัน 
แหลงของความ 

แปรปรวน 
df  SS MS F p-value 

1. ดานคุณภาพของสินคา 
และบริการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

10.685 
70.414 

3.562 
0.352 

10.117 0.000* 

2. ดานภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

2.722 
53.663 

0.907 
0.268 

3.382 0.019 

3. ดานศักยภาพในการ 
สนับสนุนใหเกิดความเจริญในวิทยาการ 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

5.728 
55.610 

1.909 
0.278 

6.867 0.000* 

4. ดานศักยภาพในการใช 
ประโยชนจากขอมูล ขาวสารดานเทคโนโลย ี

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

8.587 
102.640 

2.862 
0.531 

5.577 0.001* 

5. ดานศักยภาพทางการเงิน ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

2.661 
106.882 

0.887 
0.534 

1.661 0.177 

โดยรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

3 
200 

5.045 
32.479 

1.682 
0.162 

10.356 0.000* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่  6 พบวา ผูประกอบการธุรกิจที่มีเงินทุนเร่ิมตนแตกตางกัน มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีศักยภาพการแขงขัน
โดยรวม ดานคุณภาพของสินคาและบริการ ดานภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ ดานศักยภาพในการสนับสนุนใหเกิดความเจริญ
ในวิทยาการและดานศักยภาพในการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารดานเทคโนโลยีแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สําหรับ
ศักยภาพการแขงขัน ดานศักยภาพทางการเงินไมแตกตางกัน    
6. การอภิปรายผล 

การวิจัย เร่ือง ความรูความสามารถดานนวัตกรรมและ
ศักยภาพการแขงขันของผูประกอบการธุรกิจหนึ่งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรี สามารถอภิปรายผลได
ดังนี้ 

ผูประกอบการธุรกิจ มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมี
ความ รูความสามารถด านนวัตกรรมโดยรวม ดานความ รู
ความสามารถ ดานนวัตกรรมผลิตภัณฑ ดานความรูความสามารถ
ดานนวัตกรรมบริการ ดานความรูความสามารถดานนวัตกรรม
กระบวนการ และดานความรูความสามารถดานนวัตกรรมบริหาร
จัดการ อยูในระดับมาก เนื่องจากปจจุบันกระบวนการทางธุรกิจมี
สภาวะการแข งขันที่ รุนแ รง  ทํ า ใหผู ประกอบธุ ร กิจหรื อ
อุตสาหกรรมไดนํากระบวนการหรือวิธีการตาง ๆ มาใชเพ่ือรับกับ
ความเปลี่ยนแปลง ซ่ึงจะเห็นไดวามีความพยายามอยางยิ่งที่ปรับ
กระบวนการผลิต การวางแผน และการปรับกระบวนการดาน
การตลาด สอดคลอง กับแนวคิดของสํ านักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม[5] กลาววา นวัตกรรมถือ
เปนสิ่งสําคัญมากที่สุดในอนาคตที่จะทําใหกิจการสามารถปรับตัว
ไดอยางมีประสิทธิภาพ หรืออาจกลาวไดวาองคการตองสราง
ความไดเปรียบในการแขงขัน ดังนั้น จึงจําเปนตองสรางนวัตกรรม
และการดําเนินงานที่สรางสรรค เชน การออกแบบสินคาใหม 
กระบวนการผลิตใหม วิธีการตลาดแบบใหม เพ่ือสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดดียิ่งขึ้น และเพ่ือแสวงหา
โอกาสใหม ๆ ใหกับธุรกิจ 

ผูประกอบการธุรกิจ มีความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมี
ศักยภาพทางการแขงขันโดยรวม ดานคุณภาพของสินคาและ
บริการ ดานภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ ดาน

ศักยภาพในการสนับสนุนใหเกิดความเจริญในวิทยาการ ดาน
ศักยภาพในการใชประโยชนจากขอมูลขาวสารดานเทคโนโลยี 
และดานศักยภาพทางการเงิน อยูในระดับมาก เนื่องจากศักยภาพ
ในการแขงขัน นั้น สามารถสะทอนภาพของกิจกรรมการดําเนิน
หรือผลดําเนินงานของธุรกิจได  สอดคลอง กับแนวคิดของ 
Waheedduzzman และ Ryans [6] กลาววา แนวคิดเร่ือง
ศักยภาพการแขงขันเปนเร่ืองที่เก่ียวกันกับวินัยที่แตกตางกัน เชน 
การเปรียบเทียบเร่ืองขอไดเปรียบตาง ๆ หรือมิติดานศักยภาพการ
แขงขันดานราคา มิติดานกลยุทธและการบริการ และมิติดานภูมิ
หลังและสังคม โดยศักยภาพในการแขงขันจะมีการจัดการไดอยาง
อิสระ ไมอิสระ หรือจําเปนตองมีตัวกลางในการจัดการซ่ึงขึ้นอยู
กับมุมมองของแตละคนที่จะมองในลักษณะเชนไร  ดังนั้ น 
ศักยภาพทางการแขงขันในดานคุณภาพของสินคาและบริการ 
ดานภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ ดานศักยภาพ
ในการสนับสนุนใหเกิดความเจริญในวิทยาการ ดานศักยภาพใน
การใชประโยชนจากขอมูลขาวสารดานเทคโนโลยี และดาน
ศักยภาพทางการเงินจึงมีความจําเปนตอองคการธุรกิจมาก 

ผูประกอบการธุรกิจที่มีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นดวยเ ก่ียวกับการมีความ รูความสามารถดาน
นวัตกรรมโดยรวม ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมบริการ 
ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ และดาน
ความรูความสามารถในนวัตกรรมบริหารจัดการแตกตางกัน 
เนื่องจากธุรกิจแตละประเภทมีกิจกรรมการดําเนินงานที่แตกตาง
กัน ไมวาจะเปนในเร่ืองของการใหบริการสิ่งใหม ๆ ที่ตางจากเดิม 
หรือการบริการเหนือคูแขง   ความสามารถคิดคนกระบวนการ
ใหม ๆ ทั้งการผลิตสินคาและบริการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
รวมถึงการบริหารจัดการที่ความชัดเจน และมีเทคโนโลยีใหม ๆ 
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เขามาใชในการทําธุรกิจ หรือแมกระทั่งการทํางานเปนทีม การใช
กลุมคุณภาพงาน สอดคลองกับแนวคิดของเอมอร กฤษณะ
รังสรรค [7] กลาววาการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูแบบมีสวนรวม
หรือแบบทีมเปนสิ่งจําเปน เมื่อมีกลุมยอมมีการพูด การฟง การ
คิด และการปฏิบัติจึงเกิดการประชุมระดมสมองทํางานเปนทีม 
แนวคิดนี้ทําใหเชื่อวา การทํางานเปนทีมกอใหเกิดการเรียนรู เมื่อ
เกิดการเรียนรูก็กอใหเกิดนวัตกรรม ดังนั้น นวัตกรรมจึงเปนผลมา
จากการเรียนรูดวยการทํางานเปนทีม 

ผูประกอบการธุรกิจที่มีเงินทุนเร่ิมตนแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นเก่ียวกับการมีความรูความสามารถดานนวัตกรรม
โดยรวม ดานความรูความสามารถในนวัตกรรมผลิตภัณฑ ดาน
คว าม รู ค วามสามารถในนวัต กร รมบริกา ร ด า นค วาม รู
ความสามารถในนวัตกรรมกระบวนการ และดานความ รู
ความสามารถในนวัตกรรมบริหารจัดการแตกตางกัน เนื่องจาก
ธุรกิจมีการลงทุนในการดําเนินงานแตกตางกัน จึงทําใหธุรกิจมี
องคการระดับแผนกงานและระดับบุคคลมีนวัตกรรมที่ตางกัน 
นวัตกรรมเปนสิ่งจําเปนที่ตองมีตองสรางใหเกิดขึ้นในองคการ 
สอดคลองกับแนวคิดของพงษ  ผาวิจิตร [8] กลาววา นวัตกรรม
เปนกุญแจสําคัญเพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขัน และการ
แขงขันนํามาซ่ึงคุณภาพและมาตรฐาน นอกจากนี้ประสิทธิภาพ
ของนวัตกรรมสามารถเพ่ิมราคาได พลังแหงสติปญญาหรือภูมิ
ปญญาจะนํามาซ่ึงคุณคาเพ่ิม ราคาเพ่ิม โดยเปนเร่ืองที่สัมพันธกับ 
คาใชจายลดลง เพ่ิมราคาใหสูงขึ้น และสรางคุณคาเหนือราคา 

ผูประกอบการธุรกิจที่มีประเภทธุรกิจแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีศักยภาพการแขงขันโดยรวม ดาน
ภาพลักษณขององคการและความรับผิดชอบ ดานศักยภาพในการ
สนับสนุนใหเกิดความเจริญในวิทยาการ ดานศักยภาพทางการเงิน
แตกตางกัน เนื่องจากกระบวนการการผลิตสินคาหรือบริการของ
ประเภทของธุรกิจมีโครงสรางองคการ การดําเนินงานและ
กระบวนการผลิตที่แตกตางกัน ดังนั้น ธุรกิจแตละประเภทจึงมี
ศักยภาพทางการแขงขันแตกตางกัน จึงทําใหมีการมุงเนนเพ่ือการ
อยูรอดและแสวงหาความสามารถพิเศษ กลยุทธที่รวดเร็วกวา
รูปแบบวิธีการแปลกใหมนํามาพัฒนาความไดเปรียบและศักยภาพ
การแขงขัน เพ่ิมทักษะ ความรูความสามารถ และเพ่ิมความ
แข็งแกรงให กับองคกร นําประโยชนจากระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน และประเภท
ธุรกิจตาง ๆ ยังเปนแรงจูงใจใหเกิดความสนใจในการเขารวม
ลงทุน เก้ือหนุนกันในหลาย ๆ ดาน ไมวาจะเปนดานการตลาด 
การผลิต เทคโนโลยี การเงิน และบุคลากร สงผลใหเกิดความ
ไดเปรียบในการแขงขันในระยะยาว สอดคลองกับแนวคิดของ 
เสนห  จุยโต [9]  กลาววา การแขงขันโดยใชศักยภาพสงเสริม
กิจการและสนับสนุนใหมีการปรับปรุงภาพลักษณของกิจการใหดี
ขึ้นอยางตอเนื่องกิจการไดรับการยอมรับจากสังคมและองคกร
ภายนอกวาเปนองคกรที่ดีมีภาพลักษณและเปนองคกรที่มีความ
เปนเลิศ กิจการเชื่อมั่นถึงการมีกระบวนการรับสมัครงานที่ดีจะทํา
ใหไดมาซ่ึงบุคลากรที่มีคุณภาพ นอกจากนี้กิจการยังมีการพัฒนา
บุคลากรอยางตอเนื่อง และมีการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ
เหลานั้นไวกิจการมีความสามารถอยางยิ่งในการรักษาระดับของ
ตนทุนในการดําเนินงานของกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูประกอบการธุรกิจที่มีเงินทุนเร่ิมตนแตกตางกัน มี
ความคิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีศักยภาพการแขงขันโดยรวม ดาน

คุณภาพของสินคาและบริการ ดานภาพลักษณขององคการและ
ความรับผิดชอบ ดานศักยภาพในการสนับสนุนใหเกิดความเจริญ
ในวิทยาการ และดานศักยภาพ ทางการเงินแตกตางกัน เนื่องจาก
ธุรกิจที่มีการลงทุนจดทะเบียนดวยจํานวนเงินที่แตกตางนั้น มีผล
กับความสามารถของกิจการในดานตาง ๆ เชน ประสิทธิภาพใน
การผลิต เครือขายทางธุรกิจ รวมถึงแหลงที่มาของเทคโนโลยี ซ่ึง
เปนตัวชี้วัดและชวยเหลือในการจัดการและปรับปรุง ซ่ึงตองใช
ความชํานาญจึงจะสามารถสรางคุณคาคุณภาพของสินคาและ
บริการ รวมถึงภาพลักษณขององคการ นอกจากนี้ ธุรกิจตองมีการ
พัฒนาขีดความสามารถของศักยภาพการแข งขันอีกด วย 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ผุสดี พลสารัมย [10] ความสําเร็จของ
การดําเนินงานธุรกิจสงออกของประเทศไทยที่เก่ียวกับการใช
นวัตกรรมทางการตลาดขึ้นอยูปจจัยหลายประการ ไดแก การ
นําเสนอผลิตภัณฑใหมควรดําเนินการพรอมกับการสรางตรายี่หอ 
การพัฒนากระบวนการดําเนินงานใหมตองใหความสําคัญกับการ
ใชระบบสารสนเทศและการนําเทคโนโลยีใหมมาใช การแสวงหา
ตลาดใหมควรมุงตลาดเฉพาะ (Niche Market) การนํากลยุทธ
ของนวัตกรรมมาใชตองได รับความร วมมือจากหลายฝาย 
นอกจากนี้การมีวิสัยทัศนความรูทางดานการตลาดระหวาง
ประเทศและการมีความสัมพันธอันดีกับลูกคาและหนวยงานที่
เก่ียวของกับธุรกิจในบริษัทสงออก ถือเปนทรัพยากรที่มีคาในการ
สรางนวัตกรรมทางการตลาดของประเทศไทย ดังนั้น ศักยภาพ
การแขงขันในเร่ืองการลงทุนจึงจําเปนและมีบทบาทตอการดําเนิน
ธุรกิจ 
 

7. สรุปและขอเสนอแนะ 
7.1 ควรมีการสงเสริมใหผูประกอบธุรกิจหนึ่งตําบล หนึ่ง

ผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรี คํานึงถึงความสําคัญของ
การสรางนวัตกรรมอยางตอเนื่องมากขึ้น เพ่ือใหกลุมผลิตภัณฑ
ไดรับความนาเชื่อถือจากลูกคา 

7.2 กลุมผลิตภัณฑควรสงเสริมใหบุคลากรภายในกลุม
คํานึงถึงความสําคัญของนวัตกรรมดานตาง ๆ โดยจัดใหมีการ
อบรมหรือกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูเพ่ือสรางนวัตกรรมใหมและ
นําไปใชในการปฏิบัติงาน 

7.3 กลุมผลิตภัณฑควรนํานวัตกรรมดานตาง ๆ มาใช 
เพ่ือพัฒนา สงเสริม ภาพลักษณ และความรับผิดชอบตอกลุม เพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพการแขงขันใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ใหกับกลุมผลิตภัณฑไดมากยิ่งขึ้น 

7.4 กลุมผลิตภัณฑควรสงเสริมใหบุคลากรภายในกลุม
จัดทําขอมูลของผลิตภัณฑและลูกคา เพ่ือใชประโยชนตอการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานเก่ียวกับกระบวนการและการบริหาร
จัดการดานตาง ๆ ของธุรกิจเพ่ือใหเปนมาตรฐานที่ถูกตองและ
ผูบริโภคเกิดความไววางใจในคุณคาของสินคาและบริการ 

7.5 ผูประกอบการธุรกิจหนึ่ งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ 
(OTOP) ในจังหวัดสุพรรณบุรี ควรนําความรูความสามารถดาน
นวัตกรรมและศักยภาพการแขงขันไปใชในการตัดสินใจในเร่ืองที่
เก่ียวของกับธุรกิจไดอยางถูกตอง 
 

8. เอกสารอางอิง 
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