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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน
บริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  และเพ่ือเปรียบเทียบสภาพการ
ปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมตามการจัดการเรียนรูของครู
แ ล ะ ผู ป ก ค ร อ ง นั ก เ รี ย น ใ น ศู น ย ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  กลุมตัวอยาง  ไดจาก  ครูผูใหบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมและผูปกครองเด็กพิการที่ รับบริการการ
ช ว ย เ ห ลื อ ร ะ ย ะ แ ร ก เ ร่ิ ม ใ น ศู น ย ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ   ภ า ค
ตะวันออกเฉีย งเหนือตอนล าง  ครูศูนยการศึกษาพิ เศษ  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  จํานวน 72 คน  และผูปกครองเด็ก
พิการจํานวน 207 คน  ขนาดกลุมตัวอยางไดจากการคํานวณดวยสูตร
ของยามาเน    แลวทําการสุมตามระดับชั้น  (Stratified random 
sampling)  ไดจํานวนกลุมตัวอยาง  จํานวน 214 คน  เปนครูศูนย
การศึกษาพิเศษ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง จํานวน 44 คน  
และผูปกครองเด็กพิการที่รับบริการการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม จํานวน 
170 รวม 214 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถาม
สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนย
การศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก  คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคารอยละ           
              ผลการวิจัย  พบวา  

1.  สภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล า ง ใหบ ริกา รช วย เหลือระยะแรกเ ร่ิม  อยู ในระดับมาก 
( X =4.07)  

2.  สภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลางตามความคิดเห็นของครูผูใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม อยู
ในระดับมากที่สุด ( X =4.73)  

3.  สภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลางตามความคิดเห็นของผูปกครองใหบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิม อยูในระดับมาก ( X =3.92)  

4.  การเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการ

ช วย เหลือ ระยะแรกเ ร่ิ มของค รู ในศู นยก ารศึ กษา พิ เศษภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางตามความคิดเห็นของของครูผูใหบริการ

ชวยเหลือระยะแรกเร่ิม และผูปกครองใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม

โดยภาพรวมแตกตางกันทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05     

Abstract 

The objectives of the research were  to study 
condition in Early Intervention Service of Teachers under  

 
Lower  Eastern Special Education Center  and to compare 
condition in Early Intervention Service of Teachers  under 
Lower  Eastern Special Education Center between teachers 
and parents of Children with Special Needs. The Sampling 
were selected by Stratified Sampling There were 72  
teachers and 207  parents of Children with Special 
Needs.The Instrument used in this study was questionnaire.  
The statistics used to analyze the data were mean 
,standaed deviation and percentage 
          The results showed that  
          1.  Condition in Early Intervention Sevice of Teachers  
under Lower  Eastern Special Education Center was in  high 
level. ( X =4.07) 

2.  Condition in Early Intervention Sevice of 
Teachers  under Lower  Eastern Special Education Center  
reported by Teachers  was in very high level. ( X =4.73) 

3.  Condition in Early Intervention Sevice of 
Teachers  under Lower  Eastern Special Education Center  
reported by parents  was in high level. ( X =3.92)  

4.  To Compare Condition in Early Intervention 
Sevice of Teachers  under Lower  Eastern Special Education 
Center between Teachers and parents werecsigificantly 
different at .05 level. 
 
Keywords: condition in Early Intervention Sevice, Spacial 
Education Center   
 

1. บทนํา  
 พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ  พ.ศ. 
2551  มาตรา 5  กําหนดใหคนพิการมีสิทธิทางการศึกษาในเร่ืองการ
ไดรับการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการจน
ตลอดชีวิต  ทั้งรับเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก  สื่อ  สถานศึกษา  
ระบบและรูปแบบการศึกษา  เลือกบริการทางการศึกษา  สถานศึกษา  
ระบบ  และรูปแบบการศึกษา  โดยคํานึงถึงความสามารถ  ความสนใจ  
ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของบุคคลนั้นไดรับการศึกษา
ที่มีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษากําหนดใหสถานศึกษาในทุก
สังกัดและศูนยการเรียนเฉพาะความพิการอาจจัดการศึกษาสําหรับคน
พิการทั้งในระบบ  นอกระบบและตามอัธยาศัยในรูปแบบที่หลากหลาย
ทั้งการเรียนรวมการจัดการศึกษาเฉพาะความพิการ  [1] 
 ศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  
ประกอบดวยศูนยการศึกษาพิเศษ  เขตการศึกษา11  จังหวัด
นครราชสีมา  ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดชัยภูมิ บุรีรัมย 
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สุรินทร  และศรีสะเกษ  มีครูบุคลากรและครูปฏิบัติหนาที่รวมกับ
หนวยงานที่เก่ียวของกับสภาวะความตองการพิเศษของบุคลที่อยูใน
ความรับผิดชอบโดยการจัดบริการในดานตางๆไดแก  1.) การจัดทํา
และจัดสรรงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนประจําปตามกฎกระทรวงวา
ดวยเร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวก  สื่อ  บริการ  และความชวยเหลืออ่ืน 
ๆ ทางการศึกษา และสถานศึกษาที่มีคนพิการอยู  2.) ดานการจัดสรร
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุนประเภทคาใชจายประจําตัวแกคนพิการที่
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดและคนพิการซ่ึงไมมีตนสังกัด  
3.) ดานการจัดสรรงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนประเภทคาใชจาย
ประจําตัวแกคนพิการที่สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดและ
คนพิการซ่ึงไมมีตนสังกัด 4.)ดานการจัดทําและจัดสรรงบประมาณของ
ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด  รวบรวมและจัดทําฐานขอมูลสถิติ
สารสนเทศเก่ียวกับกฎหมายระเบียบหลักเกณฑ  นโยบาย  ทะเบียน
คนพิการ  ขอมูลการไดรับบริการทางการศึกษาและอาชีพของคนพิการ  
5.) ดานการจัดทําฐานขอมูลความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก  
สื่อ  บริการและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาของรายบุคล  
แหลงความรู  ผูเชี่ยวชาญ  หนวยงานละ 1 คน  ในการใหบริการที่
สนับสนุนคนพิการในพ้ืนที่  เพ่ือการวางแผนจัดทํางบประมาณและการ
ใหบริการฐานขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของสถานศึกษาและศูนย
การศึกษาพิเศษประจําจังหวัด  6.) ดานการใหบริการดานขอมูล
สารสนเทศดวยวิธีการที่สอดคลองกับความตองการของคนพิการ
เก่ียวของ และประชาชนในพ้ืนที่รวมทั้งประสานขอมูลกับเครือขายที่
เก่ียวของ 
 ก า ร ใ ห บ ริ ก า รช ว ย เ ห ลื อ ร ะ ยะ แ ร ก เ ร่ิ ม  ( Early  
Intervention : EI )  เปนกระบวนการฟนฟูสมรรถภาพและเตรียม
ความพรอมใหกับเด็กที่มีความบกพรองประเภทตาง ๆ  ตั้งแตแรกเกิด
หรือตั้งแตเมื่อทราบวามีความบกพรอง  โดยมีจุดประสงคเพ่ือชวยเหลือ
เด็กใหไดรับการฟนฟูสมรรถภาพที่มีอยูโดยเร็วที่สุดโดยความรวมมือ
ระหวางผูปกครองและผูเชี่ยวชาญที่ใหบริการทั้งนี้เพ่ือพัฒนาคนพิการ
ใหมีความสามารถชวยเหลือตนเองไดและสามารถมีสวนรวมในการ
พัฒนาที่ครอบคลุมตั้งแตเร่ิมมารับบริการทีศู่นย [2]  
 บทบาทของครูศูนยการศึกษาพิเศษ  เปนศูนยวิทยากร
ดานการศึกษาพิเศษเพ่ือการคนควาวิจัยสํารวจและจัดทําขอมูล
สารสนเทศ  ขาวสารเก่ียวกับเด็กพิการประสานงานกับหนวยงานที่
เก่ียวของ  จัดทําแผนการดําเนินงานในดานการศึกษาพิเศษ  เพ่ือเด็ก
พิการในจังหวัดที่รับผิดชอบแนะแนวเก่ียวกับการศึกษาของเด็กพิการ
รายงานขอมูลจํานวนเด็กพิการแตละประเภทในจังหวัดที่รับผิดชอบ
สงเสริมสนับสนุนศึกษาคนควาวิจัยและพัฒนาการศึกษา  สําหรับคน
พิการ ประชาสัมพันธ เผยแพร ขอมูลขาวสารแกหนวยงานและบุคล
ทั่วไป  รวมทั้งเปนศูนยอบรมพัฒนาบุคลากรดานการศึกษาพิเศษในเขต
ที่รับผิดชอบประชุมสัมมนาและจัดอบรมแกครูประจําการ  ผูปกครอง
และผูเก่ียวของใหคําปรึกษาแนะนําดานการเรียนการสอนสนับสนุนให
บุคลากรพัฒนาวิชาชีพและทักษะการเรียนการสอนเก่ียวกับคนพิการ
เปนศูนยกลางการบริหารและประสานงานการจัดการเรียนรวม  ใน
พ้ืนที่สงเสริมการจัดโครงการเรียนรวมในพ้ืนที่ประสานงานกับบุคคล
และหนวยงานเพ่ือระดมทรัพยากรจัดการศึกษาพิเศษเฉพาะความ
พิการสนับสนุนสิ่งอํานวยความสะดวกแกคนพิการประชาสัมพันธเพ่ือ
สรางเจตคติที่ถูกตองเร่ืองคนพิการและการเรียนรวมแกคนพิการ 
ผูปกครอง ที่มารับบริการใหมีคุณภาพด ี[3] 
 ผูวิจัยในฐานะที่เปนครูในศูนยการศึกษาพิเศษจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาสภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ

แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง  เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาและชวยเหลือฟนฟูเด็กพิการ 
ที่มารับบริการใหมีคุณภาพดียิ่ง ๆ  ขึ้นตอไป 
 

2. วัตถุประสงค  
 1.  เพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง   
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมตามการจัดการเรียนรูของครูในศูนยการศึกษา
พิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ระหวางความคิดเห็นของครูใน
ศูนยการศึกษาพิเศษและผูปกครองเด็กพิการ 
 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
4. วิธีดําเนินงาน   
การวิจัยการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม
ของครูในศูนยการศกึษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey research)   
มีลําดับขั้นตอนดําเนินการวิจัยดังนี ้
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.  ประชากรของการวิจัย  ไดแก   ครูและผูปกครอง
นักเรียนพิการในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง
สังกัดสํานักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษซ่ึงมีทั้งหมด 5 จังหวัด ไดแก  

ประเภทผูใหขอมูล 
 
1. ครูศูนย
การศึกษาพิเศษ
ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือตอนลาง 
2.  ผูปกครองเด็ก
พิการ 

สภาพการปฏิบัติงานการ
จัดบริการชวยเหลือระยะ

แรกเร่ิม 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูลทั่วไป
ของเด็กพิการ 
2.  การคัดกรองประเภทความ
พิการทางการศึกษาและการสง
ตอ 
3.  การประเมินความสามารถ
พื้นฐาน 
4.  การจัดทําแผนการใหบริการ
เฉพาะครอบครัว/การจัดทํา
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล 
5.  การใหบริการดวยกิจกรรม 
ที่เหมาะสม 
6.  การประเมินความ   กาวหนา 
7.  การนิเทศ  ติดตาม  
ประเมินผลและการสงตอ 
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ศูนยการศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 11  จังหวัดนครราชสีมา  ศูนย
การศึกษาพิเศษประจําจังหวัดชัยภูมิ  ศูนยการศึกษาพิเศษประจํา
จังหวัดบุรีรัมย  ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดสุรินทร  ศูนย
การศึกษาพิ เศษประจํา จังหวัดศ รีสะ เกษ  จํานวน 427 คน  
ประกอบดวยครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง  จํานวน 87 คน ผูปกครอง 340 คน 

2  กลุมตัวอยางของการวิ จัย  ไดแก   ครูผู ใหบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมและผูปกครองเด็กพิการที่ รับบริการการ
ช ว ย เ ห ลื อ ร ะ ย ะ แ ร ก เ ร่ิ ม ใ น ศู น ย ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ไดจากการคํานวณดวยสูตรของ 
Yamane [4] แลวทําการสุมตามระดับชั้น  (Stratified random 
sampling) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง  จํานวน 214 คน เปนครู 44 
ผูปกครอง 170  8o 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยได
สรางขึ้นมาเพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง  
  1 แบบแผนการทดลอง 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey 
research)   

2  ขั้นตอนการทดลอง 
             1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมาเพ่ือขออนุญาตศูนยการศึกษาพิเศษที่เปนกลุมตัวอยางใน
การเก็บรวบรวมขอมูล 
            2.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยผูวิจัยนําแบบสอบถาม
ไปสอบถามกลุมตัวอยางดวยตนเองตามที่กําหนด ใชเวลาในการเก็บ
ขอมูล 2 สัปดาห ชวงเดือนกุมภาพันธ การเก็บรวบรวมขอมูล 214  
ฉบับ  รับคืน 214 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100  ไดรับความรวมมือเปน
อยางดีในการตอบแบบสอบถาม โดยกลุมตัวอยางคนใดที่อานหนังสือ
ไมไดผูวิจัยไดอานขอคําถามและขอคําตอบใหผูปกครองฟง แลวทําการ
บันทึกคําตอบของผูปกครองไว สวนผูปกครองที่  อานไดคลองแคลวก็
ใหอานและตอบแบบสอบถามเอง และผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความ
สมบูรณของการตอบแบบสอบถาม  ในกรณีที่ผู ปกครองตอบ
แบบสอบถามไมครบก็แนะนําใหผูปกครองชวยตอบใหครบทุกขอ 
การวิเคราะหขอมูล 

นําแบบสอบถามที่สมบูรณทุกฉบับมาวิเคราะหขอมูลหา
คาสถิติดวยคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมดังนี ้

     1.  ทําการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับเพศ วุฒิการศึกษา  
แลวนําเสนอในรูปแบบของตาราง   

2  วิเคราะหสภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการ
ช วย เหลือ ระยะแรกเ ร่ิ มของค รู ในศู นยก ารศึ กษา พิ เศษภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  วิเคราะหโดยใชสถิติคาเฉลี่ย (Mean) 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard deviation)   

     3.  การวิเคราะหสถิติตางๆโดยใชเคร่ืองคอมพิวเตอร
โปรแกรมสําเร็จรูปมีสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี ้

         3.1  ความถี่ (Frequency)   
         3.2  รอยละ (Percentage)   

และมีเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ย  ดังนี้  [5] 
   4.51-5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับดีมาก 

3.51-4.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับด ี

2.51-3.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
1.51-2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับพอใช 
1.00-1.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปรับปรุง 

เสนอขอมูลเปนตารางประกอบคําอธิบาย 
 

5. ผลการศึกษา/การทดลอง  
ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของการศึกษาสภาพการ

ปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษา
พิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางของครูในศูนยการศึกษาพิเศษ 
จําแนกตามสถานภาพ  เพศ  และระดับการศึกษา  

 
สภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 
     1.1  ชาย 
     1.2  หญิง 

 
7 
37 

 
15.91 
84.09 

2.  วุฒิการศึกษา 
     2.1  ปริญญาตรี 
     2.2  ปริญญาโท 
 

 
38 
6 

 
13.64 
86.36 

 
จากตาราง 1  สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ

แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลางของครูในศูนยการศึกษาพิเศษ จําแนกตามสถานภาพ  เพศ  
และระดับการศึกษา พบวา เพศหญิงมากกวาเพศชาย วุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรีมากที่สุด  รองลงมาปริญญาโทตามลําดับ   

ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของการศึกษาสภาพการ
ปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของผูปกครองในศูนย
การศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางของผูปกครองเด็ก
พิการจําแนกตามสถานภาพ  เพศ  และระดับการศึกษา  

 
สภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 
     1.1  ชาย 
     1.2  หญิง 

 
45 
125 

 
26.47 
73.53 

2.  วุฒิการศึกษา 
     2.1  ประถมศึกษา 
     2.2  มัธยมศึกษาตอนตน 
     2.3  มัธยมศึกษาตอนปลาย 
     2.4  ปริญญาตรี 
 

 
41 
50 
55 
24 
 

 
24.12 
29.41 
32.35 
14.12 

 
 จากตารางที่ 2  สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง ตามของผูปกครองเด็กพิการจําแนกตามสถานภาพ  เพศ  
และระดับการศึกษา พบวาเพศหญิงมากกวาเพศชาย วุฒิการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากที่สุด  รองลงมามัธยมศึกษาตอนตน
ตามลําดับ   
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ตารางที ่ 3  คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม ของครูในศูนย
การศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางระหวางความคิดเห็น
ของครูในศูนยการศึกษาพิเศษและผูปกครองเด็กพิการ โดยภาพรวม  
 
สภ า พก า รป ฏิ บั ติ ง าน ก า ร
จัดบริการ 
ชวยเหลือระยะแรกเริ่ม 

ครูผูสอน ผูปกครอง 

x  

SD. ระดับ x  

S.D. ระดับ 

1.การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.57 0.46 

 
มากท่ีสุด 3.88 0.51 

 
มาก 

2. การคัดกรองประเภทความ
พิการ 
ทางการศึกษาและการสงตอ 4.67 0.39 

 
 
มากท่ีสุด 3.80 0.61 

 
 
มาก 

3.การประเมินความสามารถ
พื้นฐาน 4.75 0.39 

มากท่ีสุด 
3.90 0.61 

 
มาก 

4.การจัดทําแผนการใหบริการ 
เฉพาะครอบครัว/การจัดทําแผน 
ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ ฉ พ า ะ
ครอบครัว 4.86 0.35 

 
 
 
มากท่ีสุด 3.88 0.61 

 
 
 
มาก 

5.การใหบริการดวยกิจกรรมท่ี
เหมาะสม 4.76 0.42 

 
มากท่ีสุด 3.93 0.55 

 
มาก 

6.การประเมินความกาวหนา 4.71 0.45 มากท่ีสุด 3.94 0.59 มาก 
7. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผล 
และการสงตอ 4.76 0.41 

 
มากท่ีสุด 3.92 0.59 

 
มาก 

รวม 4.72 0.31  3.89 0.51  

 

จากตารางที่ 3 พบวา พบวาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิม  ของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง ตามความคิดเห็นของครูและผูปกครองโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.72 อยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนระดับพบวาดาน
การจัดทําแผนการใหบริการเฉพาะครอบครัว/การจัดทําแผนการจัด
การศึกษาเฉพาะครอบครัวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ 4.86 อยูในระดับมาก
ที่สุด  รองลงมาคือการใหบริการดวยกิจกรรมที่เหมาะสมการนิเทศ 
ติดตาม ประเมินผลและการสงตอมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.76 อยูในระดับ
มากที่สุด และคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือดานการเก็บรวบรวมขอมูล มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.57 อยูในระดับมากที่สุด 
 

6. การอภิปรายผล  
ผลการวิจัยการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือ

ระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง   มีประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผลดังนี ้
          1.  สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม  
ของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ตาม
ความคิดเห็นของครูผูใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมและผูปกครอง
เด็กพิการที่รับบริการการชวยเหลือระยะแรกโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.07 อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุรัญจิต  
วรรณนวล [6]  เร่ืองการดําเนินงานใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมแก
เด็กพิการของศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด พบวา  สภาพการ
ดําเนินงานการใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมแกเด็กพิการของศูนย
การศึกษาพิเศษประจําจังหวัด ในดานการเก็บรวบรวมขอมูลทั่วไปของ
เด็กพิการ  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการ
ใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมครูมีความจําเปนตองทราบขอมูลของ
เด็กทุกคน เพ่ือใชประกอบในการจัดใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม
ใหสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของเด็กแตละคน 

2.  การเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือ
ระยะแรกเร่ิมตามการจัดการเรียนรูของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางระหวางความคิดเห็นของครู ในศูนย
การศึกษาพิเศษและผูปกครองเด็กพิการ ดานการเก็บรวบรวมขอมูล
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 

 

7. สรุปและขอเสนอแนะ  
จากผลการวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือ
ระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง มีขอเสนอแนะดังตอไปนี ้

1. ขอเสนอแนะตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 
  1.1  หนวยงานศูนยการศึกษาพิเศษไดแก  ศูนย
การศึกษาพิเศษพิเศษเขตการศึกษา และศูนยการศึกษาพิเศษประจํา
จังหวัด ควรมีการจัดบริการใหความชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูใน
ศูนยการศึกษาพิเศษ  ใน 7 ดาน คือ  ดานการเก็บรวบรวมขอมูลทั่วไป
ของเด็กพิการ  ดานการคัดประเภทความพิการทางการศึกษาและการ
สงตอ  ดานการประเมินความสามารถพ้ืนฐาน  ดานการการจัดทํา
แผนการใหบริการเฉพาะครอบครัว/การจัดทําแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคล  ดานการใหบริการดวยกิจกรรมที่เหมาะสม ดานการ
ประเมินความกาวหนา  และดานการนิเทศ ติดตามประเมินผลและการ
สงตอ ผูที่มีสวนเก่ียวของในการปฏิบัตงานดังกลาวควรมีการการ
ทบทวนบทบาทหนาที่ที่ตองปฏิบัติ และประชาสัมพันธใหผูปกครอง
และผูที่ก่ียวของเปนระยะ ๆ  
        1.2  ครอบครัวหรือผูปกครองเด็กพิการ ควรเขารวม
มีบทบาทในการใหความชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนย
การศึกษาพิเศษ เพ่ือศึกทักษะและวิธีการใหความชวยเหลอระระ
แรกเร่ิม  
 2.   ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
      2.1  ควรมีการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคของประเทศ 
      2.2  ควรมีการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในโรงเรียนเฉพราะความพิการ 
 

8. กิตติกรรมประกาศ  
วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยดี  ดวยความกรุณาจากคณาจารย
หลายทานที่ไดถายทอดความรูประสบการณใหคําปรึกษาแนะนําใน
ดานวิชาการ  รวมทั้งใหความชวยเหลือใหคําปรึกษาแนะนํา  และตรวจ
แกไขขอบกพรองในดานตาง ๆ  อยางดียิ่งมาโดยตลอด  ซ่ึงผูวิจัยขอ 
กราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ดวย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ดร. 
สิริลักษณ โปรงสันเทียะ  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ผูชวย
ศาสตราจารยวาระดี  ชาญวิรัตน ผูชวยอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  
ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว  ณ  โอกาสนี้  
 ข อกร าบขอ บพระ คุณนา ย วิ ษ ณุ   โ พ ธิ์ ใ จ   ผู ช ว ย
ศาสตราจารย ธนวัฒน  ธิติธนานันทผูชวยศาสตราจารย วาระดี  ชาญวิ
รัตน ที่ไดกรุณารับเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  และ
ไดใหขอแนะนําอันเปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขเคร่ืองมือเปน
อยางยิ่ง 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูอํานวยการศูนยการศึกษาพิเศษ 
เขตการศึกษา 11 จังหวัดนครราชสีมา ผูอํานวยการศูนยการศึกษา
พิเศษ จังหวัดชัยภูมิ ผูอํานวยการศูนยการศึกษาพิเศษ จังหวัดสุรินทร  
ผูอํานวยการศูนยการศึกษาพิเศษ จังหวัดบุรีรัมย และผูอํานวยการศูนย
การศึกษาพิเศษ จังหวัดศรีสะเกษ ที่ไดใหความรวมมือชวยเหลือและ
อํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัย ตลอดจน
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ผูปกครองทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูลเปนอยางดีตลอด
ระยะเวลาวิจัย 
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