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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน
บริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  และเพ่ือเปรียบเทียบสภาพการ
ปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมตามการจัดการเรียนรูของครู
แ ล ะ ผู ป ก ค ร อ ง นั ก เ รี ย น ใ น ศู น ย ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  กลุมตัวอยาง  ไดจาก  ครูผูใหบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมและผูปกครองเด็กพิการที่ รับบริการการ
ช ว ย เ ห ลื อ ร ะ ย ะ แ ร ก เ ร่ิ ม ใ น ศู น ย ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ   ภ า ค
ตะวันออกเฉีย งเหนือตอนล าง  ครูศูนยการศึกษาพิ เศษ  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  จํานวน 72 คน  และผูปกครองเด็ก
พิการจํานวน 207 คน  ขนาดกลุมตัวอยางไดจากการคํานวณดวยสูตร
ของยามาเน    แลวทําการสุมตามระดับชั้น  (Stratified random 
sampling)  ไดจํานวนกลุมตัวอยาง  จํานวน 214 คน  เปนครูศูนย
การศึกษาพิเศษ  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง จํานวน 44 คน  
และผูปกครองเด็กพิการที่รับบริการการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม จํานวน 
170 รวม 214 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถาม
สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนย
การศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก  คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคารอยละ           
              ผลการวิจัย  พบวา  

1.  สภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล า ง ใหบ ริกา รช วย เหลือระยะแรกเ ร่ิม  อยู ในระดับมาก 
( X =4.07)  

2.  สภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลางตามความคิดเห็นของครูผูใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม อยู
ในระดับมากที่สุด ( X =4.73)  

3.  สภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลางตามความคิดเห็นของผูปกครองใหบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิม อยูในระดับมาก ( X =3.92)  

4.  การเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการ

ช วย เหลือ ระยะแรกเ ร่ิ มของค รู ในศู นยก ารศึ กษา พิ เศษภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางตามความคิดเห็นของของครูผูใหบริการ

ชวยเหลือระยะแรกเร่ิม และผูปกครองใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม

โดยภาพรวมแตกตางกันทุกดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05     

Abstract 

The objectives of the research were  to study 
condition in Early Intervention Service of Teachers under  

 
Lower  Eastern Special Education Center  and to compare 
condition in Early Intervention Service of Teachers  under 
Lower  Eastern Special Education Center between teachers 
and parents of Children with Special Needs. The Sampling 
were selected by Stratified Sampling There were 72  
teachers and 207  parents of Children with Special 
Needs.The Instrument used in this study was questionnaire.  
The statistics used to analyze the data were mean 
,standaed deviation and percentage 
          The results showed that  
          1.  Condition in Early Intervention Sevice of Teachers  
under Lower  Eastern Special Education Center was in  high 
level. ( X =4.07) 

2.  Condition in Early Intervention Sevice of 
Teachers  under Lower  Eastern Special Education Center  
reported by Teachers  was in very high level. ( X =4.73) 

3.  Condition in Early Intervention Sevice of 
Teachers  under Lower  Eastern Special Education Center  
reported by parents  was in high level. ( X =3.92)  

4.  To Compare Condition in Early Intervention 
Sevice of Teachers  under Lower  Eastern Special Education 
Center between Teachers and parents werecsigificantly 
different at .05 level. 
 
Keywords: condition in Early Intervention Sevice, Spacial 
Education Center   
 

1. บทนํา  
 พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ  พ.ศ. 
2551  มาตรา 5  กําหนดใหคนพิการมีสิทธิทางการศึกษาในเร่ืองการ
ไดรับการศึกษาโดยไมเสียคาใชจายตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการจน
ตลอดชีวิต  ทั้งรับเทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวก  สื่อ  สถานศึกษา  
ระบบและรูปแบบการศึกษา  เลือกบริการทางการศึกษา  สถานศึกษา  
ระบบ  และรูปแบบการศึกษา  โดยคํานึงถึงความสามารถ  ความสนใจ  
ความถนัดและความตองการจําเปนพิเศษของบุคคลนั้นไดรับการศึกษา
ที่มีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษากําหนดใหสถานศึกษาในทุก
สังกัดและศูนยการเรียนเฉพาะความพิการอาจจัดการศึกษาสําหรับคน
พิการทั้งในระบบ  นอกระบบและตามอัธยาศัยในรูปแบบที่หลากหลาย
ทั้งการเรียนรวมการจัดการศึกษาเฉพาะความพิการ  [1] 
 ศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  
ประกอบดวยศูนยการศึกษาพิเศษ  เขตการศึกษา11  จังหวัด
นครราชสีมา  ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดชัยภูมิ บุรีรัมย 
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สุรินทร  และศรีสะเกษ  มีครูบุคลากรและครูปฏิบัติหนาที่รวมกับ
หนวยงานที่เก่ียวของกับสภาวะความตองการพิเศษของบุคลที่อยูใน
ความรับผิดชอบโดยการจัดบริการในดานตางๆไดแก  1.) การจัดทํา
และจัดสรรงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนประจําปตามกฎกระทรวงวา
ดวยเร่ืองสิ่งอํานวยความสะดวก  สื่อ  บริการ  และความชวยเหลืออ่ืน 
ๆ ทางการศึกษา และสถานศึกษาที่มีคนพิการอยู  2.) ดานการจัดสรร
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุนประเภทคาใชจายประจําตัวแกคนพิการที่
สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดและคนพิการซ่ึงไมมีตนสังกัด  
3.) ดานการจัดสรรงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนประเภทคาใชจาย
ประจําตัวแกคนพิการที่สังกัดศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดและ
คนพิการซ่ึงไมมีตนสังกัด 4.)ดานการจัดทําและจัดสรรงบประมาณของ
ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด  รวบรวมและจัดทําฐานขอมูลสถิติ
สารสนเทศเก่ียวกับกฎหมายระเบียบหลักเกณฑ  นโยบาย  ทะเบียน
คนพิการ  ขอมูลการไดรับบริการทางการศึกษาและอาชีพของคนพิการ  
5.) ดานการจัดทําฐานขอมูลความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก  
สื่อ  บริการและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาของรายบุคล  
แหลงความรู  ผูเชี่ยวชาญ  หนวยงานละ 1 คน  ในการใหบริการที่
สนับสนุนคนพิการในพ้ืนที่  เพ่ือการวางแผนจัดทํางบประมาณและการ
ใหบริการฐานขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของสถานศึกษาและศูนย
การศึกษาพิเศษประจําจังหวัด  6.) ดานการใหบริการดานขอมูล
สารสนเทศดวยวิธีการที่สอดคลองกับความตองการของคนพิการ
เก่ียวของ และประชาชนในพ้ืนที่รวมทั้งประสานขอมูลกับเครือขายที่
เก่ียวของ 
 ก า ร ใ ห บ ริ ก า รช ว ย เ ห ลื อ ร ะ ยะ แ ร ก เ ร่ิ ม  ( Early  
Intervention : EI )  เปนกระบวนการฟนฟูสมรรถภาพและเตรียม
ความพรอมใหกับเด็กที่มีความบกพรองประเภทตาง ๆ  ตั้งแตแรกเกิด
หรือตั้งแตเมื่อทราบวามีความบกพรอง  โดยมีจุดประสงคเพ่ือชวยเหลือ
เด็กใหไดรับการฟนฟูสมรรถภาพที่มีอยูโดยเร็วที่สุดโดยความรวมมือ
ระหวางผูปกครองและผูเชี่ยวชาญที่ใหบริการทั้งนี้เพ่ือพัฒนาคนพิการ
ใหมีความสามารถชวยเหลือตนเองไดและสามารถมีสวนรวมในการ
พัฒนาที่ครอบคลุมตั้งแตเร่ิมมารับบริการทีศู่นย [2]  
 บทบาทของครูศูนยการศึกษาพิเศษ  เปนศูนยวิทยากร
ดานการศึกษาพิเศษเพ่ือการคนควาวิจัยสํารวจและจัดทําขอมูล
สารสนเทศ  ขาวสารเก่ียวกับเด็กพิการประสานงานกับหนวยงานที่
เก่ียวของ  จัดทําแผนการดําเนินงานในดานการศึกษาพิเศษ  เพ่ือเด็ก
พิการในจังหวัดที่รับผิดชอบแนะแนวเก่ียวกับการศึกษาของเด็กพิการ
รายงานขอมูลจํานวนเด็กพิการแตละประเภทในจังหวัดที่รับผิดชอบ
สงเสริมสนับสนุนศึกษาคนควาวิจัยและพัฒนาการศึกษา  สําหรับคน
พิการ ประชาสัมพันธ เผยแพร ขอมูลขาวสารแกหนวยงานและบุคล
ทั่วไป  รวมทั้งเปนศูนยอบรมพัฒนาบุคลากรดานการศึกษาพิเศษในเขต
ที่รับผิดชอบประชุมสัมมนาและจัดอบรมแกครูประจําการ  ผูปกครอง
และผูเก่ียวของใหคําปรึกษาแนะนําดานการเรียนการสอนสนับสนุนให
บุคลากรพัฒนาวิชาชีพและทักษะการเรียนการสอนเก่ียวกับคนพิการ
เปนศูนยกลางการบริหารและประสานงานการจัดการเรียนรวม  ใน
พ้ืนที่สงเสริมการจัดโครงการเรียนรวมในพ้ืนที่ประสานงานกับบุคคล
และหนวยงานเพ่ือระดมทรัพยากรจัดการศึกษาพิเศษเฉพาะความ
พิการสนับสนุนสิ่งอํานวยความสะดวกแกคนพิการประชาสัมพันธเพ่ือ
สรางเจตคติที่ถูกตองเร่ืองคนพิการและการเรียนรวมแกคนพิการ 
ผูปกครอง ที่มารับบริการใหมีคุณภาพด ี[3] 
 ผูวิจัยในฐานะที่เปนครูในศูนยการศึกษาพิเศษจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาสภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการชวยเหลือระยะ

แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง  เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาและชวยเหลือฟนฟูเด็กพิการ 
ที่มารับบริการใหมีคุณภาพดียิ่ง ๆ  ขึ้นตอไป 
 

2. วัตถุประสงค  
 1.  เพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง   
 2.  เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมตามการจัดการเรียนรูของครูในศูนยการศึกษา
พิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ระหวางความคิดเห็นของครูใน
ศูนยการศึกษาพิเศษและผูปกครองเด็กพิการ 
 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
4. วิธีดําเนินงาน   
การวิจัยการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม
ของครูในศูนยการศกึษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey research)   
มีลําดับขั้นตอนดําเนินการวิจัยดังนี ้
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.  ประชากรของการวิจัย  ไดแก   ครูและผูปกครอง
นักเรียนพิการในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง
สังกัดสํานักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษซ่ึงมีทั้งหมด 5 จังหวัด ไดแก  

ประเภทผูใหขอมูล 
 
1. ครูศูนย
การศึกษาพิเศษ
ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือตอนลาง 
2.  ผูปกครองเด็ก
พิการ 

สภาพการปฏิบัติงานการ
จัดบริการชวยเหลือระยะ

แรกเร่ิม 
1.  การเก็บรวบรวมขอมูลทั่วไป
ของเด็กพิการ 
2.  การคัดกรองประเภทความ
พิการทางการศึกษาและการสง
ตอ 
3.  การประเมินความสามารถ
พื้นฐาน 
4.  การจัดทําแผนการใหบริการ
เฉพาะครอบครัว/การจัดทํา
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล 
5.  การใหบริการดวยกิจกรรม 
ที่เหมาะสม 
6.  การประเมินความ   กาวหนา 
7.  การนิเทศ  ติดตาม  
ประเมินผลและการสงตอ 
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ศูนยการศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 11  จังหวัดนครราชสีมา  ศูนย
การศึกษาพิเศษประจําจังหวัดชัยภูมิ  ศูนยการศึกษาพิเศษประจํา
จังหวัดบุรีรัมย  ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัดสุรินทร  ศูนย
การศึกษาพิ เศษประจํา จังหวัดศ รีสะ เกษ  จํานวน 427 คน  
ประกอบดวยครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง  จํานวน 87 คน ผูปกครอง 340 คน 

2  กลุมตัวอยางของการวิ จัย  ไดแก   ครูผู ใหบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมและผูปกครองเด็กพิการที่ รับบริการการ
ช ว ย เ ห ลื อ ร ะ ย ะ แ ร ก เ ร่ิ ม ใ น ศู น ย ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ไดจากการคํานวณดวยสูตรของ 
Yamane [4] แลวทําการสุมตามระดับชั้น  (Stratified random 
sampling) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง  จํานวน 214 คน เปนครู 44 
ผูปกครอง 170  8o 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยได
สรางขึ้นมาเพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง  
  1 แบบแผนการทดลอง 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเปนการวิจัยเชิงสํารวจ  (Survey 
research)   

2  ขั้นตอนการทดลอง 
             1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมาเพ่ือขออนุญาตศูนยการศึกษาพิเศษที่เปนกลุมตัวอยางใน
การเก็บรวบรวมขอมูล 
            2.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยผูวิจัยนําแบบสอบถาม
ไปสอบถามกลุมตัวอยางดวยตนเองตามที่กําหนด ใชเวลาในการเก็บ
ขอมูล 2 สัปดาห ชวงเดือนกุมภาพันธ การเก็บรวบรวมขอมูล 214  
ฉบับ  รับคืน 214 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100  ไดรับความรวมมือเปน
อยางดีในการตอบแบบสอบถาม โดยกลุมตัวอยางคนใดที่อานหนังสือ
ไมไดผูวิจัยไดอานขอคําถามและขอคําตอบใหผูปกครองฟง แลวทําการ
บันทึกคําตอบของผูปกครองไว สวนผูปกครองที่  อานไดคลองแคลวก็
ใหอานและตอบแบบสอบถามเอง และผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความ
สมบูรณของการตอบแบบสอบถาม  ในกรณีที่ผู ปกครองตอบ
แบบสอบถามไมครบก็แนะนําใหผูปกครองชวยตอบใหครบทุกขอ 
การวิเคราะหขอมูล 

นําแบบสอบถามที่สมบูรณทุกฉบับมาวิเคราะหขอมูลหา
คาสถิติดวยคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมดังนี ้

     1.  ทําการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับเพศ วุฒิการศึกษา  
แลวนําเสนอในรูปแบบของตาราง   

2  วิเคราะหสภาพการปฏิบัติงานการจัดบริการ
ช วย เหลือ ระยะแรกเ ร่ิ มของค รู ในศู นยก ารศึ กษา พิ เศษภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  วิเคราะหโดยใชสถิติคาเฉลี่ย (Mean) 
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard deviation)   

     3.  การวิเคราะหสถิติตางๆโดยใชเคร่ืองคอมพิวเตอร
โปรแกรมสําเร็จรูปมีสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี ้

         3.1  ความถี่ (Frequency)   
         3.2  รอยละ (Percentage)   

และมีเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ย  ดังนี้  [5] 
   4.51-5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับดีมาก 

3.51-4.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับด ี

2.51-3.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
1.51-2.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับพอใช 
1.00-1.50  หมายถึง  มีการปฏิบัติในระดับปรับปรุง 

เสนอขอมูลเปนตารางประกอบคําอธิบาย 
 

5. ผลการศึกษา/การทดลอง  
ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของการศึกษาสภาพการ

ปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษา
พิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางของครูในศูนยการศึกษาพิเศษ 
จําแนกตามสถานภาพ  เพศ  และระดับการศึกษา  

 
สภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 
     1.1  ชาย 
     1.2  หญิง 

 
7 
37 

 
15.91 
84.09 

2.  วุฒิการศึกษา 
     2.1  ปริญญาตรี 
     2.2  ปริญญาโท 
 

 
38 
6 

 
13.64 
86.36 

 
จากตาราง 1  สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ

แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลางของครูในศูนยการศึกษาพิเศษ จําแนกตามสถานภาพ  เพศ  
และระดับการศึกษา พบวา เพศหญิงมากกวาเพศชาย วุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรีมากที่สุด  รองลงมาปริญญาโทตามลําดับ   

ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของการศึกษาสภาพการ
ปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของผูปกครองในศูนย
การศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางของผูปกครองเด็ก
พิการจําแนกตามสถานภาพ  เพศ  และระดับการศึกษา  

 
สภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1.  เพศ 
     1.1  ชาย 
     1.2  หญิง 

 
45 
125 

 
26.47 
73.53 

2.  วุฒิการศึกษา 
     2.1  ประถมศึกษา 
     2.2  มัธยมศึกษาตอนตน 
     2.3  มัธยมศึกษาตอนปลาย 
     2.4  ปริญญาตรี 
 

 
41 
50 
55 
24 
 

 
24.12 
29.41 
32.35 
14.12 

 
 จากตารางที่ 2  สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง ตามของผูปกครองเด็กพิการจําแนกตามสถานภาพ  เพศ  
และระดับการศึกษา พบวาเพศหญิงมากกวาเพศชาย วุฒิการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากที่สุด  รองลงมามัธยมศึกษาตอนตน
ตามลําดับ   
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ตารางที ่ 3  คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม ของครูในศูนย
การศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางระหวางความคิดเห็น
ของครูในศูนยการศึกษาพิเศษและผูปกครองเด็กพิการ โดยภาพรวม  
 
สภ า พก า รป ฏิ บั ติ ง าน ก า ร
จัดบริการ 
ชวยเหลือระยะแรกเริ่ม 

ครูผูสอน ผูปกครอง 

x  

SD. ระดับ x  

S.D. ระดับ 

1.การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.57 0.46 

 
มากท่ีสุด 3.88 0.51 

 
มาก 

2. การคัดกรองประเภทความ
พิการ 
ทางการศึกษาและการสงตอ 4.67 0.39 

 
 
มากท่ีสุด 3.80 0.61 

 
 
มาก 

3.การประเมินความสามารถ
พื้นฐาน 4.75 0.39 

มากท่ีสุด 
3.90 0.61 

 
มาก 

4.การจัดทําแผนการใหบริการ 
เฉพาะครอบครัว/การจัดทําแผน 
ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า เ ฉ พ า ะ
ครอบครัว 4.86 0.35 

 
 
 
มากท่ีสุด 3.88 0.61 

 
 
 
มาก 

5.การใหบริการดวยกิจกรรมท่ี
เหมาะสม 4.76 0.42 

 
มากท่ีสุด 3.93 0.55 

 
มาก 

6.การประเมินความกาวหนา 4.71 0.45 มากท่ีสุด 3.94 0.59 มาก 
7. การนิเทศ ติดตาม ประเมินผล 
และการสงตอ 4.76 0.41 

 
มากท่ีสุด 3.92 0.59 

 
มาก 

รวม 4.72 0.31  3.89 0.51  

 

จากตารางที่ 3 พบวา พบวาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะ
แรกเร่ิม  ของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง ตามความคิดเห็นของครูและผูปกครองโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.72 อยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนระดับพบวาดาน
การจัดทําแผนการใหบริการเฉพาะครอบครัว/การจัดทําแผนการจัด
การศึกษาเฉพาะครอบครัวมีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ 4.86 อยูในระดับมาก
ที่สุด  รองลงมาคือการใหบริการดวยกิจกรรมที่เหมาะสมการนิเทศ 
ติดตาม ประเมินผลและการสงตอมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.76 อยูในระดับ
มากที่สุด และคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือดานการเก็บรวบรวมขอมูล มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.57 อยูในระดับมากที่สุด 
 

6. การอภิปรายผล  
ผลการวิจัยการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือ

ระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง   มีประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายผลดังนี ้
          1.  สภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม  
ของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ตาม
ความคิดเห็นของครูผูใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมและผูปกครอง
เด็กพิการที่รับบริการการชวยเหลือระยะแรกโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.07 อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสุรัญจิต  
วรรณนวล [6]  เร่ืองการดําเนินงานใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมแก
เด็กพิการของศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด พบวา  สภาพการ
ดําเนินงานการใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมแกเด็กพิการของศูนย
การศึกษาพิเศษประจําจังหวัด ในดานการเก็บรวบรวมขอมูลทั่วไปของ
เด็กพิการ  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการ
ใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิมครูมีความจําเปนตองทราบขอมูลของ
เด็กทุกคน เพ่ือใชประกอบในการจัดใหบริการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม
ใหสอดคลองกับความตองการจําเปนพิเศษของเด็กแตละคน 

2.  การเปรียบเทียบสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือ
ระยะแรกเร่ิมตามการจัดการเรียนรูของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางระหวางความคิดเห็นของครู ในศูนย
การศึกษาพิเศษและผูปกครองเด็กพิการ ดานการเก็บรวบรวมขอมูล
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 

 

7. สรุปและขอเสนอแนะ  
จากผลการวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการชวยเหลือ
ระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนลาง มีขอเสนอแนะดังตอไปนี ้

1. ขอเสนอแนะตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 
  1.1  หนวยงานศูนยการศึกษาพิเศษไดแก  ศูนย
การศึกษาพิเศษพิเศษเขตการศึกษา และศูนยการศึกษาพิเศษประจํา
จังหวัด ควรมีการจัดบริการใหความชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูใน
ศูนยการศึกษาพิเศษ  ใน 7 ดาน คือ  ดานการเก็บรวบรวมขอมูลทั่วไป
ของเด็กพิการ  ดานการคัดประเภทความพิการทางการศึกษาและการ
สงตอ  ดานการประเมินความสามารถพ้ืนฐาน  ดานการการจัดทํา
แผนการใหบริการเฉพาะครอบครัว/การจัดทําแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคล  ดานการใหบริการดวยกิจกรรมที่เหมาะสม ดานการ
ประเมินความกาวหนา  และดานการนิเทศ ติดตามประเมินผลและการ
สงตอ ผูที่มีสวนเก่ียวของในการปฏิบัตงานดังกลาวควรมีการการ
ทบทวนบทบาทหนาที่ที่ตองปฏิบัติ และประชาสัมพันธใหผูปกครอง
และผูที่ก่ียวของเปนระยะ ๆ  
        1.2  ครอบครัวหรือผูปกครองเด็กพิการ ควรเขารวม
มีบทบาทในการใหความชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนย
การศึกษาพิเศษ เพ่ือศึกทักษะและวิธีการใหความชวยเหลอระระ
แรกเร่ิม  
 2.   ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
      2.1  ควรมีการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในศูนยการศึกษาพิเศษภาคของประเทศ 
      2.2  ควรมีการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานบริการ
ชวยเหลือระยะแรกเร่ิมของครูในโรงเรียนเฉพราะความพิการ 
 

8. กิตติกรรมประกาศ  
วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยดี  ดวยความกรุณาจากคณาจารย
หลายทานที่ไดถายทอดความรูประสบการณใหคําปรึกษาแนะนําใน
ดานวิชาการ  รวมทั้งใหความชวยเหลือใหคําปรึกษาแนะนํา  และตรวจ
แกไขขอบกพรองในดานตาง ๆ  อยางดียิ่งมาโดยตลอด  ซ่ึงผูวิจัยขอ 
กราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ดวย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ดร. 
สิริลักษณ โปรงสันเทียะ  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ผูชวย
ศาสตราจารยวาระดี  ชาญวิรัตน ผูชวยอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  
ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว  ณ  โอกาสนี้  
 ข อกร าบขอ บพระ คุณนา ย วิ ษ ณุ   โ พ ธิ์ ใ จ   ผู ช ว ย
ศาสตราจารย ธนวัฒน  ธิติธนานันทผูชวยศาสตราจารย วาระดี  ชาญวิ
รัตน ที่ไดกรุณารับเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  และ
ไดใหขอแนะนําอันเปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขเคร่ืองมือเปน
อยางยิ่ง 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูอํานวยการศูนยการศึกษาพิเศษ 
เขตการศึกษา 11 จังหวัดนครราชสีมา ผูอํานวยการศูนยการศึกษา
พิเศษ จังหวัดชัยภูมิ ผูอํานวยการศูนยการศึกษาพิเศษ จังหวัดสุรินทร  
ผูอํานวยการศูนยการศึกษาพิเศษ จังหวัดบุรีรัมย และผูอํานวยการศูนย
การศึกษาพิเศษ จังหวัดศรีสะเกษ ที่ไดใหความรวมมือชวยเหลือและ
อํานวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัย ตลอดจน
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ผูปกครองทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูลเปนอยางดีตลอด
ระยะเวลาวิจัย 
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