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บทคัดยอ 

การวิจัยเร่ือง  “กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสราง  ความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) 
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช” มีวัตถุประสงค เพ่ือ ศึกษาระดับของการ
ใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑและศึกษาคุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ อีกทั้งเพ่ือ
ศึกษาปจจัย  กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  กลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัยคร้ังนี้คือ  กลุมผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชวิธีการ
สุมตัวอยางแบบเจาะจง ซ่ึงเจาะจงเลือกกลุมตัวอยางเฉพาะกลุม ที่มี
บัญชีรายชื่อผลิตภัณฑที่ ได รับการคัดสรรสุดยอดหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑไทย ป พ.ศ. 2555  จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 170 
กลุม เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช
ไดแก คาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบคาที  การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว และ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา  

1.  ระดับกลยุทธที่วิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือสรางความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณา
รายดานพบวา กลยุทธการบริหารจัดการที่วิสาหกิจชุมชนนํามาใชมาก
ที่สุดคือกลยุทธดานการจัดการคุณภาพ  รองลงมา คือ กลยุทธดาน
การตลาด    กลยุทธดานการจัดการ  และกลยุทธดานนวัตกรรม  สวน
กลยุทธที่นํามาใชนอยที่สุดคือ   กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตามลําดับ  

2.  วิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะ
รูปแบบของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน
ของกิจการ  จํานวนสมาชิก  และประเภทของกิจการ แตกตางกัน จะมี
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  ไมแตกตางกัน นั่นหมายความวา ไมวา
ผูประกอบกลุมวิสาหกิจชุมชนจะมี ลักษณะรูปแบบของวิสาหกิจ 
ระยะเวลาการประกอบการ ทุนจดทะเบียนของกิจการ จํานวนสมาชิก 
และประเภทของกิจการเปนอยางไร ก็จะไมสงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชน 

3.  ผลการศึกษาพบวา กลยุทธการบริหารจัดการดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ มีความสัมพันธกับ
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  สวนกลยุทธดานนวัตกรรม และกล
ยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมมีความสัมพันธกับความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชน  ซ่ึงหมายความวา กลยุทธการบริหารจัดการ ดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ เปนปจจัยที่สงผล
ตอความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน 
 
คําสําคัญ: กลยุทธ, วิสาหกิจชุมชน,ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน 

Abstract 

The objectives of this study were to investigate 
strategic levels of management used by community 
enterprises in One Tambon One Product project (OTOP), 
and to examine effect of business characteristics on the 
growth of community enterprises in One Tambon One 
Product project.  It also aimed to discover factors of 
management strategies affecting the growth of community 
enterprises in One Tambon One Product project.  The 
target group was community entrepreneurs in One Tambon 
One Product project in Nakhon Si Thammarat province.  
The purposive random sampling was applied to 170 groups 
of community entrepreneurs selected in the top list of One 
Tambon One Product of Nakhon Si Thammarat in 2012.     
A questionnaire was used as the research instrument.  The 
statistical treatments included frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The differences among 
means were estimated by t-test, one-way analysis of 
variance, and Pearson’s Product Moment Coefficient 
Correlations. The results reveal that: 
 1. The strategic level used by the community 
enterprise for the growth of their business in overall was 
the medium level.  When considering each individual item, 
the most frequent used strategy was quality management 
strategy, followed by marketing strategy, management 
strategy, and innovation strategy.  The least frequent used 
was information technology strategy. 

2. Community enterprises having different 
business characteristics, i.e. styles of community enterprise, 
length of business operation, registered capital, the number 
of business members, and types of business showed no 
significant differences in their growths. In other words, styles 
of community enterprise, length of business operation, 
registered capital, the number of business members, and 
types of business are not the key factors influencing the 
growth of community enterprises. 

3. The results indicate that management 
strategies in the aspects of management, marketing, and 
quality management were significantly correlated with the 
growth of community enterprises.  Strategies in terms of 
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innovation and information technology had no association 
with the growth of community enterprises.  In other words, 
management strategies in the areas of management, 
marketing, and quality management are the key factors 
influencing the growth of community enterprises. 

Keywords: Strategy, Small and Micro Community 
Enterprise, The growth of community enterprise 
 

1.  บทนํา  
โครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (One Tambon One 

Product : OTOP) หรือที่เรียกกันวา  โอท็อป (OTOP) เปนอีก
โครงการหนึ่งในวิสาหกิจชุมชนที่รัฐบาลไดจัดตั้งขึ้น เพ่ือเปนแนวทางใน
การพัฒนาทองถิ่น สืบสานวัฒนธรรม และสังคม เพ่ือการยกระดับ
รายไดและประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยสงเสริมสนับสนุนให
ประชาชนริเร่ิมทําธุรกิจ ใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางรายได และ
นําไปสูเปาหมายของการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชากรซ่ึงเปน
รากฐานที่สําคัญของสังคมและประเทศ โดยมีหนวยงานทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน ใหการสนับสนุนชวยเหลือ แตถึงกระนั้นก็ตามโครงการ
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑก็ยังมีปญหาอยูมากมาย จนกระทั่งบาง
โครงการ ไมสามารถดําเนินการตอไปได  [1] 

จากขอมูลกรมสงเสริมการสงออกไดกลาวถึงปญหาและอุปสรรค
ของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP) ไววา ผลิตภัณฑของ
กลุม OTOP ยังมีคุณภาพต่ํา ไมสม่ําเสมอ และมีรูปแบบเดิม ๆ ไม
ทันสมัย และไมสามารถผลิตสินคาไดตามจํานวนที่ลูกคาตองการใน
ปริมาณมาก ๆ ระยะเวลาในการสงมอบไมแนนอน มีแรงงานเขาออก
อยูตลอดเวลา ทําใหไมมีทักษะและความชํานาญในการผลิตสินคา สวน
ปญหาดานการตลาดพบวา กลุมผูผลิตสินคา โครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ (OTOP) ยังขาดความรู ขอมูลขาวสาร และมีการผลิตไม
ตอเนื่อง ทําใหมีสินคาไมเพียงพอในการจําหนาย ไมมีแหลงจําหนายที่
แนนอน นอกจากรัฐบาลจะจัดสถานที่ใหไปจําหนาย ในงานแสดงสินคา
ของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) [2],[3],[4],[5] 

จากประเด็นปญหาและอุปสรรคตาง ๆ สรุปไดวา ปญหาสวน
ใหญเกิดขึ้นจากการบริหารจัดการของการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
ทั้งสิ้น จึงเปนแรงจูงใจใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษา กลยุทธการบริหาร
จัดการเพ่ือสรางความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือทราบถึง
คุณลักษณะของธุรกิจ ระดับกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือกําหนด
เปนแนวทางในการบริหารจัดการและนําไปใชในการแกปญหา และ
สามารถดําเนินการไดอยางมั่นคงและยั่งยืน สามารถผลิตสินคาไดตรง
กับความตองการของลูกคา และมีความสามารถทางการแขงขันได และ
นอกจากนี้ผลงานวิจัยที่ไดยังสามารถเปนประโยชนสําหรับหนวยงาน
ภาครัฐ และเอกชนไดนําองคความรูไปประยุกตใชในการกําหนด
รูปแบบการบริหารจัดการใหสอดคลองกับบริบท เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนตอไป 
 
 

2.  วัตถุประสงค  
1.  เพ่ือศึกษาระดับของการใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของ

วิสาหกิจชมุชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

2.  เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

3.  เพ่ือศึกษาปจจัย กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

 

3.  แนวคิด  ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัยและผลงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ  

 

 
 

4.  วิธีดําเนินงาน   
4.1  ประชากร   คือ กลุมผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนใน

โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่ลงทะเบียนไวจํานวน 561 ราย [6] 

4.2  กลุมตัวอยาง  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง ซ่ึง
เจาะจงเลือกกลุมตัวอยางเฉพาะกลุม OTOP ที่มีบัญชีรายชื่อผลิตภัณฑ
ที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑไทย ป พ.ศ. 2555 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 170 กลุม  

      4.3  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เค ร่ือ ง มือที่ ใ ช ในกา รวิ จั ยค ร้ั งนี้  คื อแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม แบงออกเปน 3  ตอน ดังนี้  ตอนที่ 1 แบบสอบถาม 
ขอมูลคุณลักษณะของธุรกิจ   ตอนที่ 2  การวัดระดับการใชกลยุทธการ
จัดการในการสรางความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  และ  ตอนที่ 3 
แบบสอบถาม ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  

4.5  การวิเคราะหขอมูล 
       4.5.1 การวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

โดยนําขอมูลในสวนของขอมูลคุณลักษณะธุรกิจ โดยการหาความถี่และ
รอยละ สวนขอมูลเก่ียวกับการวัดระดับการใชกลยุทธในการสรางความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชน และ ขอมูลเก่ียวกับความเติบโตของวิสาหกิจ

ชุมชน  มาวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย ( x ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เพ่ือหาคาความแตกตาง ของขอมูลในการวัดคาการกระจาย 
ขอมูล  

4.5.2. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน  ขอที่ 1 วิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ 
แตกตางกัน  จะมีความเติบโต แตกตางกัน  โดยทดสอบความแตกตาง
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ระหวางคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรมากกวา 2 กลุมขึ้นไป โดยใชสูตรการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance หรือ One-Way ANOVA)  

       4.5.3. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน  ขอที่ 2  กลยุทธการบริหารจัดการ มีความสัมพันธ
กับความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชสถิติคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 
เพ่ือหาความสัมพันธระหวางตัวแปรสองตัว 

4.6  สถิติที่ใชในการวิจัย 
        สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลสําหรับงานวิจัยคร้ังนี้ คือ 

สถิติเชิงพรรณนา ไดแก  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และ คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  สถิติเชิงอางอิง เพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติทดสอบ 
การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way Analysis of 
Variance หรือ One-Way ANOVA) และการทดสอบความสัมพันธ 
โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน    

 
5.  ผลการศึกษา/การทดลอง  

ตอนที่  1 การวิเคราะหขอมูลโดยการใชสถิติเชิงบรรยาย 
เพ่ืออธิบายถึงลกัษณะของกลุมตัวอยาง ดังนี ้

1.1  ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของธุรกิจของวิสาหกิจ
ชุมชน 

      ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางวิสาหกิจชุมชน ใน
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช
มีลักษณะเปนวิสาหกิจชุมชนประกอบกิจการในรูปแบบเครือขาย คิด
เปนรอยละ 67.10 รองลงมาคือ เปนวิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการ
เดี่ยว คิดเปนรอยละ 32.90  ระยะเวลาในการประกอบกิจการ 
วิสาหกิจชุมชนสวนใหญ มีระยะเวลาในการประกอบการกิจการ  5 – 
10 ป คิดเปนรอยละ 44.10 สวนใหญ มีทุนจดทะเบียนต่ํากวา 
100,000 บาท คิดเปนรอยละ 58.20 มีจํานวนสมาชิก 50 – 100 คน 
คิดเปนรอยละ 44.10 สวนใหญเปนวิสาหกิจชุมชนประเภท ของใชของ
ที่ระลึก คิดเปนรอยละ 40.00  

 1.2  ระดับของการใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
                      จากการศึกษาวิจัย พบวา ระดับกลยุทธที่วิสาหกิจ
ชุมชนนํามาใชเพ่ือสรางความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.10   เมื่อพิจารณาราย
ดานพบวา   กลยุทธการบริหารจัดการที่วิสาหกิจชุมชนนํามาใชมาก
ที่สุดคือกลยุทธดานการจัดการคุณภาพ รองลงมา คือ กลยุทธดาน
การตลาด กลยุทธดานการจัดการ และกลยุทธดานนวัตกรรม   สวนกล
ยุทธที่นํามาใชนอยที่สุดคือ   กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ    
ตามลําดบั ซ่ึงมีรายละเอียดของแตละดานดังตอไปนี ้

กลยุทธดานการจัดการ  พบวา กลยุทธดานการจัดการที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยู ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.26  เมื่อ
พิจารณารายขอพบวา  กลยุทธดานการจัดการที่กลุมตัวอยางนํามาใช
มากที่สุดคือมีนโยบายในการใหบริการลูกคาอยางรวดเร็ว เ พ่ือ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา สวนกลยุทธดานการจัดการที่
นํามาใชนอยที่สุดคือ   ดาน มีการจางภายนอกทํางานแทน ถาหาก
สามารถดําเนินงานในบางสวนไดดีกวา และประหยัดกวา  

กลยุทธดานการตลาด  พบวา  กลยุทธดานการตลาดที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.40 เมื่อพิจารณาราย
ขอพบวา กลยุทธดานการตลาดที่กลุมตัวอยางนํามาใชมากที่สุดคือมี
การพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพอยางสม่ําเสมอ สวนกลยุทธดาน
การตลาดที่นํามาใชนอยที่สุดคือ ดานการนําระบบโลจิสติกสมาใชใน
การนําสง เคลื่อนยายสินคา  

กลยุทธดานการการจัดการคุณภาพ  พบวา กลยุทธดาน
การจัดการคุณภาพที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.54 
เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานการจัดการคุณภาพที่กลุม
ตัวอยางนํามาใชมากที่สุดคือมีการมุงเนนคุณภาพของวัตถุดิบที่ใชใน
กระบวนการผลิต   สวนกลยุทธดานการจัดการคุณภาพที่นํามาใชนอย
ที่สุดคือ ดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ อยางสม่ําเสมอ  

กลยุทธดานนวัตกรรม  พบวา กลยุทธดานนวัตกรรมที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยู ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.18 เมื่อ
พิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานนวัตกรรมที่กลุมตัวอยางนํามาใช
มากที่สุดคือมีการสงพนักงานไปศึกษาอบรมเพ่ิมเติม เพ่ือดูแลปรับปรุง
เทคนิคการผลิตที่มีประสิทธิภาพ สูงขึ้น สวนกลยุทธดานนวัตกรรมที่
นํามาใชนอยที่สุดคือ ดานการประชาสัมพันธสินคาและบริการใหม ๆ 
ผานสื่อหลาย  ประเภท รวมทั้งผานหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหลูกคาเกิด
ความตองการในสินคา  

กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบวา กลยุทธดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับนอยโดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.13 
เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่กลุม
ตัวอยางนํามาใชมากที่สุดคือมีการดําเนินการใหการติดตอกับลูกคา 
เชน  สั่ ง ซ้ือ การรับคํ าสั่ ง ซ้ือ มีการมุ ง เนน ให ใช ระบบพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส สวนกลยุทธดานเทคโนโลยีสานสนเทศที่นํามาใชนอย
ที่สุดคือ ดานการลงทุนในดานเครือขายสารสนเทศภายในกลุม OTOP 
ที่เหมาะสมกับการใชงานของพนักงาน และลูกคา  

1.3  ขอมูลเกี่ยวกับความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน 
      จากการศึกษา พบวา ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน

โดยรวมอยูในระดับนอยโดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.49  เมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ความเติบโตดานอัตราการเปลี่ยนแปลงของยอดขาย มี
คาเฉลี่ยสูงสุด   รองลงมาคือ ความเติบโตดานอัตราการเปลี่ยนแปลง
ของกําไร และความเติบโตที่มีคา เฉลี่ยต่ําสุดคือ ดานอัตราการ
เปลี่ยนแปลงของตนทุน  

ตอนที่  2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน และสรุปผลอางอิงไปยังประชากรโดยการ
นําเสนอผลการทดสอบสมมติฐาน ดังนี ้

สมมติฐานที่  1 คุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะ
รูปแบบของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน
ของกิจการ จํานวนสมาชิก และประเภทของกิจการ แตกตางกัน มี
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน แตกตางกัน 

ผลการทดสอบโดยใชสถิติทดสอบ One – Way ANOVA 
พบวาวิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะรูปแบบ
ของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียนของกิจการ 
จํานวนสมาชิก และประเภทของกิจการ แตกตางกัน จะมีความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชน ไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 2  กลยุทธการบริหารจัดการมีความสัมพันธ
กับความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวาง กลยุทธการบริหาร
จัดการกับ ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชสถิติทดสอบสหสัมพันธ
อยางงายของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) พบวา กลยุทธการบริหารจัดการดานการจัดการ ดาน
การตลาด และดานการจัดการคุณภาพ มีความสัมพันธกับความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชน สวนกลยุทธดานนวัตกรรม และกลยุทธดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศไมมีความสัมพันธกับความเติบโตของวิสาหกิจ
ชุมชน 
 

6.  การอภิปรายผล  
1.  ระดับของกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจ

ชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
  กลยุทธดานการการจัดการคุณภาพ  พบวา กลยุทธดาน

การจัดการคุณภาพที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายขอพบวา กล
ยุทธดานการจัดการคุณภาพที่นํามาใชมากที่สุดคือมีการมุงเนนคุณภาพ
ของวัตถุดิบที่ใชในกระบวนการผลิต  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศกึษาของ 
เจริญชัย  พรไพรเพชร  [7] ที่ทําการศึกษาเร่ือง กลยุทธการดําเนิน
ธุ ร กิ จ เ พ่ื อ ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง อุ ต ส า ห ก ร ร ม ไ ห ม ไ ท ย ใ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ซ่ึงผลการวิจัยพบวา กลยุทธการ
จัดการคุณภาพ ที่กลุมตัวอยางนํามาใชเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรม
ไหมในระดับมาก ประกอบดวย การมุงเนนคุณภาพ การปรับปรุง
กระบวนการ และการวัดผลงานการจัดทําระบบคุณภาพ โดยภาพรวม
นํากลยุทธการจัดการคุณภาพมาใชเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรมไหม
ในระดับมาก ซ่ึงจากผลการวิจัยจะเห็นไดวาวิสาหกิจชุมชนไดให
ความสําคัญกับกลยุทธดานการจัดการคุณภาพเปนอันดับหนึ่ง ทั้งนี้เปน
เพราะการจัดการคุณภาพจัดเปนกลยุทธที่สําคัญขององคกรเพ่ือทําให
ธุรกิจเกิดความแตกตาง สามารถลดตนทุนคาใชจาย และสามารถ 
ตอบสนองความพึงพอใจและความตองการของลูกคา นอกจากนี้การ
ปรับปรุงคุณภาพชวยใหสามารถเพ่ิมยอดขาย และลดตนทุนขององคกร 
ซ่ึงนําไปสูการเพ่ิมผลกําไรซ่ึงทายที่สุด แลว หากองคกรสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาไดรวดเร็ว ผลิตสินคาในปริมาณที่
มากเพ่ือใหเกิดความประหยัด รวมทั้งสรางชื่อเสียงจากการพัฒนาสินคา
ที่มีคุณภาพแลวจะชวยใหยอดขายขององคกรเพ่ิมขึ้นได ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของ Lemmink Jos, kasper Hams [8] ที่มีแนวคิดวา การ
ปรับปรุงคุณภาพเปนเค ร่ืองมือสําคัญของธุรกิจ เ พ่ือสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันกับธุรกิจอ่ืน ๆ และสงผลตอการเพ่ิมขึ้นของสวน
แบงทางการตลาด อีกทั้งยังสอดคลองกับแนวคิดของ Ahuja [9] ที่
กลาววา ระบบการจัดการจัดการคุณภาพเปนระบบที่ทําใหสินคามี
คุณภาพ และสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน 

กลยุทธดานการตลาด  พบวา  กลยุทธดานการตลาดที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานการตลาดที่นํามาใช
มากที่สุดคือมีการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพอยางสม่ําเสมอ  ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ  พรนพ  พุกกะพันธ  [10] ที่กลาววา ปจจุบัน
ธุรกิจมีการแขงขันสูงและองคกรธุรกิจตางสามารถเสนอขายสินคา
ให กับลูกคาโดยตรง ดังนั้นธุรกิจจะตองมีแนวคิดในการพัฒนา

กระบวนการทํางานเพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการของ
ผูบริโภคแตละกลุมได ถือไดวาเปนกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ ใหบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ และพัฒนาความสามารถของธุรกิจ
ขึ้นมาโดยใชแนวคิดทางการตลาดหรือสวนประสมทางการตลาดเปน
ประเด็นในการดําเนินกิจการ ทําใหองคกรธุรกิจประสบความสําเร็จใน
การดําเนินงาน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Audhesh K. Paswan, 
Charles Blankson, Francisco  dugman [11] ที่กลาววา กลยุทธ
ทางการตลาด มีความสําคัญสําหรับการดํา เนินงานใหประสบ
ความสําเร็จ โดยจะตองดําเนินการดานการตลาดในเชิงรุก และตองเปน
ผูนําดานตนทุน สามารถสรางความพิเศษและความโดดเดนใหกับ
ผลิตภัณฑ เพ่ือความสามารถทางการแขงขันในยุคการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจในปจจุบัน และสอดคลองกับแนวความคิดของ Sethi, 
Rajech [12] ที่กลาววา คุณภาพของผลิตภัณฑที่ดีมีผลตอความสําเร็จ
และความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ แตทีมงานที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ ยอมจะสงผลตอกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมี
คุณภาพได  

กลยุทธดานการจัดการ  พบวา กลยุทธดานการจัดการที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนอยูใน
ระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายขอพบวา  กลยุทธดานการจัดการที่
นํามาใชมากที่สุดคือมีนโยบายในการใหบริการลูกคาอยางรวดเร็ว เพ่ือ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
ชฎาพร  ไชยศรี [13] ซ่ึงทําการศึกษาเร่ือง กลยุทธการพัฒนากลุม
วิสาหกิจชุมชน แมบานเกษตรกรบานผาฆอง ตําบลหวยสม อําเภอภู
กระดึง จังหวัดเลย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสนับสนุนความสําเร็จของ
กลุมขึ้นอยูกับความสามารถในการวางแผน การนํา การควบคุม ในการ
ผลิต ความสามารถบริหารจัดการสมาชิก สวนการพัฒนากลุมขึ้นอยูกับ
การมีเครือขาย สนับสนุนดานวัตถุดิบ ตลาดและการแลกเปลีย่นความรู
ประสบการณ ปจจัยเอ้ือที่สําคัญยิ่ง ไดแก ความสามัคคีและเสียสละ
ของสมาชิก มีหนวยงานภาครัฐสนับสนุนงบประมาณ วัสดุและอุปกรณ 
มี การกําหนดหนาที่และระเบียบกฎเกณฑที่ชัดเจน และสนับสนุน
แนวความคิดของ Hur Jung, Riyanto Yo hanes B. [14] ที่มีแนวคิด
วา  การมอบหมายหนาที่ ให กับพนักงาน มีความเชื่ อมโยง กับ
ความสามารถในการแขงขันและความสามารถในการทํากําไรของ
กิจการ และสอดคลองกับแนวคิดของ Myrna, John W. [15] ที่มี
แนวคิดวา กลยุทธการมอบหมายงาน เปนกุญแจสําคัญของการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของพนักงาน 

กลยุทธดานนวัตกรรม  พบวา กลยุทธดานนวัตกรรมที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดาน
นวัตกรรมที่นํามาใชมากที่สุดคือมีการสงพนักงานไปศึกษาอบรม
เพ่ิมเติม เพ่ือดูแลปรับปรุงเทคนิคการผลิตที่มีประสิทธิภาพ สูงขึ้น  ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ เจริญชัย  พรไพรเพชร  [7]  ที่ศึกษาวิจัย
เร่ือง กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสรางความเติบโตของอุตสาหกรรม
ไหมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา กล
ยุทธทางนวัตกรรมที่ กลุมตัวอยางนํามาใช เ พ่ือการเติบโตของ
อุตสาหกรรมไหมในระดับมากคือ การพัฒนาผลิตภัณฑใหม สวนกล
ยุทธทางนวัตกรรมที่นํามาใชในระดับปานกลาง ประกอบดวย
กระบวนการพาณิชกรรม การวิจัยและการพัฒนา การถายทอดและ
ความรวมมือทางเทคโนโลยี และการปรับปรุงเทคนิคการผลิต  ซ่ึงจาก
ผลการวิ จัยโดยภาพรวมพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนนํากลยุทธทาง
นวัตกรรมมาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนอยูในระดับปานกลาง 
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ทั้งนี้อาจเปนเพราะการดําเนินธุรกิจวิสาหกิจชุมชนเปนการดําเนินธุรกิจ
ในลักษณะของลักษณะการรวมกลุมของคนในชุมชน ซ่ึงอาจจะยังไม
เห็นถึงความสําคัญดานนวัตกรรม ทั้งที่จริงแลวกลยุทธนวัตกรรมถือ
เปนกลยุทธที่สําคัญในการแขงขันของธุรกิจ ดังแนวความคิดของ Low 
Swi Pheng ,Pen Ke-Wei [16] ที่มีแนวคิดวา การจัดการคุณภาพเปน
อาวุธสําคัญของการแขงขันในตลาดโลก ทั้งนี้การรักษาคุณภาพของ
ผลิตภัณฑทําใหธุรกิจมีความสามารถในการแขงขันในระยะยาวได โดย
วัดจากสวนแบงทางการตลาดและการทํากําไรที่สูงขึ้น ดังคํากลาวที่วา 
นวัตกรรมเปนสิ่งที่ทําใหธุรกิจมีความสามารถในการแขงขัน [17]  

กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบวา กลยุทธดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณารายขอพบวา กล
ยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่นํามาใชมากที่สุดคือมีการดําเนินการ
ใหการติดตอกับลูกคา เชน สั่งซ้ือ การรับคําสั่งซ้ือ มีการมุงเนนใหใช
ระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส  สอดคลองกับผลการวิจัยของเจริญชัย  
พรไพรเพชร   ที่ศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสราง
ความเติบโตของอุตสาหกรรมไหมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา กลยุทธทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่กลุม
ตัวอยางนํามาใชเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรมไหมในระดับนอย คือ 
การใชระบบ E – commerce การลงทุนในเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การใชระบบ E – business ซ่ึงโดยภาพรวมแลววิสาหกิจชุมชนยังนํา
กลยุทธทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในระดับนอย แสดงใหเห็นวา
กลุมวิสาหกิจชุมชนยังใหความสําคัญกับเทคโนโลยีสารสนเทศคอนขาง
นอย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากขาดแคลนบุคลากรที่เชี่ยวชาญในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงหากวิสาหกิจชุมชนใหความสําคัญกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศใหเพ่ิมมากขึ้นและสามารถประยุกตเทคโนโลยี
สารสนเทศในองคการ ก็จะสงผลใหบุคลากรมีคุณภาพเพ่ิมขึ้นทําให
กลุมสามารถสนองความตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็ว กวาคูแขง 
ซ่ึงจะชวยเสริมสรางและธํารงรักษาความสามารถในการแขงขันของ
ธุรกิจอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Fujun Lai xiand 
Zhao,Qiang wang [18] ที่กลาววา การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมี
ผลตอการได เป รียบในการแข งขันของบริษัท  หากองคการมี
ความสามารถในดานเทคโนโลยีสนเทศสูงก็จะสงผลตอความไดเปรียบ
ในการแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ และจําเปนที่จะตองบูรณาการ
เทคโนโลยีสารสนเทศกับกลยุทธของธุรกิจ และสนับสนุนแนวคิดของ 
Chai – Hung Yeh, Gwo – duang Lee, Jung-Chi Pai  [19] ที่มี
แนวคิดวา ขีดความสามารถของระบบสารสนเทศ มีความสําคัญอยาง
ยิ่งกับคุณภาพของการดําเนินงานดานกลยุทธการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ และสงผลตอการปฏิบัติงานของธุรกิจอิเล็กทรอนิกส 
 

2.  คุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

    วิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะ
รูปแบบของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน
ของกิจการ  จํานวนสมาชิก  และประเภทของกิจการ แตกตางกัน จะมี
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  ไมแตกตางกัน นั่นหมายความวา ไมวา
ผูประกอบกลุมวิสาหกิจชุมชนจะมี ลักษณะรูปแบบของวิสาหกิจ 
ระยะเวลาการประกอบการ ทุนจดทะเบียนของกิจการ จํานวนสมาชิก 
และประเภทของกิจการเปนอยางไร ก็จะไมสงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนแตอย า ง ไร ซ่ึ งสอดคลอง กับผลการศึกษาของ          
นันทนภัส  พงศโภคินสถิต [20] ที่ศึกษาเร่ืองการบริหารจัดการของ

ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนอําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปางผล
การศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชนในอําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล ทั้งในภาพรวม และเปนรายดานพบวา ผูประกอบการ
ที่มีระยะเวลาที่เขาเปนสมาชิก  และมีประเภทของวิสาหกิจชุมชน 
แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนใน
อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง โดยภาพรวม และรายดานไม
แตกตางกัน 

3.  กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

   ผลการศึกษาพบวา กลยุทธการบริหารจัดการดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ มีความสัมพันธกับ
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  สวนกลยุทธดานนวัตกรรม และกล
ยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมมีความสัมพันธกับความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชน  ซ่ึงหมายความวา กลยุทธการบริหารจัดการ ดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ เปนปจจัยที่สงผล
ตอความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน โดยผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ
งานวิจัยของ เจริญชัย  พรไพรเพชร ซ่ึงทําการศึกษาเร่ือง “กลยุทธการ
ดํา เนินธุ ร กิจเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรมไหมไทยในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย” ที่พบวากลยุทธการจัดการ
คุณภาพ กลยุทธการบริหารจัดการ และกลยุทธการตลาด  มี
ความสัมพันธทางบวกกับการเติบโตของอุตสาหกรรมไหมไทยในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงถือเปนปจจัยที่สงผลตอความเติบโตของ
อุตสาหกรรมไหมไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05   

จากผลการศึกษา อาจกลาวไดวา หากวิสาหกิจชุมชนใน
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP)  มีการเติบโตในทิศทางที่ดี
ขึ้น จะขึ้นอยูกับการใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการที่ดี
อันไดแก กลยุทธดานการจัดการ  กลยุทธดานการตลาด และกลยุทธ
ดานการจัดการคุณภาพ และหากผูประกอบการสามารถนํากลยุทธการ
บริหารจัดการมาใชในวิสาหกิจชุมชนมากขึ้น ก็จะสงผลใหวิสาหกิจ
ชุมชนมีความเติบโตในทางที่ดีขึ้นได นอกจากนี้การที่จะประกอบ
กิจการวิสาหกิจชุมชนใหประสบความสําเร็จไดนั้น กลุมตองมีการ
พัฒนา ปรับปรุง หรือหาแนวทางหรือเทคนิคใหม ๆ หรือยุทธวิธีที่ดี
ที่สุด ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของตนเองใหดีที่สุด เพราะ การ
ประกอบวิสาหกิจชุมชน จะตองมีความรูความเขาใจและตองการพัฒนา
ผลผลิตใหมีคุณภาพและเปนที่ตองการหรือสรางความพึงพอใจใหกับ
ผูบริโภค ซ่ึงเพ่ือสามารถพัฒนาหรือวางแผน การผลิต การตลาดไดดีก็
ยอมสามารถแขงขันกับธุรกิจอ่ืนๆ ได เพราะวิสาหกิจชุมชนนี้ มีทั้ง
ระดับครอบครัวในเร่ืองการแปรรูป ในระดับชุมชนเปนการขยายผลไป
ยังเพ่ือนๆ ภายในชุมชนได รวมทั้ง มีเครือขายในการผลิตเพ่ือการพ่ึงพา
ตนเอง และตองการใหสามารถนําทรัพยากรทองถิ่นมาใชในการผลิตได
ดวย ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนความจําเปนขั้นพ้ืนฐานของผูประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนก็ยอมมีความเจริญกาวหนาตอไป 
 

7.  ขอเสนอแนะ 
    7.1  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย   

7.1.1  ควรมีการพัฒนาผูประกอบการกลุมวิสาหกิจชุมชน
ในดานกลยุทธการบริหารจัดการธุรกิจ เพ่ือสรางบุคลากรใหมีความรู 
และทักษะเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเปนกลยุทธ
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ที่ผูประกอบการนํามาใชนอยที่สุด เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรู
และความเชี่ยวชาญ 

  7.1.2   ควรมีการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑของวิสาหกิจ
ชุมชนแตละประเภทเพ่ือพัฒนาใหเหมาะสมกับความตองการของตลาด
และผูบริโภค มีการออกแบบผลิตภัณฑที่แตกตาง และโดดเดน อยู
เสมอ โดยจะตองใหผูประกอบการเล็งเห็นถึงความสําคัญของการนํากล
ยุทธดานนวัตกรรมมาใช เพราะจากผลการวิจัย กลุมผูประกอบการยัง
นํากลยุทธดานนวัตกรรมมาใชคอนขางนอย  

7.1.3  หนวยงานภาครัฐควรเปนศูนยกลางในการ
สงเสริมความสามคัคีและการชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน และความ
รวมมือทางวิชาการ เพ่ือใหวิสาหกิจชุมชนมีความเขมแข็งและมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานไมวาในดานคุณภาพของสินคาหรือ 
ผลิตภัณฑ การบริหารจัดการ และการพัฒนาการตลาด 

7.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
7.2.1 ควรทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับ ความตองการหรือ

ความพึงพอใจของตลาดและกลุมเปาหมายใน การขยายบริการหรือ
วิสาหกิจใหกวางขวางและเจริญกาวหนายิ่งขึ้น  

7.2.2 ควรศึกษาวิจัยเ ก่ียวกับ ความพึงพอใจของ
ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนตอ วิธีการสงเสริมและสนับสนุนจาก
หนวยงานภาครัฐบาล อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการนํามาใชวาง
แผนการพัฒนาตอไป 

7.2.3 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับลักษณะกลยุทธการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดอ่ืน ๆ โดยศึกษาในลักษณะเปรียบเทียบ
ระหวางวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใหไดขอมูลในเชิงลึกเก่ียวกับการบริหาร
จัดการ วิสาหกิจชุมชน และขอมูลทางคุณลักษณะอ่ืนๆ  

7.2.4 ควรสนับสนุนการศึกษาวิจัยเพ่ือการสงเสริมและ
พัฒนาการดําเนินงานกิจการวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใหไดผลลัพธการ
ดําเนินงานออกมาอยางม ีประสิทธิภาพและเปนที่ตองการลูกคา 
  

8.  กิตติกรรมประกาศ 
การวิจัยในคร้ังนี้ผูศึกษาไดมุงศึกษา “กลยุทธการบริหาร

จัดการเพ่ือสราง     ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช”  เปนการ
วิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลมีวัตถุประสงค เพ่ือ ศึกษาระดับของการใชกล
ยุทธในการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑและศึกษาคุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ อีกทั้งเพ่ือศึกษา
ปจจัย  กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความเติบโตของวิสาหกิจ
ชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

คณะผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวางานวิจัยนี้จะเปนประโยชนตอ
ผูสนใจที่จะศึกษาถึง“กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสราง   ความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช”   และสามารถนําผลการวิจัยมาพัฒนาและ
ปรับปรุงแลวกําหนดกลยุทธในการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนอ่ืน 
ๆ ในประเทศไทยตอไป รวมถึงเพ่ือผูบริหารองคกรวิสาหกิจชุมชน 
สามารถนําองคความรูที่ไดจากการศึกษาวิจัยไปประยุกตใชในการ
กําหนดรูปแบบการบริหารจัดการใหสอดคลองกับบริบทเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนตอไป 
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