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บทคัดยอ 

การวิจัยเร่ือง  “กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสราง  ความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) 
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช” มีวัตถุประสงค เพ่ือ ศึกษาระดับของการ
ใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑและศึกษาคุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ อีกทั้งเพ่ือ
ศึกษาปจจัย  กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  กลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัยคร้ังนี้คือ  กลุมผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชวิธีการ
สุมตัวอยางแบบเจาะจง ซ่ึงเจาะจงเลือกกลุมตัวอยางเฉพาะกลุม ที่มี
บัญชีรายชื่อผลิตภัณฑที่ ได รับการคัดสรรสุดยอดหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑไทย ป พ.ศ. 2555  จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 170 
กลุม เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช
ไดแก คาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบคาที  การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว และ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา  

1.  ระดับกลยุทธที่วิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือสรางความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณา
รายดานพบวา กลยุทธการบริหารจัดการที่วิสาหกิจชุมชนนํามาใชมาก
ที่สุดคือกลยุทธดานการจัดการคุณภาพ  รองลงมา คือ กลยุทธดาน
การตลาด    กลยุทธดานการจัดการ  และกลยุทธดานนวัตกรรม  สวน
กลยุทธที่นํามาใชนอยที่สุดคือ   กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ตามลําดับ  

2.  วิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะ
รูปแบบของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน
ของกิจการ  จํานวนสมาชิก  และประเภทของกิจการ แตกตางกัน จะมี
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  ไมแตกตางกัน นั่นหมายความวา ไมวา
ผูประกอบกลุมวิสาหกิจชุมชนจะมี ลักษณะรูปแบบของวิสาหกิจ 
ระยะเวลาการประกอบการ ทุนจดทะเบียนของกิจการ จํานวนสมาชิก 
และประเภทของกิจการเปนอยางไร ก็จะไมสงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชน 

3.  ผลการศึกษาพบวา กลยุทธการบริหารจัดการดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ มีความสัมพันธกับ
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  สวนกลยุทธดานนวัตกรรม และกล
ยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมมีความสัมพันธกับความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชน  ซ่ึงหมายความวา กลยุทธการบริหารจัดการ ดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ เปนปจจัยที่สงผล
ตอความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน 
 
คําสําคัญ: กลยุทธ, วิสาหกิจชุมชน,ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน 

Abstract 

The objectives of this study were to investigate 
strategic levels of management used by community 
enterprises in One Tambon One Product project (OTOP), 
and to examine effect of business characteristics on the 
growth of community enterprises in One Tambon One 
Product project.  It also aimed to discover factors of 
management strategies affecting the growth of community 
enterprises in One Tambon One Product project.  The 
target group was community entrepreneurs in One Tambon 
One Product project in Nakhon Si Thammarat province.  
The purposive random sampling was applied to 170 groups 
of community entrepreneurs selected in the top list of One 
Tambon One Product of Nakhon Si Thammarat in 2012.     
A questionnaire was used as the research instrument.  The 
statistical treatments included frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The differences among 
means were estimated by t-test, one-way analysis of 
variance, and Pearson’s Product Moment Coefficient 
Correlations. The results reveal that: 
 1. The strategic level used by the community 
enterprise for the growth of their business in overall was 
the medium level.  When considering each individual item, 
the most frequent used strategy was quality management 
strategy, followed by marketing strategy, management 
strategy, and innovation strategy.  The least frequent used 
was information technology strategy. 

2. Community enterprises having different 
business characteristics, i.e. styles of community enterprise, 
length of business operation, registered capital, the number 
of business members, and types of business showed no 
significant differences in their growths. In other words, styles 
of community enterprise, length of business operation, 
registered capital, the number of business members, and 
types of business are not the key factors influencing the 
growth of community enterprises. 

3. The results indicate that management 
strategies in the aspects of management, marketing, and 
quality management were significantly correlated with the 
growth of community enterprises.  Strategies in terms of 
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innovation and information technology had no association 
with the growth of community enterprises.  In other words, 
management strategies in the areas of management, 
marketing, and quality management are the key factors 
influencing the growth of community enterprises. 

Keywords: Strategy, Small and Micro Community 
Enterprise, The growth of community enterprise 
 

1.  บทนํา  
โครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (One Tambon One 

Product : OTOP) หรือที่เรียกกันวา  โอท็อป (OTOP) เปนอีก
โครงการหนึ่งในวิสาหกิจชุมชนที่รัฐบาลไดจัดตั้งขึ้น เพ่ือเปนแนวทางใน
การพัฒนาทองถิ่น สืบสานวัฒนธรรม และสังคม เพ่ือการยกระดับ
รายไดและประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยสงเสริมสนับสนุนให
ประชาชนริเร่ิมทําธุรกิจ ใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางรายได และ
นําไปสูเปาหมายของการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชากรซ่ึงเปน
รากฐานที่สําคัญของสังคมและประเทศ โดยมีหนวยงานทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน ใหการสนับสนุนชวยเหลือ แตถึงกระนั้นก็ตามโครงการ
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑก็ยังมีปญหาอยูมากมาย จนกระทั่งบาง
โครงการ ไมสามารถดําเนินการตอไปได  [1] 

จากขอมูลกรมสงเสริมการสงออกไดกลาวถึงปญหาและอุปสรรค
ของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  (OTOP) ไววา ผลิตภัณฑของ
กลุม OTOP ยังมีคุณภาพต่ํา ไมสม่ําเสมอ และมีรูปแบบเดิม ๆ ไม
ทันสมัย และไมสามารถผลิตสินคาไดตามจํานวนที่ลูกคาตองการใน
ปริมาณมาก ๆ ระยะเวลาในการสงมอบไมแนนอน มีแรงงานเขาออก
อยูตลอดเวลา ทําใหไมมีทักษะและความชํานาญในการผลิตสินคา สวน
ปญหาดานการตลาดพบวา กลุมผูผลิตสินคา โครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ (OTOP) ยังขาดความรู ขอมูลขาวสาร และมีการผลิตไม
ตอเนื่อง ทําใหมีสินคาไมเพียงพอในการจําหนาย ไมมีแหลงจําหนายที่
แนนอน นอกจากรัฐบาลจะจัดสถานที่ใหไปจําหนาย ในงานแสดงสินคา
ของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) [2],[3],[4],[5] 

จากประเด็นปญหาและอุปสรรคตาง ๆ สรุปไดวา ปญหาสวน
ใหญเกิดขึ้นจากการบริหารจัดการของการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
ทั้งสิ้น จึงเปนแรงจูงใจใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษา กลยุทธการบริหาร
จัดการเพ่ือสรางความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือทราบถึง
คุณลักษณะของธุรกิจ ระดับกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือกําหนด
เปนแนวทางในการบริหารจัดการและนําไปใชในการแกปญหา และ
สามารถดําเนินการไดอยางมั่นคงและยั่งยืน สามารถผลิตสินคาไดตรง
กับความตองการของลูกคา และมีความสามารถทางการแขงขันได และ
นอกจากนี้ผลงานวิจัยที่ไดยังสามารถเปนประโยชนสําหรับหนวยงาน
ภาครัฐ และเอกชนไดนําองคความรูไปประยุกตใชในการกําหนด
รูปแบบการบริหารจัดการใหสอดคลองกับบริบท เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนตอไป 
 
 

2.  วัตถุประสงค  
1.  เพ่ือศึกษาระดับของการใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของ

วิสาหกิจชมุชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

2.  เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

3.  เพ่ือศึกษาปจจัย กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

 

3.  แนวคิด  ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัยและผลงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ  

 

 
 

4.  วิธีดําเนินงาน   
4.1  ประชากร   คือ กลุมผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนใน

โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่ลงทะเบียนไวจํานวน 561 ราย [6] 

4.2  กลุมตัวอยาง  ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง ซ่ึง
เจาะจงเลือกกลุมตัวอยางเฉพาะกลุม OTOP ที่มีบัญชีรายชื่อผลิตภัณฑ
ที่ไดรับการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑไทย ป พ.ศ. 2555 
จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 170 กลุม  

      4.3  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เค ร่ือ ง มือที่ ใ ช ในกา รวิ จั ยค ร้ั งนี้  คื อแบบสอบถาม 

แบบสอบถาม แบงออกเปน 3  ตอน ดังนี้  ตอนที่ 1 แบบสอบถาม 
ขอมูลคุณลักษณะของธุรกิจ   ตอนที่ 2  การวัดระดับการใชกลยุทธการ
จัดการในการสรางความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  และ  ตอนที่ 3 
แบบสอบถาม ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  

4.5  การวิเคราะหขอมูล 
       4.5.1 การวิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

โดยนําขอมูลในสวนของขอมูลคุณลักษณะธุรกิจ โดยการหาความถี่และ
รอยละ สวนขอมูลเก่ียวกับการวัดระดับการใชกลยุทธในการสรางความ
เติบโตของวิสาหกิจชุมชน และ ขอมูลเก่ียวกับความเติบโตของวิสาหกิจ

ชุมชน  มาวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย ( x ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เพ่ือหาคาความแตกตาง ของขอมูลในการวัดคาการกระจาย 
ขอมูล  

4.5.2. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน  ขอที่ 1 วิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ 
แตกตางกัน  จะมีความเติบโต แตกตางกัน  โดยทดสอบความแตกตาง
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ระหวางคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรมากกวา 2 กลุมขึ้นไป โดยใชสูตรการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of 
Variance หรือ One-Way ANOVA)  

       4.5.3. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน  ขอที่ 2  กลยุทธการบริหารจัดการ มีความสัมพันธ
กับความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชสถิติคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 
เพ่ือหาความสัมพันธระหวางตัวแปรสองตัว 

4.6  สถิติที่ใชในการวิจัย 
        สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลสําหรับงานวิจัยคร้ังนี้ คือ 

สถิติเชิงพรรณนา ไดแก  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และ คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  สถิติเชิงอางอิง เพ่ือทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติทดสอบ 
การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way Analysis of 
Variance หรือ One-Way ANOVA) และการทดสอบความสัมพันธ 
โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน    

 
5.  ผลการศึกษา/การทดลอง  

ตอนที่  1 การวิเคราะหขอมูลโดยการใชสถิติเชิงบรรยาย 
เพ่ืออธิบายถึงลกัษณะของกลุมตัวอยาง ดังนี ้

1.1  ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของธุรกิจของวิสาหกิจ
ชุมชน 

      ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางวิสาหกิจชุมชน ใน
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช
มีลักษณะเปนวิสาหกิจชุมชนประกอบกิจการในรูปแบบเครือขาย คิด
เปนรอยละ 67.10 รองลงมาคือ เปนวิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการ
เดี่ยว คิดเปนรอยละ 32.90  ระยะเวลาในการประกอบกิจการ 
วิสาหกิจชุมชนสวนใหญ มีระยะเวลาในการประกอบการกิจการ  5 – 
10 ป คิดเปนรอยละ 44.10 สวนใหญ มีทุนจดทะเบียนต่ํากวา 
100,000 บาท คิดเปนรอยละ 58.20 มีจํานวนสมาชิก 50 – 100 คน 
คิดเปนรอยละ 44.10 สวนใหญเปนวิสาหกิจชุมชนประเภท ของใชของ
ที่ระลึก คิดเปนรอยละ 40.00  

 1.2  ระดับของการใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
                      จากการศึกษาวิจัย พบวา ระดับกลยุทธที่วิสาหกิจ
ชุมชนนํามาใชเพ่ือสรางความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.10   เมื่อพิจารณาราย
ดานพบวา   กลยุทธการบริหารจัดการที่วิสาหกิจชุมชนนํามาใชมาก
ที่สุดคือกลยุทธดานการจัดการคุณภาพ รองลงมา คือ กลยุทธดาน
การตลาด กลยุทธดานการจัดการ และกลยุทธดานนวัตกรรม   สวนกล
ยุทธที่นํามาใชนอยที่สุดคือ   กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ    
ตามลําดบั ซ่ึงมีรายละเอียดของแตละดานดังตอไปนี ้

กลยุทธดานการจัดการ  พบวา กลยุทธดานการจัดการที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยู ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.26  เมื่อ
พิจารณารายขอพบวา  กลยุทธดานการจัดการที่กลุมตัวอยางนํามาใช
มากที่สุดคือมีนโยบายในการใหบริการลูกคาอยางรวดเร็ว เ พ่ือ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา สวนกลยุทธดานการจัดการที่
นํามาใชนอยที่สุดคือ   ดาน มีการจางภายนอกทํางานแทน ถาหาก
สามารถดําเนินงานในบางสวนไดดีกวา และประหยัดกวา  

กลยุทธดานการตลาด  พบวา  กลยุทธดานการตลาดที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.40 เมื่อพิจารณาราย
ขอพบวา กลยุทธดานการตลาดที่กลุมตัวอยางนํามาใชมากที่สุดคือมี
การพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพอยางสม่ําเสมอ สวนกลยุทธดาน
การตลาดที่นํามาใชนอยที่สุดคือ ดานการนําระบบโลจิสติกสมาใชใน
การนําสง เคลื่อนยายสินคา  

กลยุทธดานการการจัดการคุณภาพ  พบวา กลยุทธดาน
การจัดการคุณภาพที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.54 
เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานการจัดการคุณภาพที่กลุม
ตัวอยางนํามาใชมากที่สุดคือมีการมุงเนนคุณภาพของวัตถุดิบที่ใชใน
กระบวนการผลิต   สวนกลยุทธดานการจัดการคุณภาพที่นํามาใชนอย
ที่สุดคือ ดานการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ อยางสม่ําเสมอ  

กลยุทธดานนวัตกรรม  พบวา กลยุทธดานนวัตกรรมที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยู ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  3.18 เมื่อ
พิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานนวัตกรรมที่กลุมตัวอยางนํามาใช
มากที่สุดคือมีการสงพนักงานไปศึกษาอบรมเพ่ิมเติม เพ่ือดูแลปรับปรุง
เทคนิคการผลิตที่มีประสิทธิภาพ สูงขึ้น สวนกลยุทธดานนวัตกรรมที่
นํามาใชนอยที่สุดคือ ดานการประชาสัมพันธสินคาและบริการใหม ๆ 
ผานสื่อหลาย  ประเภท รวมทั้งผานหนวยงานภาครัฐ เพ่ือใหลูกคาเกิด
ความตองการในสินคา  

กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบวา กลยุทธดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับนอยโดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.13 
เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่กลุม
ตัวอยางนํามาใชมากที่สุดคือมีการดําเนินการใหการติดตอกับลูกคา 
เชน  สั่ ง ซ้ือ การรับคํ าสั่ ง ซ้ือ มีการมุ ง เนน ให ใช ระบบพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส สวนกลยุทธดานเทคโนโลยีสานสนเทศที่นํามาใชนอย
ที่สุดคือ ดานการลงทุนในดานเครือขายสารสนเทศภายในกลุม OTOP 
ที่เหมาะสมกับการใชงานของพนักงาน และลูกคา  

1.3  ขอมูลเกี่ยวกับความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน 
      จากการศึกษา พบวา ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน

โดยรวมอยูในระดับนอยโดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.49  เมื่อพิจารณา
รายดานพบวา ความเติบโตดานอัตราการเปลี่ยนแปลงของยอดขาย มี
คาเฉลี่ยสูงสุด   รองลงมาคือ ความเติบโตดานอัตราการเปลี่ยนแปลง
ของกําไร และความเติบโตที่มีคา เฉลี่ยต่ําสุดคือ ดานอัตราการ
เปลี่ยนแปลงของตนทุน  

ตอนที่  2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐาน และสรุปผลอางอิงไปยังประชากรโดยการ
นําเสนอผลการทดสอบสมมติฐาน ดังนี ้

สมมติฐานที่  1 คุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะ
รูปแบบของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน
ของกิจการ จํานวนสมาชิก และประเภทของกิจการ แตกตางกัน มี
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน แตกตางกัน 

ผลการทดสอบโดยใชสถิติทดสอบ One – Way ANOVA 
พบวาวิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะรูปแบบ
ของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียนของกิจการ 
จํานวนสมาชิก และประเภทของกิจการ แตกตางกัน จะมีความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชน ไมแตกตางกัน 
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สมมติฐานที่ 2  กลยุทธการบริหารจัดการมีความสัมพันธ
กับความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวาง กลยุทธการบริหาร
จัดการกับ ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชสถิติทดสอบสหสัมพันธ
อยางงายของเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) พบวา กลยุทธการบริหารจัดการดานการจัดการ ดาน
การตลาด และดานการจัดการคุณภาพ มีความสัมพันธกับความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชน สวนกลยุทธดานนวัตกรรม และกลยุทธดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศไมมีความสัมพันธกับความเติบโตของวิสาหกิจ
ชุมชน 
 

6.  การอภิปรายผล  
1.  ระดับของกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจ

ชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
  กลยุทธดานการการจัดการคุณภาพ  พบวา กลยุทธดาน

การจัดการคุณภาพที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายขอพบวา กล
ยุทธดานการจัดการคุณภาพที่นํามาใชมากที่สุดคือมีการมุงเนนคุณภาพ
ของวัตถุดิบที่ใชในกระบวนการผลิต  ซ่ึงสอดคลองกับผลการศกึษาของ 
เจริญชัย  พรไพรเพชร  [7] ที่ทําการศึกษาเร่ือง กลยุทธการดําเนิน
ธุ ร กิ จ เ พ่ื อ ก า ร เ ติ บ โ ต ข อ ง อุ ต ส า ห ก ร ร ม ไ ห ม ไ ท ย ใ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ซ่ึงผลการวิจัยพบวา กลยุทธการ
จัดการคุณภาพ ที่กลุมตัวอยางนํามาใชเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรม
ไหมในระดับมาก ประกอบดวย การมุงเนนคุณภาพ การปรับปรุง
กระบวนการ และการวัดผลงานการจัดทําระบบคุณภาพ โดยภาพรวม
นํากลยุทธการจัดการคุณภาพมาใชเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรมไหม
ในระดับมาก ซ่ึงจากผลการวิจัยจะเห็นไดวาวิสาหกิจชุมชนไดให
ความสําคัญกับกลยุทธดานการจัดการคุณภาพเปนอันดับหนึ่ง ทั้งนี้เปน
เพราะการจัดการคุณภาพจัดเปนกลยุทธที่สําคัญขององคกรเพ่ือทําให
ธุรกิจเกิดความแตกตาง สามารถลดตนทุนคาใชจาย และสามารถ 
ตอบสนองความพึงพอใจและความตองการของลูกคา นอกจากนี้การ
ปรับปรุงคุณภาพชวยใหสามารถเพ่ิมยอดขาย และลดตนทุนขององคกร 
ซ่ึงนําไปสูการเพ่ิมผลกําไรซ่ึงทายที่สุด แลว หากองคกรสามารถ
ตอบสนองความตองการของลูกคาไดรวดเร็ว ผลิตสินคาในปริมาณที่
มากเพ่ือใหเกิดความประหยัด รวมทั้งสรางชื่อเสียงจากการพัฒนาสินคา
ที่มีคุณภาพแลวจะชวยใหยอดขายขององคกรเพ่ิมขึ้นได ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของ Lemmink Jos, kasper Hams [8] ที่มีแนวคิดวา การ
ปรับปรุงคุณภาพเปนเค ร่ืองมือสําคัญของธุรกิจ เ พ่ือสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันกับธุรกิจอ่ืน ๆ และสงผลตอการเพ่ิมขึ้นของสวน
แบงทางการตลาด อีกทั้งยังสอดคลองกับแนวคิดของ Ahuja [9] ที่
กลาววา ระบบการจัดการจัดการคุณภาพเปนระบบที่ทําใหสินคามี
คุณภาพ และสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน 

กลยุทธดานการตลาด  พบวา  กลยุทธดานการตลาดที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดานการตลาดที่นํามาใช
มากที่สุดคือมีการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพอยางสม่ําเสมอ  ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ  พรนพ  พุกกะพันธ  [10] ที่กลาววา ปจจุบัน
ธุรกิจมีการแขงขันสูงและองคกรธุรกิจตางสามารถเสนอขายสินคา
ให กับลูกคาโดยตรง ดังนั้นธุรกิจจะตองมีแนวคิดในการพัฒนา

กระบวนการทํางานเพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการของ
ผูบริโภคแตละกลุมได ถือไดวาเปนกลยุทธในการดําเนินธุรกิจ ใหบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ และพัฒนาความสามารถของธุรกิจ
ขึ้นมาโดยใชแนวคิดทางการตลาดหรือสวนประสมทางการตลาดเปน
ประเด็นในการดําเนินกิจการ ทําใหองคกรธุรกิจประสบความสําเร็จใน
การดําเนินงาน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Audhesh K. Paswan, 
Charles Blankson, Francisco  dugman [11] ที่กลาววา กลยุทธ
ทางการตลาด มีความสําคัญสําหรับการดํา เนินงานใหประสบ
ความสําเร็จ โดยจะตองดําเนินการดานการตลาดในเชิงรุก และตองเปน
ผูนําดานตนทุน สามารถสรางความพิเศษและความโดดเดนใหกับ
ผลิตภัณฑ เพ่ือความสามารถทางการแขงขันในยุคการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจในปจจุบัน และสอดคลองกับแนวความคิดของ Sethi, 
Rajech [12] ที่กลาววา คุณภาพของผลิตภัณฑที่ดีมีผลตอความสําเร็จ
และความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ แตทีมงานที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ ยอมจะสงผลตอกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑใหมี
คุณภาพได  

กลยุทธดานการจัดการ  พบวา กลยุทธดานการจัดการที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนอยูใน
ระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายขอพบวา  กลยุทธดานการจัดการที่
นํามาใชมากที่สุดคือมีนโยบายในการใหบริการลูกคาอยางรวดเร็ว เพ่ือ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
ชฎาพร  ไชยศรี [13] ซ่ึงทําการศึกษาเร่ือง กลยุทธการพัฒนากลุม
วิสาหกิจชุมชน แมบานเกษตรกรบานผาฆอง ตําบลหวยสม อําเภอภู
กระดึง จังหวัดเลย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสนับสนุนความสําเร็จของ
กลุมขึ้นอยูกับความสามารถในการวางแผน การนํา การควบคุม ในการ
ผลิต ความสามารถบริหารจัดการสมาชิก สวนการพัฒนากลุมขึ้นอยูกับ
การมีเครือขาย สนับสนุนดานวัตถุดิบ ตลาดและการแลกเปลีย่นความรู
ประสบการณ ปจจัยเอ้ือที่สําคัญยิ่ง ไดแก ความสามัคคีและเสียสละ
ของสมาชิก มีหนวยงานภาครัฐสนับสนุนงบประมาณ วัสดุและอุปกรณ 
มี การกําหนดหนาที่และระเบียบกฎเกณฑที่ชัดเจน และสนับสนุน
แนวความคิดของ Hur Jung, Riyanto Yo hanes B. [14] ที่มีแนวคิด
วา  การมอบหมายหนาที่ ให กับพนักงาน มีความเชื่ อมโยง กับ
ความสามารถในการแขงขันและความสามารถในการทํากําไรของ
กิจการ และสอดคลองกับแนวคิดของ Myrna, John W. [15] ที่มี
แนวคิดวา กลยุทธการมอบหมายงาน เปนกุญแจสําคัญของการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของพนักงาน 

กลยุทธดานนวัตกรรม  พบวา กลยุทธดานนวัตกรรมที่
กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนโดย
รวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลยุทธดาน
นวัตกรรมที่นํามาใชมากที่สุดคือมีการสงพนักงานไปศึกษาอบรม
เพ่ิมเติม เพ่ือดูแลปรับปรุงเทคนิคการผลิตที่มีประสิทธิภาพ สูงขึ้น  ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ เจริญชัย  พรไพรเพชร  [7]  ที่ศึกษาวิจัย
เร่ือง กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสรางความเติบโตของอุตสาหกรรม
ไหมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา กล
ยุทธทางนวัตกรรมที่ กลุมตัวอยางนํามาใช เ พ่ือการเติบโตของ
อุตสาหกรรมไหมในระดับมากคือ การพัฒนาผลิตภัณฑใหม สวนกล
ยุทธทางนวัตกรรมที่นํามาใชในระดับปานกลาง ประกอบดวย
กระบวนการพาณิชกรรม การวิจัยและการพัฒนา การถายทอดและ
ความรวมมือทางเทคโนโลยี และการปรับปรุงเทคนิคการผลิต  ซ่ึงจาก
ผลการวิ จัยโดยภาพรวมพบวากลุมวิสาหกิจชุมชนนํากลยุทธทาง
นวัตกรรมมาใชเพ่ือการเติบโตของวิสาหกิจชุมชนอยูในระดับปานกลาง 
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ทั้งนี้อาจเปนเพราะการดําเนินธุรกิจวิสาหกิจชุมชนเปนการดําเนินธุรกิจ
ในลักษณะของลักษณะการรวมกลุมของคนในชุมชน ซ่ึงอาจจะยังไม
เห็นถึงความสําคัญดานนวัตกรรม ทั้งที่จริงแลวกลยุทธนวัตกรรมถือ
เปนกลยุทธที่สําคัญในการแขงขันของธุรกิจ ดังแนวความคิดของ Low 
Swi Pheng ,Pen Ke-Wei [16] ที่มีแนวคิดวา การจัดการคุณภาพเปน
อาวุธสําคัญของการแขงขันในตลาดโลก ทั้งนี้การรักษาคุณภาพของ
ผลิตภัณฑทําใหธุรกิจมีความสามารถในการแขงขันในระยะยาวได โดย
วัดจากสวนแบงทางการตลาดและการทํากําไรที่สูงขึ้น ดังคํากลาวที่วา 
นวัตกรรมเปนสิ่งที่ทําใหธุรกิจมีความสามารถในการแขงขัน [17]  

กลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบวา กลยุทธดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่กลุมวิสาหกิจชุมชนนํามาใชเพ่ือการเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนโดยรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณารายขอพบวา กล
ยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่นํามาใชมากที่สุดคือมีการดําเนินการ
ใหการติดตอกับลูกคา เชน สั่งซ้ือ การรับคําสั่งซ้ือ มีการมุงเนนใหใช
ระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส  สอดคลองกับผลการวิจัยของเจริญชัย  
พรไพรเพชร   ที่ศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสราง
ความเติบโตของอุตสาหกรรมไหมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย ผลการวิจัยพบวา กลยุทธทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่กลุม
ตัวอยางนํามาใชเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรมไหมในระดับนอย คือ 
การใชระบบ E – commerce การลงทุนในเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การใชระบบ E – business ซ่ึงโดยภาพรวมแลววิสาหกิจชุมชนยังนํา
กลยุทธทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในระดับนอย แสดงใหเห็นวา
กลุมวิสาหกิจชุมชนยังใหความสําคัญกับเทคโนโลยีสารสนเทศคอนขาง
นอย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากขาดแคลนบุคลากรที่เชี่ยวชาญในดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงหากวิสาหกิจชุมชนใหความสําคัญกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศใหเพ่ิมมากขึ้นและสามารถประยุกตเทคโนโลยี
สารสนเทศในองคการ ก็จะสงผลใหบุคลากรมีคุณภาพเพ่ิมขึ้นทําให
กลุมสามารถสนองความตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็ว กวาคูแขง 
ซ่ึงจะชวยเสริมสรางและธํารงรักษาความสามารถในการแขงขันของ
ธุรกิจอยางตอเนื่อง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Fujun Lai xiand 
Zhao,Qiang wang [18] ที่กลาววา การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศมี
ผลตอการได เป รียบในการแข งขันของบริษัท  หากองคการมี
ความสามารถในดานเทคโนโลยีสนเทศสูงก็จะสงผลตอความไดเปรียบ
ในการแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ และจําเปนที่จะตองบูรณาการ
เทคโนโลยีสารสนเทศกับกลยุทธของธุรกิจ และสนับสนุนแนวคิดของ 
Chai – Hung Yeh, Gwo – duang Lee, Jung-Chi Pai  [19] ที่มี
แนวคิดวา ขีดความสามารถของระบบสารสนเทศ มีความสําคัญอยาง
ยิ่งกับคุณภาพของการดําเนินงานดานกลยุทธการจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ และสงผลตอการปฏิบัติงานของธุรกิจอิเล็กทรอนิกส 
 

2.  คุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

    วิสาหกิจชุมชนที่มีคุณลักษณะของธุรกิจ ไดแก ลักษณะ
รูปแบบของวิสาหกิจ ระยะเวลาการประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน
ของกิจการ  จํานวนสมาชิก  และประเภทของกิจการ แตกตางกัน จะมี
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  ไมแตกตางกัน นั่นหมายความวา ไมวา
ผูประกอบกลุมวิสาหกิจชุมชนจะมี ลักษณะรูปแบบของวิสาหกิจ 
ระยะเวลาการประกอบการ ทุนจดทะเบียนของกิจการ จํานวนสมาชิก 
และประเภทของกิจการเปนอยางไร ก็จะไมสงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนแตอย า ง ไร ซ่ึ งสอดคลอง กับผลการศึกษาของ          
นันทนภัส  พงศโภคินสถิต [20] ที่ศึกษาเร่ืองการบริหารจัดการของ

ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนอําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปางผล
การศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูประกอบการตอการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชนในอําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล ทั้งในภาพรวม และเปนรายดานพบวา ผูประกอบการ
ที่มีระยะเวลาที่เขาเปนสมาชิก  และมีประเภทของวิสาหกิจชุมชน 
แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนใน
อําเภอเมืองลําปาง จังหวัดลําปาง โดยภาพรวม และรายดานไม
แตกตางกัน 

3.  กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

   ผลการศึกษาพบวา กลยุทธการบริหารจัดการดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ มีความสัมพันธกับ
ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน  สวนกลยุทธดานนวัตกรรม และกล
ยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมมีความสัมพันธกับความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชน  ซ่ึงหมายความวา กลยุทธการบริหารจัดการ ดานการ
จัดการ ดานการตลาด และดานการจัดการคุณภาพ เปนปจจัยที่สงผล
ตอความเติบโตของวิสาหกิจชุมชน โดยผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ
งานวิจัยของ เจริญชัย  พรไพรเพชร ซ่ึงทําการศึกษาเร่ือง “กลยุทธการ
ดํา เนินธุ ร กิจเพ่ือการเติบโตของอุตสาหกรรมไหมไทยในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย” ที่พบวากลยุทธการจัดการ
คุณภาพ กลยุทธการบริหารจัดการ และกลยุทธการตลาด  มี
ความสัมพันธทางบวกกับการเติบโตของอุตสาหกรรมไหมไทยในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงถือเปนปจจัยที่สงผลตอความเติบโตของ
อุตสาหกรรมไหมไทยในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05   

จากผลการศึกษา อาจกลาวไดวา หากวิสาหกิจชุมชนใน
โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP)  มีการเติบโตในทิศทางที่ดี
ขึ้น จะขึ้นอยูกับการใชกลยุทธในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการที่ดี
อันไดแก กลยุทธดานการจัดการ  กลยุทธดานการตลาด และกลยุทธ
ดานการจัดการคุณภาพ และหากผูประกอบการสามารถนํากลยุทธการ
บริหารจัดการมาใชในวิสาหกิจชุมชนมากขึ้น ก็จะสงผลใหวิสาหกิจ
ชุมชนมีความเติบโตในทางที่ดีขึ้นได นอกจากนี้การที่จะประกอบ
กิจการวิสาหกิจชุมชนใหประสบความสําเร็จไดนั้น กลุมตองมีการ
พัฒนา ปรับปรุง หรือหาแนวทางหรือเทคนิคใหม ๆ หรือยุทธวิธีที่ดี
ที่สุด ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของตนเองใหดีที่สุด เพราะ การ
ประกอบวิสาหกิจชุมชน จะตองมีความรูความเขาใจและตองการพัฒนา
ผลผลิตใหมีคุณภาพและเปนที่ตองการหรือสรางความพึงพอใจใหกับ
ผูบริโภค ซ่ึงเพ่ือสามารถพัฒนาหรือวางแผน การผลิต การตลาดไดดีก็
ยอมสามารถแขงขันกับธุรกิจอ่ืนๆ ได เพราะวิสาหกิจชุมชนนี้ มีทั้ง
ระดับครอบครัวในเร่ืองการแปรรูป ในระดับชุมชนเปนการขยายผลไป
ยังเพ่ือนๆ ภายในชุมชนได รวมทั้ง มีเครือขายในการผลิตเพ่ือการพ่ึงพา
ตนเอง และตองการใหสามารถนําทรัพยากรทองถิ่นมาใชในการผลิตได
ดวย ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนความจําเปนขั้นพ้ืนฐานของผูประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนก็ยอมมีความเจริญกาวหนาตอไป 
 

7.  ขอเสนอแนะ 
    7.1  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย   

7.1.1  ควรมีการพัฒนาผูประกอบการกลุมวิสาหกิจชุมชน
ในดานกลยุทธการบริหารจัดการธุรกิจ เพ่ือสรางบุคลากรใหมีความรู 
และทักษะเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเปนกลยุทธ
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ที่ผูประกอบการนํามาใชนอยที่สุด เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรู
และความเชี่ยวชาญ 

  7.1.2   ควรมีการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑของวิสาหกิจ
ชุมชนแตละประเภทเพ่ือพัฒนาใหเหมาะสมกับความตองการของตลาด
และผูบริโภค มีการออกแบบผลิตภัณฑที่แตกตาง และโดดเดน อยู
เสมอ โดยจะตองใหผูประกอบการเล็งเห็นถึงความสําคัญของการนํากล
ยุทธดานนวัตกรรมมาใช เพราะจากผลการวิจัย กลุมผูประกอบการยัง
นํากลยุทธดานนวัตกรรมมาใชคอนขางนอย  

7.1.3  หนวยงานภาครัฐควรเปนศูนยกลางในการ
สงเสริมความสามคัคีและการชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน และความ
รวมมือทางวิชาการ เพ่ือใหวิสาหกิจชุมชนมีความเขมแข็งและมี
ประสิทธิภาพในการดําเนินงานไมวาในดานคุณภาพของสินคาหรือ 
ผลิตภัณฑ การบริหารจัดการ และการพัฒนาการตลาด 

7.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
7.2.1 ควรทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับ ความตองการหรือ

ความพึงพอใจของตลาดและกลุมเปาหมายใน การขยายบริการหรือ
วิสาหกิจใหกวางขวางและเจริญกาวหนายิ่งขึ้น  

7.2.2 ควรศึกษาวิจัยเ ก่ียวกับ ความพึงพอใจของ
ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชนตอ วิธีการสงเสริมและสนับสนุนจาก
หนวยงานภาครัฐบาล อันจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการนํามาใชวาง
แผนการพัฒนาตอไป 

7.2.3 ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับลักษณะกลยุทธการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดอ่ืน ๆ โดยศึกษาในลักษณะเปรียบเทียบ
ระหวางวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใหไดขอมูลในเชิงลึกเก่ียวกับการบริหาร
จัดการ วิสาหกิจชุมชน และขอมูลทางคุณลักษณะอ่ืนๆ  

7.2.4 ควรสนับสนุนการศึกษาวิจัยเพ่ือการสงเสริมและ
พัฒนาการดําเนินงานกิจการวิสาหกิจชุมชน เพ่ือใหไดผลลัพธการ
ดําเนินงานออกมาอยางม ีประสิทธิภาพและเปนที่ตองการลูกคา 
  

8.  กิตติกรรมประกาศ 
การวิจัยในคร้ังนี้ผูศึกษาไดมุงศึกษา “กลยุทธการบริหาร

จัดการเพ่ือสราง     ความเติบโตของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในจังหวัดนครศรีธรรมราช”  เปนการ
วิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลมีวัตถุประสงค เพ่ือ ศึกษาระดับของการใชกล
ยุทธในการดําเนินธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑและศึกษาคุณลักษณะของธุรกิจที่สงผลตอความเติบโตของ
วิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ อีกทั้งเพ่ือศึกษา
ปจจัย  กลยุทธการบริหารจัดการที่สงผลตอความเติบโตของวิสาหกิจ
ชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 

คณะผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวางานวิจัยนี้จะเปนประโยชนตอ
ผูสนใจที่จะศึกษาถึง“กลยุทธการบริหารจัดการเพ่ือสราง   ความเติบโต
ของวิสาหกิจชุมชนในโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช”   และสามารถนําผลการวิจัยมาพัฒนาและ
ปรับปรุงแลวกําหนดกลยุทธในการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนอ่ืน 
ๆ ในประเทศไทยตอไป รวมถึงเพ่ือผูบริหารองคกรวิสาหกิจชุมชน 
สามารถนําองคความรูที่ไดจากการศึกษาวิจัยไปประยุกตใชในการ
กําหนดรูปแบบการบริหารจัดการใหสอดคลองกับบริบทเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของวิสาหกิจชุมชนตอไป 
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