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บทคัดยอ 

      งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจและรวบรวมปญหาและ
อุปสรรคของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน  และศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวโดย ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
โดยเก็บรวบรวมขอมูลเอกสาร สัมภาษณบุคลากรที่เก่ียวของกับการ
จัดการการทองเที่ยวและนักทองเที่ยวที่ เดินทางเขามายังแหลง
ทองเที่ยว  โดยการใชแบบสอบถาม ชนิดมาตราสวนประมาณคา  
(Rating  Scales)  5  ระดับ  และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหตาม
ขอบเขตดานเนื้อหา เสนอผลการศึกษาดวยวิธีพรรณนาวิเคราะห 
นําเสนอในรูปแบบตาราง พบวาชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะ
ยอมีแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพในการรองรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มี
การพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชนใหเปนแหลงเรียนรูเ กี่ยวกับ
วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต  และชุมชนตองการมีสวนรวม
ในการพัฒนาจึงควรใหทางองคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสใหมี
ผูแทนของชุมชนมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นตางๆ ในที่ประชุม 
และควรมีการประชุมเปนประจําเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อีกทั้ง
ชุมชนตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวโดยมีเจาหนาที่
ภาครัฐคอยเปนที่ปรึกษา เพ่ือใหการบริหารงานดานการทองเที่ยว
เปนไปในทิศทางและความตองการเดียวกัน สําหรับแนวทางพัฒนาการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน  จําเปนตองไดรับความรวมมือจากหลายๆ ฝาย  
โดยการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจะเนนรูปแบบของการอนุรักษ  การตั้ง
กฎระเบียบตางๆ  และการจัดทําปายชี้แจงแสดงไวในแหลงทองเที่ยว   
 
คําสําคัญ: การจัดการการทองเที่ยว การมีสวนรวมของชุมชน การ
พัฒนา   
 

Abstract 

       The purpose of this research was to survey and 
gather the problems and barriers of tourism community 
management and to study the guideline for developing 
community Koh Yor Agro Tourism CommunityMuang 
district, Songkhla province. The study was conducted by 
data collection, interview people who involved in tourism 
management and tourists who traveled to Koh Yor using 
questionnaire with 5 rating scales estimation. The data was 
analyzed according to the content and presented by 
descriptive analysis and tables. The study found that Koh 
Yor agro-tourism community has the potential of tourist 
attractions to support eco-tourism. The tourism 
development has encouraged Koh Yor as the source of 

knowledge concerning Southern culture and folkway. The 
community wants to have the participation in the 
development by asking the Sub-district Administrative 
Organization for having a community representative to 
submit the ideas in a meeting and the meetings should 
perform regularly in order to exchange and discuss ideas. In 
addition, the community demands government officials to 
be consultants in order to manage tourism in the same 
direction. The guidelines of community-based tourism 
management are the requirement of the cooperation from 
many parties. Tourism development should focus on the 
form of conservation, the setting of rule and regulations 
and provide information signs in tourist attractions. 
 

Keywords: tourism management, the community 

participation,  development 

 

1. บทนํา  
สภาพทางภูมิศาสตรของประเทศไทยที่มีความหลากหลาย  

ประกอบกับความรํ่ารวยทางประวัติศาสตรทั้งประวัติศาสตรศิลปและ

ประวัติศาสตรสังคม ในเชิงวัฒนธรรมก็มีเอกลักษณเฉพาะทองถิ่นที่

แตกตางกันไปทั้งในชนเผา และความเปนทองถิ่นของชุมชน แตละแหง

ทําใหทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยรวมของชุมชนมีความ

หลากหลาย นาดึงดูดใจ และมีเสนหแตกตางจากการทองเที่ยวในแหลง

ธรรมชาติ หรือแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรเพียงอยางเดียว จาก

พ้ืนฐานของทรัพยากรการทองเที่ยวที่ชุมชนมีอยูทําใหชุมชนสามารถที่

จะจัดการ และกําหนดกิจกรรมการทองเที่ยวหลากหลายนาสนใจ และ

นาดึงดูดใจ  รวมถึงการเยี่ยมชมและรวมกิจกรรมการเรียนรูที่เห็น

ความสัมพันธระหวางประวัติศาสตรศิลปและประวัติศาสตรสังคมหรือมี

การชมการแสดงพ้ืนบานทั้งในรูปแบบของละคร การละเลน และการ

ฟอนรําที่ดําเนินการและจัดแสดงโดยคนในทองถิ่น ขณะเดียวกันก็มี

กิจกรรมเสริมเพ่ือศึกษาและสัมผัสวิถีชีวิตของชุมชนเกาะยอ เปนเกาะที่

มีความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติทั้งบนบกและในทะเลสาบ 

การเขาไปตั้งถิ่นฐานทํามาหากินของผูคนเมื่อหลายรอยปที่ผานมา ทํา

ใหเกิดชุมชนที่ขยายตัวไปรอบๆ เกาะ และไดสรางสังคม วัฒนธรรม 

บนพ้ืนฐานความเชื่อดั้งเดิมและความเชื่อทางพุทธศาสนา จนพัฒนา

เปนเอกลักษณที่สะทอนใหเห็นถึงวิถีทางสังคมและวัฒนธรรมเฉพาะ

ของ ชาวเกาะยอไดเปนอยางดี ไมวาจะเปนลักษณะของบานเรือน วัด 
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การทอผา การทําเคร่ืองปนดินเผา การเกษตรและอาหารการกิน ฯลฯ  

เกาะยอมีศักยภาพดานการเกษตร ทั้งพืชสมุนไพร ไมผล และยังมีดาน

การประมงเขามาเสริม ซ่ึงเสนทางที่ใชเปนแหลงทองเที่ยวเร่ิมตั้งแตวัด

ทายยอที่มีสวนสมุนไพรหลากหลายชนิดมายังสวนไมผล อาทิ ละมุด 

จําปาดะ ขนุน สมโอ มะพราว ที่สามารถชิมและซ้ือติดไมติดมือเปนของ

ฝาก รวมทั้งชมงานหัตถกรรมพ้ืนบานอยางเชนผาทอเกาะยอ ของที่

ระลึกอ่ืนๆ นอกจากไดทองเที่ยวแลวยังไดศึกษาเรียนรูวิถีชีวิตชุมชน 

และยังมีการลงเรือเพ่ือศึกษาวิถีชีวิตชาวประมง การเลี้ยงปลาในกระชัง 

การทําประมงชนิดตางๆ รอบทะเลสาบสงขลา ซ่ึงสามารถทํารายได

ใหแกคนในชุมชน จากสภาพพ้ืนที่ที่มีความอุดมสมบูรณและมีความโดด

เดนในตัวเอง ทางชุมชนจึงสามารถจัดการและกําหนดกิจกรรมการ

ทองเที่ยวที่สอดคลองกับสภาพภูมิศาสตรทําใหชุมชนทองถิ่นไดเขามามี

สวนรวมในการทองเที่ยว เกิดการสนับสนุนสงเสริมใหชุมชนทองถิ่นเขา

มามีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวทุกขั้นตอนและใหชุมชน

ทองถิ่นเกิดความรัก ความหวงแหน ความภาคภูมิใจพรอมทั้งการสราง

จิตสํานึกในการดูแลรักษาทรัพยากรทางธรรมชาติและสภาพแวดลอม

ใหคงอยูอยางยั่งยืน จากประเด็นดังกลาวจึงทําใหเกิดความสนใจใน

การศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว  และเพ่ือเปน

แนวทางในการพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวตอไป 

  

2. วัตถุประสงค  
2.1 สํารวจและรวบรวมปญหาและอุปสรรคของการจัดการการ 

ทองเที่ยวโดยชุมชน ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา   

2.2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ตําบลเกาะยอ  

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

 

3. แน วคิ ด   ท ฤษฎี  ก รอบแ น วคิด ก ารวิ จั ย แ ละ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
งานวิจัยนี้มีกรอบแนวคิดการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย 

ดังนี้ 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ศักยภาพของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 

 

ปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 มิติการพัฒนา 
 การมีสวนรวม 

 การสนับสนุนจากภายนอก 

 ภาวะผูนํา 
 

แนวทางการพัฒนาจาก

การวิเคราะหปญหาและ

อุปสรรค 

 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคใน

การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 

         -จุดเดนหรือจุดแข็ง  

         -จุดดอยหรือจุดออน 

         -โอกาส  

         -อุปสรรค 

4. วิธีดําเนินงาน   
ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามลําดับตอไปนี ้

1. ขั้นสํารวจและศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ โดยการสํารวจ

และศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการศึกษาคนควาจากแหลงเอกสาร

ตาง  ๆ เพ่ือเปนขอมูลความรูพ้ืนฐานในการเขียนเคาโครงวิจัยและเปน

ขอมูลประกอบการศึกษาคนควา 

2. ขั้นเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลดังนี ้

            2.1  เก็บรวบรวมขอมูลเอกสาร โดยการเก็บขอมูล

เอกสาร  ตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

            2.2  เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม  โดยใชแบบสอบถาม

และสัมภาษณบุคลากรที่เก่ียวของ เชน  องคกรบริหารสวนตําบล  การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และการทองเที่ยวและการกีฬาจังหวัด

สงขลา ผูนําชุมชนหรือชุมชนในพ้ืนที่  ตลอดจนชาวบานและผูเปน

เจาของทรัพยากรการทองเที่ยว   โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก      

(In-depth Interview)  กําหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  ดําเนินการ

ตามขั้นตอนดังนี้  แนะนําตัว  และขอความรวมมือในการสัมภาษณ  

หรือตอบแบบสอบถามดวยตนเอง  ตรวจสอบความครบถวนและ

ถูกตองสมบูรณของคําตอบในแบบสอบถาม  เก็บรวบรวมขอมูลทุกชุด

ทุกคร้ังหลังการเก็บขอมูลจนขอมูลครบ  และนักทองเที่ยวจะทําการสุม

ดวยวิธี Simple Random sampling เพ่ือใหไดนักทองเที่ยวที่เคยมา

เที่ยวในพ้ืนที่เปาหมาย  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  เปน

แบบสอบถามและการสัมภาษณ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน  3  

ตอน  ดังนี้ 

ตอนที่  1   เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ 

แบบสอบถาม 

ตอนที่ 2    เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปญหาและอุปสรรค

ของการจัดการแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา 

ตอนที่  3    เปนแบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการ

พัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน  ตําบลเกาะยอ  อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลาลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา  (Rating   

Scales)  5  ระดับ  สรางตามแนวความคิดของลิเคิรท  โดยกําหนด

เกณฑการใหคะแนนของแบบสอบถาม  5  ระดับ  ดังนี้  5  หมายถึง  

มีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 4  หมายถึง  มีระดับความ

คิดเห็นในระดับมาก  3  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นในระดับปาน

กลาง  2  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นในระดับนอย และ 1  

หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด การแปลความหมาย

ของคาคะแนน  ผูวิจัยกําหนดเกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ย

ของแบบสอบถามดังนี ้

 คะแนนเฉลี่ย  4.50 – 5.00  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 4.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ย  2.50 – 3.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
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 คะแนนเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับนอย 

 คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด 

  2.3. ขั้นจัดกระทํากับขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังตอไปนี ้

                  2.3.1  นําขอมูลที่ไดจากเอกสาร  และจากการ

สัมภาษณมาสรุปสาระสําคัญตามขอบเขตดานเนื้อหา 

             2.3.2  นําขอมูลที่ไดจากขอ 2.3.1 มาวิเคราะหตาม

ขอบเขตดานเนื้อหา 

  2.4.  ขั้นเสนอผลการศึกษาคนควาดวยวิธีพรรณนา

วิเคราะห นําเสนอในรูปแบบตาราง   

 

5. ผลการศึกษา  
กา รศึ กษ าก า ร จ ัด ก า ร ก า ร ท อ ง เ ที ่ย ว โ ด ย ช ุม ช น 

กรณีศ ึกษาชุมชนการทองเที่ยวเชิง เกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา ผลการศึกษาปรากฏดังนี ้

ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

        การศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยไดแบง

ประเด็นการศึกษาออกเปน 7 ประเด็น ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 

บานพักอาศัย ซ่ึงปรากฏวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงรอยละ 60 

รองลงมาเปนเพศชายรอยละ 40  มีอายุ 40 – 49 ปรอยละ52 รองลง 

มามีอายุ 30 –39 ปรอยละ 24 อายุ 50 – 59 ปรอยละ 10 อายุ 20 – 

29 ปรอยละ 8 และชวงอายุ 60 ปขึ้นไปรอยละ 6 ตามลําดับ ดาน

การศึกษาผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับประถมศึกษารอย

ละ 40 รองลงมาระดับมัธยมศึกษารอยละ 24 ระดับระดับปริญญาตรี

รอยละ 20 และระดับอนุปริญญา / ปวส. รอยละ 16 ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรอยละ 32 รองลงมาคืออาชีพรับจางทั่วไปรอยละ 18 อาชีพ

ธุรกิจสวนตัวรอยละ 14 อาชีพแมบานและอาชีพรับราชการ / พนักงาน

รัฐวิสาหกิจในสัดสวนที่เทากันรอยละ 10  และอาชีพพนักงานบริษัท

และอาชีพอ่ืนๆ เชน ขาราชการบํานาญในสัดสวนที่เทากันรอยละ 8 มี

รายไดตอเดือนระหวาง 5,001 – 10,000 บาท รอยละ 50 รองลงมา

คือรายได  10,001 – 15,000 บาทรอยละ 40 รายไดต่ํากวา 5,000 

บาทและรายได 15,001 – 20,000 บาทในสัดสวนที่เทากันรอยละ 4 

และรายได 20,001 บาทขึ้นไปรอยละ 2 ตามลําดับ และมีระยะเวลาที่

อาศัยอยูในชุมชน 12 ปขึ้นไป รอยละ 64 รองลงมาคือระยะเวลา 9 – 

12 ปรอยละ 16  ระยะเวลา 6 – 8 ปรอยละ 12 ระยะเวลา 3 – 5 ป

รอยละ 6 และระยะเวลาต่ํากวา 3 ปรอยละ  2 ตามลําดับ และมี

บานพักอาศัยเปนบานพักตนเอง รอยละ 76 รองลงมาคือบานบิดา – 

มารดา รอยละ 18 บานญาติ รอยละ 4 และบานเชา รอยละ 2 

ตามลําดับ 

ตอนที่  2   ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยว

โดยชุมชน 

        ผูวิจัยไดแบงประเด็นการศึกษาออกเปน 4 ประเด็น คือ มิติ

การพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน  การมีสวนรวมของ

ชุมชน  การสนับสนุนจากภายนอกชุมชน และภาวะผูนํา ซ่ึงปรากฏผล

ดังนี้ 

 

ตาราง 1 ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
รายละเอียด ค า เฉลี่ ย  

( X ) 

S.D. ระดับความ

คิดเห็น 

-มิติการพัฒนาการจัดการการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน   

-การมีสวนรวมของชุมชน   

-การสนับสนุนจากภายนอก

ชุมชน 

-ภาวะผูนํา 

2.72 

 

2.73 

2.59 

 

2.55 

1.05 

 

0.96 

0.94 

 

0.06 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

รวม 2.65 0.12 ปานกลาง 

 

      จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ

ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยูในระดับปาน

กลาง ( X = 2.65) ซ่ึงพิจารณารายละเอียดทัง้ 4 ดานพบวาชุมชนเกาะ

ยอมีปญหาและอุปสรรคดานการมีสวนรวมของชุมชนอยูในระดับมาก

ที่สุด ( X = 2.73) โดยพบวาชุมชนเกาะยอมีปญหาและอุปสรรคดาน

การจัดการความปลอดภัยในชุมชนระดับมากที่สุด รองลงมาคือมีปญหา

และอุปสรรคดานการมิติการพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

( X = 2.72) โดยพบวาชุมชนเกาะยอมีเสนทางที่ใชในการเดินทาง

ภายในชุมชนสะดวกไมยุงยากและปลอดภัยระดับมากที่สุด การ

สนับสนุนจากภายนอกชุมชน ( X = 2.59) พบวาชุมชนเกาะยอมีปญหา

และอุปสรรคดานการไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ และเอกชนดาน

การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของชุมชนระดับมากที่สุด และภาวะ

ผูนํา ( X = 2.55) พบวาชุมชนเกาะยอมีปญหาและอุปสรรคดานผูนํา

ชุมชนเห็นถึงความสําคัญในการพัฒนาดานการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง

ระดับมากที่สุด   

      นอกจากนี้สามารถวิเคราะหปญหาและอุปสรรคของการ

จัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนไดดังนี้  

จุดแข็ง 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอเปนแหลงเรียนรู

เก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต  ซ่ึงมีความนาสนใจ

เชน  ภูมิปญญาการทอผา  การทําเกษตรแบบผสมผสาน (สวนสมรม)  

การทําประมง  เปนตน   

      -ชุมชนการทอง เที ่ยว เชิง เกษตรเกาะยอเปนสถานที่

ทองเที่ยวที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  รวมทั้งการเดินทางที่

สะดวกโดยการมีปายบอกทิศทางและปายสื่อความหมายที่ชัดเจน 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอมีสถานที่อํานวย

ความสะดวกในการพักแรมแกนักทองเที่ยวในรูปแบบของโฮมสเตย  

อีกทั้งยังมีรานอาหารทะเล  และรานอาหารพ้ืนเมืองที่คอยอํานวยความ

สะดวกใหกับนักทองเที่ยว  มีผลิตภัณฑที่เปนสินคาเฉพาะหรือเปน

เอกลักษณของตําบล  เชน  ผาทอเกาะยอ  อาหารแปรรูปจาก



205

การประชุมวิชาการ การพัฒนาชนบทที่ยั่งยืน 2556 ครั้งที่ 3

“ชุมชนท้องถิ่น ฐานรากการพัฒนาประชาคมอาเซียน” 9-10 พฤษภาคม 2556

ผลิตภัณฑทางทะเล  เคร่ืองปนดินเผา  และปลากะพงขาวซ่ึงถือไดวามี

รสชาติอรอย   

จุดออน 

      -ช ุม ชนกา รท อ ง เที ่ย ว เ ช ิง เ กษต ร เกาะยอขาดกา ร

ประสานงานระหวางองคการปกครองทองถิ่นและชุมชน   

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิง เกษตรเกาะยอขาดการพัฒนา

อยางตอเนื่อง 

โอกาส 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอควรมีการรวมมือ

กับองคกรภายนอก  เชน  มหาวิทยาลัยในการอบรมความรูเก่ียวกับ

มัคคุเทศกและยุวมัคคุเทศกทองถิ่น อีกทั้งรวมมือกับโรงเรียนในทองถิ่น

ในการรางหลักสูตรบูรณาการการทองเที่ยวเกาะยอเพ่ือใหเยาวชนรัก

และหวงแหนทองถิ่นตน 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอควรสงเสริมการ

พักแรมแบบโฮมสเตยของเกาะยอใหเปนการศึกษารูปแบบชีวิตการ

ดําเนินชีวิตของชุมชนใหมากขึ้น 

อุปสรรค 

      -ขาวความรุนแรงอยางตอเนื่องของพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดน  

รวมทั้งในพ้ืนที่สงขลาเองสงผลใหนักทองเที่ยวขาดความเชื่อมั่นในเร่ือง

ความปลอดภัย 

ตอนที่  3  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน

ตําบลเกาะยอ  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา 

      ผูวิจัยกําหนดประเด็นการศึกษาไว 3 ประเด็น ดังนี้คือ การ

พัฒนาแหลงทองเที่ยว  การพัฒนาการบริการการทองเที่ยว และ

พัฒนาการสงเสริมการทองเที่ยว 

3.1 การพัฒนาแหลงทองเที่ยว   

     การพัฒนาแหลงทองเที่ยวของชุมชนการทองเที ่ยวเชิง เกษตร

เกาะยอจําเปนตองไดรับความรวมมือจากหลายๆ ฝาย เนื่องจากแหลง

ทองเที่ยวในชุมชนเปนหนาที่ที่ทุกคนตองชวยกันดูแลรักษา ดังนั้นเมื่อมี

การรวมมือกันจากคนในชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ และองคการบริหาร

สวนตําบล ก็สามารถทําใหการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่

ดีและตรงกับความตองการของทุกๆ ฝาย และการพัฒนาการทองเที่ยว

ภายในชุมชนเกาะยอนั้นจําเปนตองไดรับความรวมมือจากชาวบานและ

องคกรของภาครัฐ เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยว พรอมทั้งปรับปรุงภูมิทัศน ใหมีสิ่งอํานวยความสะดวก

ครบถวนรวมทั้งโครงสรางพ้ืนฐานที่จําเปนภายใน เพ่ือเอ้ืออํานวยความ

สะดวกในการเดินทางของนักทองเที่ยว และทําใหนักทองเที่ยวเกิด

ความประทับใจ ทั้ งนี้ โดยมีการอนุ รักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมควบคูไปกับการทองเที่ยว นอกจากนี้การพัฒนาการ

ทองเที่ยวภายในชุมชนเกาะยอยังตองการใหเกาะยอเปนแหลงเรียนรู

เก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต ซ่ึงเกาะยอมีสิ่งที่

นาสนใจหลายอยาง เชน ภูมิปญญาการทอผา การทําการเกษตรแบบ

ผสมผสาน (สวนสมรม) การทําประมง และตองสงเสริมและสนับสนุน

มูลคาผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  และสินคาเกษตรเพ่ือให

ชาวบานมีรายไดเสริม และตองมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวของ

เกาะยอใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยวอยางแพรหลาย   

3.2  การพัฒนาการบริการการทองเที่ยว   

      การพัฒนาการบริการการทองเที่ยวในตําบลเกาะยอ ทาง

องคการบริหารสวนตําบลเกาะยอมีการพัฒนาศูนยบริการนักทองเที่ยว

ในการอํานวยความสะดวกดานขอมูลแกนักทองเที่ยว มีการพัฒนา

ระบบไฟฟา โดยการติดตั้งระบบไฟฟาเพ่ิมเติม เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัย

ใหกับนักทองเที่ยวในเวลากลางคืน มีการซอมแซมเสาไฟฟาที่ไดรับ

ความเสียหายใหกลับมาใชงานไดอยางเร็ว และพรอมกันนี้ทางองคการ

บริหารสวนตําบลเกาะยอไดมีความรวมมือกับองคกรภายนอกในการ

จัดสราง ปรับปรุงและบํารุงรักษาสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ มีการ

ปรับสภาพถนนบางเสนทางที่เปนหลุมบอ รวมทั้งการตกแตงตัดก่ิงไมที่

กีดขวางเสนทางจราจรซ่ึงสงผลใหยานพาหนะขนาดใหญสามารถสัญจร

ได และนอกจากนี้ไดรับความรวมมือจากศูนยสามวัยสายใยรักแหง

ครอบครัวเกาะยอ เขามามีบทบาทในการอบรมชาวบานและเยาวชน

ของเกาะยอ เชน การอบรมมัคคุเทศกนอยที่พิพิธภัณฑคติชนวิทยา

สถาบันทักษิณคดีศึกษา โดยมีกลุมเปาหมายหลักคือ เยาวชนในชุมชน

เพ่ือใหคนในชุมชนมีความรูเก่ียวกับแหลงทองเที่ยว และวิธีการตอนรับ

นักทองเที่ยวที่ เดินทางมาทองเที่ยวในตําบลเกาะยอไดอยางมี

ประสิทธิภาพ มีการเปดอบรมชาวบานในการชวยกันอนุรักษและพ้ืนฟู

แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ โดยจัดใหมีการอบรมการทํากอน

จุลินทรีย (EM Ball) ในการฟนฟูทะเลสาบสงขลา  นอกจากนี้ทาง

องคการบริหารสวนตําบลไดจัดใหมีรถนําเที่ยวบริการรอบเกาะสําหรับ

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเปนหมูคณะ โดยจัดใหมีพนักงานขององคการ

บริหารสวนตําบลเกาะยอบริการขอมูลเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวตางๆ ซ่ึง

นักทองเที่ยวจะไดสัมผัสกับบรรยากาศธรรมชาติโดยรอบของตําบล

เกาะยอตามเสนทางการทองเที่ยว โดยใชเวลาประมาณคร่ึงวัน   

 

3.3  พัฒนาการสงเสริมการทองเที่ยว 

      การพัฒนาการสง เส ริมการทองเที่ ยวตําบลเกาะยอ  

องคการบริหารสวนตําบลเกาะยอมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว

ภายในตําบลเกาะยอ โดยจัดใหมีแผนพับไวบริการนักทองเที่ยว 

นอกจากนี้ยังมีการประชาสัมพันธผานทางเวปไซตขององคการบริหาร

สวนตําบลเกาะยอ www.kohyor.go.th และการทองเที่ยวแห ง

ประเทศไทย สํานักงานหาดใหญ (สงขลา-พัทลุง) ผานทางเวปไซต 

http://www.songkhlatourism.org อีกทั้งมีการสงเสริมการจัดงาน

เทศกาลประเพณีภายในตําบลเกาะยอเพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยว เชน 

ประเพณีลอยกระทง เทศกาลของดีเกาะยอ ซ่ึงมีทั้งผลไม อาหาร

พ้ืนเมือง และผาทอเกาะยอที่เปนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ถนนสาย

วัฒนธรรม บริเวณถนนอาวทรายสวนใหมซ่ึงปรับใหเปนถนนคนเดินใน

อนาคต  และโครงการการสรางตลาดน้ําของวัดแหลมพอ ซ่ึงคาดวา

สามารถทําใหเกาะยอเปนที่รูจัก นอกจากนี้ยังสงเสริมใหตําบลเกาะยอ

เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน รวมถึงการ

เดินทางเขาถึงที่สะดวกสบายโดยมีการเพ่ิมปายบอกทางและปายสื่อ
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ความที่ชัดเจน รวมทั้งการจัดทําปายประชาสัมพันธเชิญชวนที่สงเสริม

ภาพลักษณทางการทองเที่ยว 

 

6. การอภิปรายผล   
การศึกษาเ ร่ือง  การจัดการการทองเที ่ย วโดยชุมชน 

กรณีศึกษา ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง  

จังหวัดสงขลา  สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้  

       ชุมชนการทองเที ่ยวเชิง เกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา  เปนเกาะที่ตั้งอยูกลางทะเลสาบสงขลาตอนลาง  การ

ประกอบอาชีพโดยทั่วไปเปนแบบผสมผสานกันระหวางการเกษตร การ

ประมงและอุตสาหกรรมในครัวเรือน การเกษตรที่สําคัญ คือ การทํา

สวนผลไม การประมงมีทั้งการออกจับกุง  ปลา ตามธรรมชาติใน

ทะเลสาบสงขลาและการเลี้ยงปลากะพงขาวในกระชัง จัดเปนแหลง

ทองเที่ยวทางธรรมชาติซ่ึงเหมาะแกการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  

จัดเปนแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพในการรองรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ไดแก  แหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีระบบนิเวศสมบูรณมีความสําคัญ

ตอการศึกษาเรียนรู   และการอนุ รักษ   รวมทั้ งแหลงทองเที่ยว

วัฒนธรรมที่เก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนที่มีความดึงดูดใจและมี

โอกาสในการจัดกิจกรรมเชิงนิเวศได  [1] นอกจากนี้ช ุมชนการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอมีการพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชน

เพ่ือใหเกาะยอเปนแหลงเรียนรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญา

ทองถิ่นภาคใต  ซ่ึงชุมชนเกาะยอมีสิ่งที่นาสนใจหลายอยาง  เชน  ภูมิ

ปญญาการทอผา  การทําการเกษตรแบบผสมผสาน (สวนสมรม) การ

ทําประมง  และตองสงเสริมและสนับสนุนมูลคาผลิตภัณฑหนึ่งตําบล

หนึ่งผลิตภัณฑ  ซ่ึงใกลเคียงกับผลการวิจัยเร่ืองศักยภาพและแนวทาง

พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  

พบวาศักยภาพการทองเที่ยวเชิงเกษตรของเกาะยอโดยรวมมีความ

พรอมในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร  โดยศักยภาพดานการ

ทองเที่ยวมีในระดับสูง เนื่องจากมีถึง 10 จุดทองเที่ยวที่นาสนใจ  

การตลาดการทองเที่ยวมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง  โดยมีสินคา

จําหนายสวนใหญเปนผลไมและผาทอคุณภาพดี  มีความโดดเดน  แต

การแปรรูปและการสงเสริมการตลาดยังมีนอย โครงสรางพ้ืนฐานและ

บริการสาธารณะมีศักยภาพในระดับคอนขางต่ํา โดยรถขนาดใหญ

เดินทางไมสะดวก ไมมีรถบริการนักทองเที่ยว  ที่จอดรถและโทรศัพท

บริเวณจุดทองเที่ยว  [2] อีกทั้งชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะ

ยอ  เปนพ้ืนที่ในความดูแลขององคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงกําหนด

แนวทางการจัดการการทองเที่ยวในพ้ืนที่รับผิดชอบขององคการบริหาร

สวนตําบลและสภาตําบลไว  6  รูปแบบดังนี้คือ 1) องคการบริหารสวน

ตําบลดําเนินการเองทั้งหมด  2) องคการบริหารสวนตําบลดําเนินการ

เองโดยมีที่ปรึกษาจากภายนอก  3) ดําเนินการโดยมีคณะกรรมการรวม

จากหลาย ๆ ฝายที่เก่ียวของ 4) ดําเนินการในรูปแบบสหกรณ  5) ให

องคกรประชาชนในพ้ืนที่บริการและจัดการ  และ 6) จางหรือให

สัมปทานกับบริษัทเอกชนจากภายนอก[3]  ซ่ึงรูปแบบกิจกรรมการ

ทองเที่ยวของชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอนั้นมีรูปแบบ

การบริหารและการจัดการทองเที่ยวในขอ  1)  องคการบริหารสวน

ตําบลดําเนินการเองทั้งหมด  ซ่ึงเก่ียวกับเร่ืองนี้พบวาชุมชนเองอยาก

เขามามีสวนรวมในการจัดทําแผนการทองเที่ยว  หรือคอยอํานวยความ

สะดวกในการรองรับนักทองเที่ยวและใหขอมูลตาง ๆ  แกนักทองเที่ยว

หรือมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว นอกจากนี้ชุมชนเกาะยอเองยัง

มีปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวในดานตาง ๆ  เชน  

ชุมชนตองการเขามามีสวนรวมและเสนอความคิดเห็นตาง ๆ ในที่

ประชุม  เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  นอกจากนี้ผูนําหรือ

คณะกรรมการหมูบานควรเปดโอกาสใหคนในชุมชนไดแสดงความ

คิดเห็นในการบริหารงานของชุมชนเพ่ือใหการทองเที่ยวเดินทางไปใน

ทิศทางและความตองการเดียวกัน ซ่ึงใกลเคียงกับผลการศึกษาเร่ือง

แนวทางการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของตําบล

เกาะยอ  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  พบวาชาวบานที่อาศัยอยูใน

ชุมชนตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวโดยมีเจาหนาที่

ภาครัฐคอยเปนที่ปรึกษา [4] สําหรับกิจกรรมการทองเที่ยวภายในพ้ืนที่  

ประกอบดวยรายการนําเที่ยวที่นิยมกันในพ้ืนที่ทั้ง  2  รายการ  ไดแก  

รายการนําเที่ยว  1  วัน  และรายการนําเที่ยว  2  วัน  1  คืน  จัดเปน

รายการนําเที่ยวที่มีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนหลัก และ

จัดเปนกิจกรรมที่มีความเหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่โดยทั่วไป 

      สําหรับแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน  พบวาการ

พัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนเกาะยอจําเปนตองไดรับความรวมมือจาก

หลายๆฝาย ทั้ งจากชุมชนและองคกรภาครัฐ  เ พ่ือสง เสริมและ

สนับสนุนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  ใหชุมชนเกาะยอเปนแหลง

เรียนรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต  โดยการพัฒนา

แหลงทองเที่ยวจะเนนรูปแบบของการอนุรักษ  และจัดใหมีการจัดทํา

แผนปายบอกขอมูล  การกําหนดกติกาตาง ๆ ในการเขาพัก  จัดใหมีรถ

นําเที่ยวบริการรอบเกาะสําหรับนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเปนหมูคณะ 

โดยจัดใหมีพนักงานขององคการบริหารสวนตําบลเกาะยอบริการขอมูล

เก่ียวกับแหลงทองเที่ยวสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติของกลยุทธ 

การสรางการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่น  ซ่ึงกลาวไววา  องคกร

ตาง ๆ ในพ้ืนที่  เชน  สภาตําบล  กํานัน  ผูใหญบาน  และผูนําทองถิ่น  

มีสวนรวมในการสนับสนุนแผนงาน  โครงการ  และกิจกรรมเก่ียวกับ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  รวมทั้งสนับสนุนการดําเนินการขององคกร

ประชาชนอ่ืน ๆ  ดวย   และนอกจากนี้ชุมชนยังมีสวนในการตอนรับ

และใหความรูแกนักทองเที่ยวรวมทั้งการแสดงความเห็นหรือมีสวนรวม

ในการเสนอแนวทางการปฏิบัติในเร่ืองการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่

ดวย  โดยการตั้งกฎระเบียบตาง ๆ  และจัดทําปายชี้แจงแสดงไวใน

แหลงทองเที่ยว  [5] อีกทั้งจัดใหมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว  

โดยจัดแผนพับไวบริการนักทองเที่ยว  และเวปไซตขององคการบริหาร

สวนตําบลเกาะยอ  และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  สํานักงาน

หาดใหญ (สงขลา-พัทลุง)   
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7. สรุปและขอเสนอแนะ  
      การจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชน

การทองเที ่ย วเชิง เกษตรเกาะยอ อํา เภอเมือง จ ังหวัดสงขลา  

สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้  

1. ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน   

ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอ อําเภอเมือง  

จังหวัดสงขลา มีปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวดังนี ้

1.1 การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 

เนื่องจากชุมชนตองการเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการการ

ทองเที่ยวทุก ๆ ดาน รวมกับองคการบริหารสวนตําบล 

1.2 ชุมชนตองการใหมกีารพัฒนาเก่ียวกับเสนทางการ 

เดินทางภายในชุมชนที่สะดวก โดยจัดใหมีปายและสัญลักษณบอก

เสนทางที่เขาใจงายชัดเจน 

1.3 ชุมชนตองการการสนับสนุนจากภายนอก  เชน 

การสนับสนุนจากภาครัฐ และเอกชนในดานการประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวของชุมชน และตองการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว 

รวมถึงงบประมาณเพ่ือสงเสริมดานการทองเที่ยว    

1.4 ชุมชนตองการผูนําชุมชนที่เห็นถึงความสําคัญในการ 

พัฒนาดานการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง  และมีความสามารถในการ

บริหารงบประมาณเพ่ือการสงเสริมการทองเที่ยว โดยมีการควบคุมดูแล

และประเมินผลเก่ียวกับการบริหารและการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

อยางชัดเจน 

2. แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน  ตําบล 

เกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

2.1  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว   

      ชุมชนควรเร่ิมการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานที่จําเปน  และ

พัฒนาชุมชนเกาะยอใหเปนแหลงเรียนรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิ

ปญญาทองถิ่นภาคใต  จัดทําแผนปายบอกขอมูลในแหลงทองเที่ยว 

รวมทั้งการกําหนดกติกาตางๆ ในการเขาพักโฮมสเตย  

2.2  การพัฒนาการบริการการทองเที่ยว   

      ชุมชนควรจัดใหมีศูนยบริการนักทองเที่ยว  รวมทั้งการ

อบรมชาวบานและเยาวชนใหมีความรูความเขาใจในการตอนรับ

นักทองเที่ยว  

3.  พัฒนาการสงเสริมการทองเที่ยว 

       จัดใหมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว ผานทางเวปไซต

ขององคการบริหารสวนตําบลเกาะยอ และการทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย สํานักงานหาดใหญ (สงขลา-พัทลุง) สงเสริมการจัดงานเทศกาล

ประเพณีต าง  ๆ ภายในตํ าบลเกาะยอ รวมทั้ งการ จัดทํ าป าย

ประชาสัมพันธเชิญชวนที่สงเสริมภาพลักษณทางการทองเที่ยว 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรมีการศึกษาการประเมินมาตรฐานการจัดการการ 

ทองเที่ยวในดานตาง ๆ  เชน  มาตรฐานที่พักในรูปแบบตาง ๆ 

2. ควรมีการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ 

นักทองเที่ยวของพ้ืนที่แหลงทองเที่ยว เพ่ือกําหนดและจํากัดจํานวน

นักทองเที่ยวที่อาจเพ่ิมขึ้นในอนาคต 
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