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บทคัดยอ 

      งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจและรวบรวมปญหาและ
อุปสรรคของการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน  และศึกษาแนวทางการ
พัฒนาการทองเที่ยวโดย ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 
โดยเก็บรวบรวมขอมูลเอกสาร สัมภาษณบุคลากรที่เก่ียวของกับการ
จัดการการทองเที่ยวและนักทองเที่ยวที่ เดินทางเขามายังแหลง
ทองเที่ยว  โดยการใชแบบสอบถาม ชนิดมาตราสวนประมาณคา  
(Rating  Scales)  5  ระดับ  และนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหตาม
ขอบเขตดานเนื้อหา เสนอผลการศึกษาดวยวิธีพรรณนาวิเคราะห 
นําเสนอในรูปแบบตาราง พบวาชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะ
ยอมีแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพในการรองรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มี
การพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชนใหเปนแหลงเรียนรูเ กี่ยวกับ
วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต  และชุมชนตองการมีสวนรวม
ในการพัฒนาจึงควรใหทางองคการบริหารสวนตําบลเปดโอกาสใหมี
ผูแทนของชุมชนมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นตางๆ ในที่ประชุม 
และควรมีการประชุมเปนประจําเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อีกทั้ง
ชุมชนตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวโดยมีเจาหนาที่
ภาครัฐคอยเปนที่ปรึกษา เพ่ือใหการบริหารงานดานการทองเที่ยว
เปนไปในทิศทางและความตองการเดียวกัน สําหรับแนวทางพัฒนาการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน  จําเปนตองไดรับความรวมมือจากหลายๆ ฝาย  
โดยการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจะเนนรูปแบบของการอนุรักษ  การตั้ง
กฎระเบียบตางๆ  และการจัดทําปายชี้แจงแสดงไวในแหลงทองเที่ยว   
 
คําสําคัญ: การจัดการการทองเที่ยว การมีสวนรวมของชุมชน การ
พัฒนา   
 

Abstract 

       The purpose of this research was to survey and 
gather the problems and barriers of tourism community 
management and to study the guideline for developing 
community Koh Yor Agro Tourism CommunityMuang 
district, Songkhla province. The study was conducted by 
data collection, interview people who involved in tourism 
management and tourists who traveled to Koh Yor using 
questionnaire with 5 rating scales estimation. The data was 
analyzed according to the content and presented by 
descriptive analysis and tables. The study found that Koh 
Yor agro-tourism community has the potential of tourist 
attractions to support eco-tourism. The tourism 
development has encouraged Koh Yor as the source of 

knowledge concerning Southern culture and folkway. The 
community wants to have the participation in the 
development by asking the Sub-district Administrative 
Organization for having a community representative to 
submit the ideas in a meeting and the meetings should 
perform regularly in order to exchange and discuss ideas. In 
addition, the community demands government officials to 
be consultants in order to manage tourism in the same 
direction. The guidelines of community-based tourism 
management are the requirement of the cooperation from 
many parties. Tourism development should focus on the 
form of conservation, the setting of rule and regulations 
and provide information signs in tourist attractions. 
 

Keywords: tourism management, the community 

participation,  development 

 

1. บทนํา  
สภาพทางภูมิศาสตรของประเทศไทยที่มีความหลากหลาย  

ประกอบกับความรํ่ารวยทางประวัติศาสตรทั้งประวัติศาสตรศิลปและ

ประวัติศาสตรสังคม ในเชิงวัฒนธรรมก็มีเอกลักษณเฉพาะทองถิ่นที่

แตกตางกันไปทั้งในชนเผา และความเปนทองถิ่นของชุมชน แตละแหง

ทําใหทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยรวมของชุมชนมีความ

หลากหลาย นาดึงดูดใจ และมีเสนหแตกตางจากการทองเที่ยวในแหลง

ธรรมชาติ หรือแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรเพียงอยางเดียว จาก

พ้ืนฐานของทรัพยากรการทองเที่ยวที่ชุมชนมีอยูทําใหชุมชนสามารถที่

จะจัดการ และกําหนดกิจกรรมการทองเที่ยวหลากหลายนาสนใจ และ

นาดึงดูดใจ  รวมถึงการเยี่ยมชมและรวมกิจกรรมการเรียนรูที่เห็น

ความสัมพันธระหวางประวัติศาสตรศิลปและประวัติศาสตรสังคมหรือมี

การชมการแสดงพ้ืนบานทั้งในรูปแบบของละคร การละเลน และการ

ฟอนรําที่ดําเนินการและจัดแสดงโดยคนในทองถิ่น ขณะเดียวกันก็มี

กิจกรรมเสริมเพ่ือศึกษาและสัมผัสวิถีชีวิตของชุมชนเกาะยอ เปนเกาะที่

มีความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติทั้งบนบกและในทะเลสาบ 

การเขาไปตั้งถิ่นฐานทํามาหากินของผูคนเมื่อหลายรอยปที่ผานมา ทํา

ใหเกิดชุมชนที่ขยายตัวไปรอบๆ เกาะ และไดสรางสังคม วัฒนธรรม 

บนพ้ืนฐานความเชื่อดั้งเดิมและความเชื่อทางพุทธศาสนา จนพัฒนา

เปนเอกลักษณที่สะทอนใหเห็นถึงวิถีทางสังคมและวัฒนธรรมเฉพาะ

ของ ชาวเกาะยอไดเปนอยางดี ไมวาจะเปนลักษณะของบานเรือน วัด 
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การทอผา การทําเคร่ืองปนดินเผา การเกษตรและอาหารการกิน ฯลฯ  

เกาะยอมีศักยภาพดานการเกษตร ทั้งพืชสมุนไพร ไมผล และยังมีดาน

การประมงเขามาเสริม ซ่ึงเสนทางที่ใชเปนแหลงทองเที่ยวเร่ิมตั้งแตวัด

ทายยอที่มีสวนสมุนไพรหลากหลายชนิดมายังสวนไมผล อาทิ ละมุด 

จําปาดะ ขนุน สมโอ มะพราว ที่สามารถชิมและซ้ือติดไมติดมือเปนของ

ฝาก รวมทั้งชมงานหัตถกรรมพ้ืนบานอยางเชนผาทอเกาะยอ ของที่

ระลึกอ่ืนๆ นอกจากไดทองเที่ยวแลวยังไดศึกษาเรียนรูวิถีชีวิตชุมชน 

และยังมีการลงเรือเพ่ือศึกษาวิถีชีวิตชาวประมง การเลี้ยงปลาในกระชัง 

การทําประมงชนิดตางๆ รอบทะเลสาบสงขลา ซ่ึงสามารถทํารายได

ใหแกคนในชุมชน จากสภาพพ้ืนที่ที่มีความอุดมสมบูรณและมีความโดด

เดนในตัวเอง ทางชุมชนจึงสามารถจัดการและกําหนดกิจกรรมการ

ทองเที่ยวที่สอดคลองกับสภาพภูมิศาสตรทําใหชุมชนทองถิ่นไดเขามามี

สวนรวมในการทองเที่ยว เกิดการสนับสนุนสงเสริมใหชุมชนทองถิ่นเขา

มามีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวทุกขั้นตอนและใหชุมชน

ทองถิ่นเกิดความรัก ความหวงแหน ความภาคภูมิใจพรอมทั้งการสราง

จิตสํานึกในการดูแลรักษาทรัพยากรทางธรรมชาติและสภาพแวดลอม

ใหคงอยูอยางยั่งยืน จากประเด็นดังกลาวจึงทําใหเกิดความสนใจใน

การศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว  และเพ่ือเปน

แนวทางในการพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวตอไป 

  

2. วัตถุประสงค  
2.1 สํารวจและรวบรวมปญหาและอุปสรรคของการจัดการการ 

ทองเที่ยวโดยชุมชน ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา   

2.2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ตําบลเกาะยอ  

อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

 

3. แน วคิ ด   ท ฤษฎี  ก รอบแ น วคิด ก ารวิ จั ย แ ละ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
งานวิจัยนี้มีกรอบแนวคิดการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัย 

ดังนี้ 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ศักยภาพของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 

 

ปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

 มิติการพัฒนา 
 การมีสวนรวม 

 การสนับสนุนจากภายนอก 

 ภาวะผูนํา 
 

แนวทางการพัฒนาจาก

การวิเคราะหปญหาและ

อุปสรรค 

 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคใน

การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 

         -จุดเดนหรือจุดแข็ง  

         -จุดดอยหรือจุดออน 

         -โอกาส  

         -อุปสรรค 

4. วิธีดําเนินงาน   
ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามลําดับตอไปนี ้

1. ขั้นสํารวจและศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ โดยการสํารวจ

และศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการศึกษาคนควาจากแหลงเอกสาร

ตาง  ๆ เพ่ือเปนขอมูลความรูพ้ืนฐานในการเขียนเคาโครงวิจัยและเปน

ขอมูลประกอบการศึกษาคนควา 

2. ขั้นเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลดังนี ้

            2.1  เก็บรวบรวมขอมูลเอกสาร โดยการเก็บขอมูล

เอกสาร  ตาง ๆ ที่เก่ียวของ 

            2.2  เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม  โดยใชแบบสอบถาม

และสัมภาษณบุคลากรที่เก่ียวของ เชน  องคกรบริหารสวนตําบล  การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และการทองเที่ยวและการกีฬาจังหวัด

สงขลา ผูนําชุมชนหรือชุมชนในพ้ืนที่  ตลอดจนชาวบานและผูเปน

เจาของทรัพยากรการทองเที่ยว   โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก      

(In-depth Interview)  กําหนดกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  ดําเนินการ

ตามขั้นตอนดังนี้  แนะนําตัว  และขอความรวมมือในการสัมภาษณ  

หรือตอบแบบสอบถามดวยตนเอง  ตรวจสอบความครบถวนและ

ถูกตองสมบูรณของคําตอบในแบบสอบถาม  เก็บรวบรวมขอมูลทุกชุด

ทุกคร้ังหลังการเก็บขอมูลจนขอมูลครบ  และนักทองเที่ยวจะทําการสุม

ดวยวิธี Simple Random sampling เพ่ือใหไดนักทองเที่ยวที่เคยมา

เที่ยวในพ้ืนที่เปาหมาย  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  เปน

แบบสอบถามและการสัมภาษณ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน  3  

ตอน  ดังนี้ 

ตอนที่  1   เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ 

แบบสอบถาม 

ตอนที่ 2    เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปญหาและอุปสรรค

ของการจัดการแหลงทองเที่ยวโดยชุมชน ตําบลเกาะยอ อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา 

ตอนที่  3    เปนแบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการ

พัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน  ตําบลเกาะยอ  อําเภอเมือง จังหวัด

สงขลาลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา  (Rating   

Scales)  5  ระดับ  สรางตามแนวความคิดของลิเคิรท  โดยกําหนด

เกณฑการใหคะแนนของแบบสอบถาม  5  ระดับ  ดังนี้  5  หมายถึง  

มีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 4  หมายถึง  มีระดับความ

คิดเห็นในระดับมาก  3  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นในระดับปาน

กลาง  2  หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นในระดับนอย และ 1  

หมายถึง  มีระดับความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด การแปลความหมาย

ของคาคะแนน  ผูวิจัยกําหนดเกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ย

ของแบบสอบถามดังนี ้

 คะแนนเฉลี่ย  4.50 – 5.00  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย  3.50 – 4.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ย  2.50 – 3.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
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 คะแนนเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับนอย 

 คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.49  หมายถึง  นักทองเที่ยวหรือ 

ผูเก่ียวของมีระดับความคิดเห็นในระดับนอยที่สุด 

  2.3. ขั้นจัดกระทํากับขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังตอไปนี ้

                  2.3.1  นําขอมูลที่ไดจากเอกสาร  และจากการ

สัมภาษณมาสรุปสาระสําคัญตามขอบเขตดานเนื้อหา 

             2.3.2  นําขอมูลที่ไดจากขอ 2.3.1 มาวิเคราะหตาม

ขอบเขตดานเนื้อหา 

  2.4.  ขั้นเสนอผลการศึกษาคนควาดวยวิธีพรรณนา

วิเคราะห นําเสนอในรูปแบบตาราง   

 

5. ผลการศึกษา  
กา รศึ กษ าก า ร จ ัด ก า ร ก า ร ท อ ง เ ที ่ย ว โ ด ย ช ุม ช น 

กรณีศ ึกษาชุมชนการทองเที่ยวเชิง เกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา ผลการศึกษาปรากฏดังนี ้

ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

        การศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยไดแบง

ประเด็นการศึกษาออกเปน 7 ประเด็น ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน 

บานพักอาศัย ซ่ึงปรากฏวาผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงรอยละ 60 

รองลงมาเปนเพศชายรอยละ 40  มีอายุ 40 – 49 ปรอยละ52 รองลง 

มามีอายุ 30 –39 ปรอยละ 24 อายุ 50 – 59 ปรอยละ 10 อายุ 20 – 

29 ปรอยละ 8 และชวงอายุ 60 ปขึ้นไปรอยละ 6 ตามลําดับ ดาน

การศึกษาผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับประถมศึกษารอย

ละ 40 รองลงมาระดับมัธยมศึกษารอยละ 24 ระดับระดับปริญญาตรี

รอยละ 20 และระดับอนุปริญญา / ปวส. รอยละ 16 ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรอยละ 32 รองลงมาคืออาชีพรับจางทั่วไปรอยละ 18 อาชีพ

ธุรกิจสวนตัวรอยละ 14 อาชีพแมบานและอาชีพรับราชการ / พนักงาน

รัฐวิสาหกิจในสัดสวนที่เทากันรอยละ 10  และอาชีพพนักงานบริษัท

และอาชีพอ่ืนๆ เชน ขาราชการบํานาญในสัดสวนที่เทากันรอยละ 8 มี

รายไดตอเดือนระหวาง 5,001 – 10,000 บาท รอยละ 50 รองลงมา

คือรายได  10,001 – 15,000 บาทรอยละ 40 รายไดต่ํากวา 5,000 

บาทและรายได 15,001 – 20,000 บาทในสัดสวนที่เทากันรอยละ 4 

และรายได 20,001 บาทขึ้นไปรอยละ 2 ตามลําดับ และมีระยะเวลาที่

อาศัยอยูในชุมชน 12 ปขึ้นไป รอยละ 64 รองลงมาคือระยะเวลา 9 – 

12 ปรอยละ 16  ระยะเวลา 6 – 8 ปรอยละ 12 ระยะเวลา 3 – 5 ป

รอยละ 6 และระยะเวลาต่ํากวา 3 ปรอยละ  2 ตามลําดับ และมี

บานพักอาศัยเปนบานพักตนเอง รอยละ 76 รองลงมาคือบานบิดา – 

มารดา รอยละ 18 บานญาติ รอยละ 4 และบานเชา รอยละ 2 

ตามลําดับ 

ตอนที่  2   ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยว

โดยชุมชน 

        ผูวิจัยไดแบงประเด็นการศึกษาออกเปน 4 ประเด็น คือ มิติ

การพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน  การมีสวนรวมของ

ชุมชน  การสนับสนุนจากภายนอกชุมชน และภาวะผูนํา ซ่ึงปรากฏผล

ดังนี้ 

 

ตาราง 1 ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
รายละเอียด ค า เฉลี่ ย  

( X ) 

S.D. ระดับความ

คิดเห็น 

-มิติการพัฒนาการจัดการการ

ทองเที่ยวโดยชุมชน   

-การมีสวนรวมของชุมชน   

-การสนับสนุนจากภายนอก

ชุมชน 

-ภาวะผูนํา 

2.72 

 

2.73 

2.59 

 

2.55 

1.05 

 

0.96 

0.94 

 

0.06 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

รวม 2.65 0.12 ปานกลาง 

 

      จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ

ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยูในระดับปาน

กลาง ( X = 2.65) ซ่ึงพิจารณารายละเอียดทัง้ 4 ดานพบวาชุมชนเกาะ

ยอมีปญหาและอุปสรรคดานการมีสวนรวมของชุมชนอยูในระดับมาก

ที่สุด ( X = 2.73) โดยพบวาชุมชนเกาะยอมีปญหาและอุปสรรคดาน

การจัดการความปลอดภัยในชุมชนระดับมากที่สุด รองลงมาคือมีปญหา

และอุปสรรคดานการมิติการพัฒนาการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 

( X = 2.72) โดยพบวาชุมชนเกาะยอมีเสนทางที่ใชในการเดินทาง

ภายในชุมชนสะดวกไมยุงยากและปลอดภัยระดับมากที่สุด การ

สนับสนุนจากภายนอกชุมชน ( X = 2.59) พบวาชุมชนเกาะยอมีปญหา

และอุปสรรคดานการไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ และเอกชนดาน

การประชาสัมพันธการทองเที่ยวของชุมชนระดับมากที่สุด และภาวะ

ผูนํา ( X = 2.55) พบวาชุมชนเกาะยอมีปญหาและอุปสรรคดานผูนํา

ชุมชนเห็นถึงความสําคัญในการพัฒนาดานการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง

ระดับมากที่สุด   

      นอกจากนี้สามารถวิเคราะหปญหาและอุปสรรคของการ

จัดการการทองเที่ยวโดยชุมชนไดดังนี้  

จุดแข็ง 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอเปนแหลงเรียนรู

เก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต  ซ่ึงมีความนาสนใจ

เชน  ภูมิปญญาการทอผา  การทําเกษตรแบบผสมผสาน (สวนสมรม)  

การทําประมง  เปนตน   

      -ชุมชนการทอง เที ่ยว เชิง เกษตรเกาะยอเปนสถานที่

ทองเที่ยวที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  รวมทั้งการเดินทางที่

สะดวกโดยการมีปายบอกทิศทางและปายสื่อความหมายที่ชัดเจน 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอมีสถานที่อํานวย

ความสะดวกในการพักแรมแกนักทองเที่ยวในรูปแบบของโฮมสเตย  

อีกทั้งยังมีรานอาหารทะเล  และรานอาหารพ้ืนเมืองที่คอยอํานวยความ

สะดวกใหกับนักทองเที่ยว  มีผลิตภัณฑที่เปนสินคาเฉพาะหรือเปน

เอกลักษณของตําบล  เชน  ผาทอเกาะยอ  อาหารแปรรูปจาก
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ผลิตภัณฑทางทะเล  เคร่ืองปนดินเผา  และปลากะพงขาวซ่ึงถือไดวามี

รสชาติอรอย   

จุดออน 

      -ช ุม ชนกา รท อ ง เที ่ย ว เ ช ิง เ กษต ร เกาะยอขาดกา ร

ประสานงานระหวางองคการปกครองทองถิ่นและชุมชน   

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิง เกษตรเกาะยอขาดการพัฒนา

อยางตอเนื่อง 

โอกาส 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอควรมีการรวมมือ

กับองคกรภายนอก  เชน  มหาวิทยาลัยในการอบรมความรูเก่ียวกับ

มัคคุเทศกและยุวมัคคุเทศกทองถิ่น อีกทั้งรวมมือกับโรงเรียนในทองถิ่น

ในการรางหลักสูตรบูรณาการการทองเที่ยวเกาะยอเพ่ือใหเยาวชนรัก

และหวงแหนทองถิ่นตน 

      -ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอควรสงเสริมการ

พักแรมแบบโฮมสเตยของเกาะยอใหเปนการศึกษารูปแบบชีวิตการ

ดําเนินชีวิตของชุมชนใหมากขึ้น 

อุปสรรค 

      -ขาวความรุนแรงอยางตอเนื่องของพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดน  

รวมทั้งในพ้ืนที่สงขลาเองสงผลใหนักทองเที่ยวขาดความเชื่อมั่นในเร่ือง

ความปลอดภัย 

ตอนที่  3  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน

ตําบลเกาะยอ  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา 

      ผูวิจัยกําหนดประเด็นการศึกษาไว 3 ประเด็น ดังนี้คือ การ

พัฒนาแหลงทองเที่ยว  การพัฒนาการบริการการทองเที่ยว และ

พัฒนาการสงเสริมการทองเที่ยว 

3.1 การพัฒนาแหลงทองเที่ยว   

     การพัฒนาแหลงทองเที่ยวของชุมชนการทองเที ่ยวเชิง เกษตร

เกาะยอจําเปนตองไดรับความรวมมือจากหลายๆ ฝาย เนื่องจากแหลง

ทองเที่ยวในชุมชนเปนหนาที่ที่ทุกคนตองชวยกันดูแลรักษา ดังนั้นเมื่อมี

การรวมมือกันจากคนในชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ และองคการบริหาร

สวนตําบล ก็สามารถทําใหการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่

ดีและตรงกับความตองการของทุกๆ ฝาย และการพัฒนาการทองเที่ยว

ภายในชุมชนเกาะยอนั้นจําเปนตองไดรับความรวมมือจากชาวบานและ

องคกรของภาครัฐ เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยว พรอมทั้งปรับปรุงภูมิทัศน ใหมีสิ่งอํานวยความสะดวก

ครบถวนรวมทั้งโครงสรางพ้ืนฐานที่จําเปนภายใน เพ่ือเอ้ืออํานวยความ

สะดวกในการเดินทางของนักทองเที่ยว และทําใหนักทองเที่ยวเกิด

ความประทับใจ ทั้ งนี้ โดยมีการอนุ รักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมควบคูไปกับการทองเที่ยว นอกจากนี้การพัฒนาการ

ทองเที่ยวภายในชุมชนเกาะยอยังตองการใหเกาะยอเปนแหลงเรียนรู

เก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต ซ่ึงเกาะยอมีสิ่งที่

นาสนใจหลายอยาง เชน ภูมิปญญาการทอผา การทําการเกษตรแบบ

ผสมผสาน (สวนสมรม) การทําประมง และตองสงเสริมและสนับสนุน

มูลคาผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ  และสินคาเกษตรเพ่ือให

ชาวบานมีรายไดเสริม และตองมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวของ

เกาะยอใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยวอยางแพรหลาย   

3.2  การพัฒนาการบริการการทองเที่ยว   

      การพัฒนาการบริการการทองเที่ยวในตําบลเกาะยอ ทาง

องคการบริหารสวนตําบลเกาะยอมีการพัฒนาศูนยบริการนักทองเที่ยว

ในการอํานวยความสะดวกดานขอมูลแกนักทองเที่ยว มีการพัฒนา

ระบบไฟฟา โดยการติดตั้งระบบไฟฟาเพ่ิมเติม เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัย

ใหกับนักทองเที่ยวในเวลากลางคืน มีการซอมแซมเสาไฟฟาที่ไดรับ

ความเสียหายใหกลับมาใชงานไดอยางเร็ว และพรอมกันนี้ทางองคการ

บริหารสวนตําบลเกาะยอไดมีความรวมมือกับองคกรภายนอกในการ

จัดสราง ปรับปรุงและบํารุงรักษาสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ มีการ

ปรับสภาพถนนบางเสนทางที่เปนหลุมบอ รวมทั้งการตกแตงตัดก่ิงไมที่

กีดขวางเสนทางจราจรซ่ึงสงผลใหยานพาหนะขนาดใหญสามารถสัญจร

ได และนอกจากนี้ไดรับความรวมมือจากศูนยสามวัยสายใยรักแหง

ครอบครัวเกาะยอ เขามามีบทบาทในการอบรมชาวบานและเยาวชน

ของเกาะยอ เชน การอบรมมัคคุเทศกนอยที่พิพิธภัณฑคติชนวิทยา

สถาบันทักษิณคดีศึกษา โดยมีกลุมเปาหมายหลักคือ เยาวชนในชุมชน

เพ่ือใหคนในชุมชนมีความรูเก่ียวกับแหลงทองเที่ยว และวิธีการตอนรับ

นักทองเที่ยวที่ เดินทางมาทองเที่ยวในตําบลเกาะยอไดอยางมี

ประสิทธิภาพ มีการเปดอบรมชาวบานในการชวยกันอนุรักษและพ้ืนฟู

แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ โดยจัดใหมีการอบรมการทํากอน

จุลินทรีย (EM Ball) ในการฟนฟูทะเลสาบสงขลา  นอกจากนี้ทาง

องคการบริหารสวนตําบลไดจัดใหมีรถนําเที่ยวบริการรอบเกาะสําหรับ

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเปนหมูคณะ โดยจัดใหมีพนักงานขององคการ

บริหารสวนตําบลเกาะยอบริการขอมูลเก่ียวกับแหลงทองเที่ยวตางๆ ซ่ึง

นักทองเที่ยวจะไดสัมผัสกับบรรยากาศธรรมชาติโดยรอบของตําบล

เกาะยอตามเสนทางการทองเที่ยว โดยใชเวลาประมาณคร่ึงวัน   

 

3.3  พัฒนาการสงเสริมการทองเที่ยว 

      การพัฒนาการสง เส ริมการทองเที่ ยวตําบลเกาะยอ  

องคการบริหารสวนตําบลเกาะยอมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว

ภายในตําบลเกาะยอ โดยจัดใหมีแผนพับไวบริการนักทองเที่ยว 

นอกจากนี้ยังมีการประชาสัมพันธผานทางเวปไซตขององคการบริหาร

สวนตําบลเกาะยอ www.kohyor.go.th และการทองเที่ยวแห ง

ประเทศไทย สํานักงานหาดใหญ (สงขลา-พัทลุง) ผานทางเวปไซต 

http://www.songkhlatourism.org อีกทั้งมีการสงเสริมการจัดงาน

เทศกาลประเพณีภายในตําบลเกาะยอเพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยว เชน 

ประเพณีลอยกระทง เทศกาลของดีเกาะยอ ซ่ึงมีทั้งผลไม อาหาร

พ้ืนเมือง และผาทอเกาะยอที่เปนหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ถนนสาย

วัฒนธรรม บริเวณถนนอาวทรายสวนใหมซ่ึงปรับใหเปนถนนคนเดินใน

อนาคต  และโครงการการสรางตลาดน้ําของวัดแหลมพอ ซ่ึงคาดวา

สามารถทําใหเกาะยอเปนที่รูจัก นอกจากนี้ยังสงเสริมใหตําบลเกาะยอ

เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน รวมถึงการ

เดินทางเขาถึงที่สะดวกสบายโดยมีการเพ่ิมปายบอกทางและปายสื่อ
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ความที่ชัดเจน รวมทั้งการจัดทําปายประชาสัมพันธเชิญชวนที่สงเสริม

ภาพลักษณทางการทองเที่ยว 

 

6. การอภิปรายผล   
การศึกษาเ ร่ือง  การจัดการการทองเที ่ย วโดยชุมชน 

กรณีศึกษา ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง  

จังหวัดสงขลา  สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดดังนี้  

       ชุมชนการทองเที ่ยวเชิง เกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา  เปนเกาะที่ตั้งอยูกลางทะเลสาบสงขลาตอนลาง  การ

ประกอบอาชีพโดยทั่วไปเปนแบบผสมผสานกันระหวางการเกษตร การ

ประมงและอุตสาหกรรมในครัวเรือน การเกษตรที่สําคัญ คือ การทํา

สวนผลไม การประมงมีทั้งการออกจับกุง  ปลา ตามธรรมชาติใน

ทะเลสาบสงขลาและการเลี้ยงปลากะพงขาวในกระชัง จัดเปนแหลง

ทองเที่ยวทางธรรมชาติซ่ึงเหมาะแกการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  

จัดเปนแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพในการรองรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

ไดแก  แหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีระบบนิเวศสมบูรณมีความสําคัญ

ตอการศึกษาเรียนรู   และการอนุ รักษ   รวมทั้ งแหลงทองเที่ยว

วัฒนธรรมที่เก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศในพ้ืนที่มีความดึงดูดใจและมี

โอกาสในการจัดกิจกรรมเชิงนิเวศได  [1] นอกจากนี้ช ุมชนการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอมีการพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชน

เพ่ือใหเกาะยอเปนแหลงเรียนรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญา

ทองถิ่นภาคใต  ซ่ึงชุมชนเกาะยอมีสิ่งที่นาสนใจหลายอยาง  เชน  ภูมิ

ปญญาการทอผา  การทําการเกษตรแบบผสมผสาน (สวนสมรม) การ

ทําประมง  และตองสงเสริมและสนับสนุนมูลคาผลิตภัณฑหนึ่งตําบล

หนึ่งผลิตภัณฑ  ซ่ึงใกลเคียงกับผลการวิจัยเร่ืองศักยภาพและแนวทาง

พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอ  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  

พบวาศักยภาพการทองเที่ยวเชิงเกษตรของเกาะยอโดยรวมมีความ

พรอมในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร  โดยศักยภาพดานการ

ทองเที่ยวมีในระดับสูง เนื่องจากมีถึง 10 จุดทองเที่ยวที่นาสนใจ  

การตลาดการทองเที่ยวมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง  โดยมีสินคา

จําหนายสวนใหญเปนผลไมและผาทอคุณภาพดี  มีความโดดเดน  แต

การแปรรูปและการสงเสริมการตลาดยังมีนอย โครงสรางพ้ืนฐานและ

บริการสาธารณะมีศักยภาพในระดับคอนขางต่ํา โดยรถขนาดใหญ

เดินทางไมสะดวก ไมมีรถบริการนักทองเที่ยว  ที่จอดรถและโทรศัพท

บริเวณจุดทองเที่ยว  [2] อีกทั้งชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะ

ยอ  เปนพ้ืนที่ในความดูแลขององคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงกําหนด

แนวทางการจัดการการทองเที่ยวในพ้ืนที่รับผิดชอบขององคการบริหาร

สวนตําบลและสภาตําบลไว  6  รูปแบบดังนี้คือ 1) องคการบริหารสวน

ตําบลดําเนินการเองทั้งหมด  2) องคการบริหารสวนตําบลดําเนินการ

เองโดยมีที่ปรึกษาจากภายนอก  3) ดําเนินการโดยมีคณะกรรมการรวม

จากหลาย ๆ ฝายที่เก่ียวของ 4) ดําเนินการในรูปแบบสหกรณ  5) ให

องคกรประชาชนในพ้ืนที่บริการและจัดการ  และ 6) จางหรือให

สัมปทานกับบริษัทเอกชนจากภายนอก[3]  ซ่ึงรูปแบบกิจกรรมการ

ทองเที่ยวของชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอนั้นมีรูปแบบ

การบริหารและการจัดการทองเที่ยวในขอ  1)  องคการบริหารสวน

ตําบลดําเนินการเองทั้งหมด  ซ่ึงเก่ียวกับเร่ืองนี้พบวาชุมชนเองอยาก

เขามามีสวนรวมในการจัดทําแผนการทองเที่ยว  หรือคอยอํานวยความ

สะดวกในการรองรับนักทองเที่ยวและใหขอมูลตาง ๆ  แกนักทองเที่ยว

หรือมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว นอกจากนี้ชุมชนเกาะยอเองยัง

มีปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวในดานตาง ๆ  เชน  

ชุมชนตองการเขามามีสวนรวมและเสนอความคิดเห็นตาง ๆ ในที่

ประชุม  เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  นอกจากนี้ผูนําหรือ

คณะกรรมการหมูบานควรเปดโอกาสใหคนในชุมชนไดแสดงความ

คิดเห็นในการบริหารงานของชุมชนเพ่ือใหการทองเที่ยวเดินทางไปใน

ทิศทางและความตองการเดียวกัน ซ่ึงใกลเคียงกับผลการศึกษาเร่ือง

แนวทางการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยวของตําบล

เกาะยอ  อําเภอเมือง  จังหวัดสงขลา  พบวาชาวบานที่อาศัยอยูใน

ชุมชนตองการมีสวนรวมในการจัดการการทองเที่ยวโดยมีเจาหนาที่

ภาครัฐคอยเปนที่ปรึกษา [4] สําหรับกิจกรรมการทองเที่ยวภายในพ้ืนที่  

ประกอบดวยรายการนําเที่ยวที่นิยมกันในพ้ืนที่ทั้ง  2  รายการ  ไดแก  

รายการนําเที่ยว  1  วัน  และรายการนําเที่ยว  2  วัน  1  คืน  จัดเปน

รายการนําเที่ยวที่มีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนหลัก และ

จัดเปนกิจกรรมที่มีความเหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่โดยทั่วไป 

      สําหรับแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน  พบวาการ

พัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนเกาะยอจําเปนตองไดรับความรวมมือจาก

หลายๆฝาย ทั้ งจากชุมชนและองคกรภาครัฐ  เ พ่ือสง เสริมและ

สนับสนุนในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  ใหชุมชนเกาะยอเปนแหลง

เรียนรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นภาคใต  โดยการพัฒนา

แหลงทองเที่ยวจะเนนรูปแบบของการอนุรักษ  และจัดใหมีการจัดทํา

แผนปายบอกขอมูล  การกําหนดกติกาตาง ๆ ในการเขาพัก  จัดใหมีรถ

นําเที่ยวบริการรอบเกาะสําหรับนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเปนหมูคณะ 

โดยจัดใหมีพนักงานขององคการบริหารสวนตําบลเกาะยอบริการขอมูล

เก่ียวกับแหลงทองเที่ยวสอดคลองกับแนวทางการปฏิบัติของกลยุทธ 

การสรางการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่น  ซ่ึงกลาวไววา  องคกร

ตาง ๆ ในพ้ืนที่  เชน  สภาตําบล  กํานัน  ผูใหญบาน  และผูนําทองถิ่น  

มีสวนรวมในการสนับสนุนแผนงาน  โครงการ  และกิจกรรมเก่ียวกับ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  รวมทั้งสนับสนุนการดําเนินการขององคกร

ประชาชนอ่ืน ๆ  ดวย   และนอกจากนี้ชุมชนยังมีสวนในการตอนรับ

และใหความรูแกนักทองเที่ยวรวมทั้งการแสดงความเห็นหรือมีสวนรวม

ในการเสนอแนวทางการปฏิบัติในเร่ืองการทองเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่

ดวย  โดยการตั้งกฎระเบียบตาง ๆ  และจัดทําปายชี้แจงแสดงไวใน

แหลงทองเที่ยว  [5] อีกทั้งจัดใหมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว  

โดยจัดแผนพับไวบริการนักทองเที่ยว  และเวปไซตขององคการบริหาร

สวนตําบลเกาะยอ  และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  สํานักงาน

หาดใหญ (สงขลา-พัทลุง)   
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7. สรุปและขอเสนอแนะ  
      การจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา ชุมชน

การทองเที ่ย วเชิง เกษตรเกาะยอ อํา เภอเมือง จ ังหวัดสงขลา  

สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้  

1. ปญหาและอุปสรรคในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน   

ชุมชนการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอ อําเภอเมือง  

จังหวัดสงขลา มีปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยวดังนี ้

1.1 การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการการทองเที่ยว 

เนื่องจากชุมชนตองการเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการการ

ทองเที่ยวทุก ๆ ดาน รวมกับองคการบริหารสวนตําบล 

1.2 ชุมชนตองการใหมกีารพัฒนาเก่ียวกับเสนทางการ 

เดินทางภายในชุมชนที่สะดวก โดยจัดใหมีปายและสัญลักษณบอก

เสนทางที่เขาใจงายชัดเจน 

1.3 ชุมชนตองการการสนับสนุนจากภายนอก  เชน 

การสนับสนุนจากภาครัฐ และเอกชนในดานการประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวของชุมชน และตองการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว 

รวมถึงงบประมาณเพ่ือสงเสริมดานการทองเที่ยว    

1.4 ชุมชนตองการผูนําชุมชนที่เห็นถึงความสําคัญในการ 

พัฒนาดานการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง  และมีความสามารถในการ

บริหารงบประมาณเพ่ือการสงเสริมการทองเที่ยว โดยมีการควบคุมดูแล

และประเมินผลเก่ียวกับการบริหารและการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

อยางชัดเจน 

2. แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน  ตําบล 

เกาะยอ อําเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

2.1  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว   

      ชุมชนควรเร่ิมการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานที่จําเปน  และ

พัฒนาชุมชนเกาะยอใหเปนแหลงเรียนรูเก่ียวกับวัฒนธรรมและภูมิ

ปญญาทองถิ่นภาคใต  จัดทําแผนปายบอกขอมูลในแหลงทองเที่ยว 

รวมทั้งการกําหนดกติกาตางๆ ในการเขาพักโฮมสเตย  

2.2  การพัฒนาการบริการการทองเที่ยว   

      ชุมชนควรจัดใหมีศูนยบริการนักทองเที่ยว  รวมทั้งการ

อบรมชาวบานและเยาวชนใหมีความรูความเขาใจในการตอนรับ

นักทองเที่ยว  

3.  พัฒนาการสงเสริมการทองเที่ยว 

       จัดใหมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว ผานทางเวปไซต

ขององคการบริหารสวนตําบลเกาะยอ และการทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย สํานักงานหาดใหญ (สงขลา-พัทลุง) สงเสริมการจัดงานเทศกาล

ประเพณีต าง  ๆ ภายในตํ าบลเกาะยอ รวมทั้ งการ จัดทํ าป าย

ประชาสัมพันธเชิญชวนที่สงเสริมภาพลักษณทางการทองเที่ยว 

ขอเสนอแนะ  

1. ควรมีการศึกษาการประเมินมาตรฐานการจัดการการ 

ทองเที่ยวในดานตาง ๆ  เชน  มาตรฐานที่พักในรูปแบบตาง ๆ 

2. ควรมีการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ 

นักทองเที่ยวของพ้ืนที่แหลงทองเที่ยว เพ่ือกําหนดและจํากัดจํานวน

นักทองเที่ยวที่อาจเพ่ิมขึ้นในอนาคต 
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