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บทคัดยอ 

    การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเพ่ือ
แกไขปญหาความยากจน  กรณีศึกษา  ตําบลกะรน วิชิต และ รัษฎา 
จังหวัดภูเก็ต  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาบริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการ
ชุมชน ศึกษากระบวนการบริหารจัดการดานงาน เงิน คนที่ทําใหการจัด
สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตประสบผลสําเร็จ และพัฒนาศักยภาพ
สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตที่มุงเนนภาคประชาชนเปนกลไกหลักใน
การขับเคลื่อนงานสวัสดิการชุมชนเพ่ือแกไขปญหาความยากจน  
ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูนําชุมชน ผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น  ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยจังหวัดภูเก็ต   ผูอํานวยการศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 40  
ผูบริหารโรงเรียน  ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม  ผูนําและสมาชิก
กลุมอาชีพ กลุมอาสาสมัคร กลุมออมทรัพย กลุมแมบาน กลุมอิสระ ที่
ปรึกษานายกองคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ต  คณะที่ปรึกษา คณะกรรมการ
สมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน นักพัฒนาชมุชน นักสวัสดิการสังคม  
นักวิชาการ และนักศึกษา  การวิเคราะหขอมูล มีการประมวลผลขอมูล
จากแบบสํารวจบริบท  ขอมูลจากการสนทนากลุม  ขอมูลจากการสัมภาษณ 
สัมภาษณระดับลึก  โดยยึดหลักการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ  วิธี
การศึกษา  ไดแก  การศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  การ
สัมภาษณทั่วไป  การสัมภาษณระดับลึก  การสังเกต  การสนทนากลุม  การ
จัดเวทีแลกเปลี่ยนวิเคราะหองคความรูตามวัตถุประสงคการวิจัย  การจัด
เวทีแลกเปลี่ยนถอดบทเรียน 3 ระดับ ไดแก ระดับผูนํา สมาชิก หนวยงาน  
และสรุปสังเคราะหองคความรูเพ่ือการพัฒนาศักยภาพกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน ดําเนินการวิจัยตั้งแตเดือนมกราคม–ธันวาคม 2555  บริบท
ความยากจนของพ้ืนที่ศึกษาทั้ง 3  ตําบล พบความยากจนในภาพรวม 
คือ มีหนี้สิน  คนจนสวนใหญเกิดจากความพิการ อายุมาก  ถูกทอดทิ้ง  
ขาดรายได  ไมสามารถประกอบอาชีพได  ไมสงเสริมอาชีพตอเนื่อง 
ขาดการหาแหลงผลิตตนทุนต่ํา   ไมมีชองทางทางการตลาด และไมมี
การแกไขปญหาในระยะยาว  การแกไขปญหาโดยภาครัฐ ไดแก การ
แจกเบ้ียยังชีพ  เงินสงเคราะห  มีกองทุนชวยเหลือเบ้ืองตนตามกรณี   
การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานงาน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 
ตําบลดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ ใหความรู
เก่ียวกับการออมกับประชาชน   การชักชวนใหคนในชุมชนเขารวมเปน
สมาชิกกองทุนฯ  ประสานงานกับเทศบาล และหนวยงานอ่ืนๆ ใหความ
ชวยเหลือกับสมาชิกกองทุนฯ ที่มีฐานะยากจน  เมื่อประสบความลําบาก
ยากเข็ญ เชน การใหทุนการศึกษาแกเด็กผูดอยโอกาส  ชวยเหลือผูพิการ  
สงเสริมอาชีพ    แผนงานที่จะทําในอนาคตเพ่ือแกไขปญหาความยากจน  
คือ ปลูกฝงการออมใหกับสมาชิก  มุงสู ระบบการศึกษาตั้งแตระดับ
ประถมศึกษา ประสานงานกับหนวยงานภายนอกเขามาสงเสริมอาชีพ
ใหกับสมาชิก ขอรับบริจาคเงินเพ่ือหารายไดเขาสูกองทุนฯ เพ่ิมเติม  
อุดหนุนงบประมาณในการสมัครสมาชิก  โดยเฉพาะผูดอยโอกาสในชุมชน  
มีโครงการหารายไดเขาสูกองทุน  การประชาสัมพันธเพ่ือเพ่ิมจํานวน
สมาชิก  พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการกองทุน จัดสวัสดิการใหครอบคลุม

และเหมาะสมยิ่งขึน้ ลงทุนในวิสาหกิจชุมชนเพ่ือขยายฐานพัฒนากองทุน
ในลักษณะเครือขายชุมชน การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานเงิน 
กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 ตําบล  ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความ
ยากจนในชุมชน คือ การหาเงินเขากองทุนสวัสดิการชุมชน โดยวิธีการเก็บ
เงินสมทบ การรับบริจาค และขอความสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ   
การทํากิจกรรมหารายไดเสริม  และการเพ่ิมจํานวนสมาชิก  การบริหาร
จัดการสวัสดิการชุมชนดานคน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 ตําบล  
ดํ าเนิ นการเพ่ือแก ไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ พัฒนา
คณะกรรมการใหมีคุณภาพ ชุมชน  จัดประชุมคณะกรรมการเพ่ืออบรม
เสริมความรูที่เก่ียวของกับงานกองทุนสวัสดิการ เงื่อนไขและกระบวนการ
ที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชนประสบผลสําเร็จ คือ  1) การจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงานของกองทุนใหเปนปจจุบัน ถูกตอง  มีการประชาสัมพันธใน
ภาพรวมของกองทุนสวัสดิการชุมชนสูระดับจังหวัด   การพัฒนาฐาน
ระบบขอมูลของสมาชิก 2) ระบบการวางแผนและการบริหารงานในกองทุน
สวัสดิการชุมชนมีประสิทธิภาพ มีความถูกตอง และโปรงใส 3) การเตรียม
ความพรอมเร่ืองสถานที่และสื่ออุปกรณตางๆ  4) การพัฒนาศักยภาพ
คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน   จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับ
เศรษฐกิจพอเพียง  5) การรับสมาชิกเพ่ิมขึ้นและมีทุกวัย  6) การสราง
แรงจูงใจเพ่ือดึงคนรุนใหมเขามาทํางานในกองทุนสวัสดิการชุมชน  7) 
ประสานงานกับหนวยงานภายนอก เชื่อมโยงทุกภาคสวนใหมีสวนรวมใน
กองทุนสวัสดิการ  องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรเปนศูนยกลางในการ
ประสานงานระหวางกองทุนสวัสดิการชุมชนกับกลุมอาชีพตางๆ 
สถานศึกษา   หนวยงานอ่ืนที่สงเสริมใหกองทุนสวัสดิการชุมชนเขมแข็ง 
8) การประชุมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนาศักยภาพดานบริหาร
จัดการใหกับคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนทั้ง 18 กองทุนอยาง
ตอเนื่อง 9) ประชุมทําความเขาใจเร่ืองสวัสดิการสังคม สวัสดิการชุมชน
ใหกับประชาชน สรางจิตสํานึกใหทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน ดานการชวยเหลือกัน การพ่ึงตนเอง   
 
คําสําคัญ:  การพัฒนา ระบบสวัสดิการชุมชน ความยากจน   
 

Abstract 

  This research was conducted from January to 
December 2012. The purposes of the research were to 
investigate the context of the community, its management 
process including work, finance, and human resources to 
make this project successful, and to develop the potential 
of the community to eradicate poverty within their 
community. There were 3 communities involved in this 
study:  Karon, Wichit, and Rasada.  The sample group 
included community leaders, local administrative unit 
administrators, directors of the Phuket Social Development 
and Human Security Department and the Social 
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Development Unit 40, school administrators, leaders of 
occupational groups, community development officers, 
volunteers, savings groups, and housewives. The data was 
collected by surveys, focus group discussions, in-depth 
interviews, and   observation.  The results were as follows: 
Context of the Communities:  Most of the residents in the 
3 communities were poor and indebted.  Most of them 
were old, unemployed, and earned insufficient income.  
These people lacked opportunities to obtain low cost 
investment and marketing for their products.  They 
received the following support from the government:  
support money, and basic funds.  Management Process of 
the Communities:  Work:  The staff of the social welfare 
funds of the three communities have trained their people 
about how to save the money, persuaded people to be 
members of the funds, and have collaborated with the 
Municipality and other involved units to assist the troubled 
members including providing scholarships for children and 
assisting the disabled.  The future plans of the community 
social welfare funds of the three communities were:  
educating children in the schools about saving, providing 
supplementary income for the members of the fund, raising 
funds for the disabled, recruiting more members, and 
developing the committee’s potential. Finance: The social 
welfare funds of the three communities have used several 
ways of fund raisings including collecting  member fees, 
raising funds, asking for donations, and support from other 
units, organizing activities and trying to recruit more 
members.  Human Resources:  The social welfare funds of 
the three communities have improved the performance of 
the committee members of the funds by providing them 
with training about the social welfare funds. Factors 
affecting the success of the community social welfare 
fund:  1)  The committee members should have guidelines 
for their work, inform the public about the fund, and 
develop a database of the members; 2)  The management 
and planning process of the fund should be efficient and 
transparent;3)  There should be sufficient material and 
space for work; 4)  The committee members should be 
trained about sufficiency economy; 5)  Fund members 
should come from a wider age group; 6)  Young people 
should be motivated to work for the fund;7)  The 
committee members should work on collaborating with 
every unit; 8)  The committee members in every fund 
should continuously cooperate among themselves to 
improve their performance;9)  The residents of the 
community should be aware that the social welfare fund 

could make the community strong and self reliant. 
 
 
 

1. บทนํา  
การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 เปนการ

สรางภูมิคุมกันในมิติตางๆ ใหแก ปจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศ โดยใชแนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศสูความยั่งยืน
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตอเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที ่
10 พรอมทั้งขยายการลงทุนของประเทศที่มีศักยภาพ เปน 6 ทุน ไดแก 
ทุนมนุษย ทุนสังคม ทุนกายภาพ ทุนทางการเงิน ทุนทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม และทุนทางวัฒนธรรมมาใชประโยชนอยางบูรณาการ
และเก้ือกูลกัน โดยเฉพาะการสรางฐานทางปญญา เพ่ือเปนภูมิคุมกัน
ใหกับคนและสังคมไทยเปนสังคมที่มีคุณภาพ กาวสูสังคมและเศรษฐกิจสี
เขียวที่มีแบบแผนการผลิต บริโภคอยางยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
โดยนําความรูและจุดแข็งของอัตลักษณไทยมาปรับโครงสรางเศรษฐกิจบน
ฐานนวัตกรรมที่เขมแข็ง เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก และเศรษฐกิจในภูมิภาค
อยางรูเทาทัน สรางความยั่งยืนของภาคเกษตรและความมั่งคั่งดานอาหาร
และพลังงานรวมทั้งการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยาง
ยั่งยืน ควบคูไปกับการเสริมสรางระบบธรรมาภิบาลและความสมานฉันทใน
ทุกภาคสวนและทุกระดับ เปนฐานการพัฒนาประเทศที่มั่นคงและสมดุล 
มุงสูการอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุขและเปนธรรม [1] 

สวัสดิการของชุมชนที่จัดขึ้นโดยชุมชนและเพ่ือชุมชน  จึง
เปนหลักประกันความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิตของคนในชุมชนที่
ใกลตัวและมีความเปนไปไดที่จะแกไขปญหาไดมาก เกิดกระบวนการ
ศึกษาเรียนรูเร่ืองทุนทางสังคมขึ้นในชุมชนที่พรอมจะพ่ึงตนเอง ซ่ึงใน
ระยะเวลาตอมารูจักกันในชื่อวา ชุมชนเขมแข็ง เกิดพ้ืนที่ครูกองทุน
สวัสดิการชาวบานทั่วประเทศ เปนพ้ืนที่ตนแบบที่จะขยายผลในรูปแบบ
ของการจัดสวัสดิการใหกับชุมชนอ่ืนๆ การกอเกิดสวัสดิการสามารถจัดได
อยางหลากหลายรูปแบบ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับบริบทของแตละพ้ืนที่  [2] 

จังหวัดภูเก็ตเปนจังหวัดที่มีความยากจนแบบสังคมเมือง   มี
ความยากจนหลายมิติ  คนจนของจังหวัดภูเก็ตจึงอาจมีความแตกตางจากคน
จนที่อ่ืน  จากการประสบภัยธรรมชาติ “สึนาม”ิ ในป พ.ศ. 2547 ทําให
การชวยเหลือพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันกลับมามีความสําคัญอีกคร้ัง   
จังหวัดภูเก็ต  มีการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชน จํานวน 18 แหง 
การศึกษาในคร้ังนี้ เลือกศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน วิชิต 
และรัษฎา  อําเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต [3] 

 
2. วัตถุประสงค  
   1.  เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนจังหวัด
ภูเก็ต       

2. เพ่ือศึกษากระบวนการบริหารจัดการที่ทําใหการจัด
สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตประสบผลสําเร็จ    
     3. เพ่ือพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตในการ 
แกไขปญหาความยากจน 
 

3. แน วคิ ด   ท ฤษฎี  ก รอบแ น วคิด ก ารวิ จั ยแ ละ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

แนวคิดหลักในการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
11  ภายใตสถานการณการเปลี่ยนแปลงที่จะมีผลตอทิศทางการพัฒนา
ประเทศ  สะทอนให เห็นวาประเทศไทยยังตองเผชิญกระแสการ
เปลี่ยนแปลงทั้งภายใน ภายนอกประเทศที่ผันผวน ซับซอนและคาดการณ
ผลกระทบไดยาก แมวาในภาพรวมสังคมไทยมีภูมิคุมกันเพ่ิมขึ้น และมี
ภูมิคุมกันที่แข็งแกรงแตกตางกันไป แตก็ยังไมเพียงพอที่จะรองรับ
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สถานการณการเปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลให
ประเทศตองเผชิญกับความเสีย่งตางๆ  จึงจําเปนตองนําภูมิคุมกันที่มีอยู
พรอมทั้งสรางภูมิคุมกันในประเทศใหเขมแข็งขึ้นภายใตหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง โดยเสริมสรางทุนที่มีอยูของประเทศใหเขมแข็ง ทั้งทุน
ทางสังคม ทุนทางเศรษฐกิจ และทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม รวมทั้งใชประโยชนอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม เพ่ือ
เตรียมพรอมใหประเทศสามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอยางยั่งยืน   

การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 จึงมี
แนวคิดที่มีความตอเนื่องจากแนวคิดของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8-10 โดย
ยังคงยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และ “คนเปนศูนยกลาง
ของการพัฒนา” รวมทั้ง  “สรางสมดุลการพัฒนา”  ในทุกมิติ   และ
ขับเคลื่อนใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกระดับ เพ่ือใหการ
พัฒนาและบริหารประเทศเปนไปบนทางสายกลาง เชื่อมโยงทุกมิติของ
การพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งคน สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมและ
การเมือง โดยมีการวิเคราะหอยาง “มีเหตุผล” และใชหลัก “ความ
พอประมาณ” ใหเกิดความสมดุลระหวางมิติทางวัตถุกับจิตใจของคนใน
ชาต ิความสมดุลระหวางความสามารถในการพ่ึงตนเองกับการแขงขันใน
เวทีโลก ความสมดุลระหวางสังคมชนบทกับเมือง เตรียม “ระบบ
ภูมิคุมกัน” ดวยการบริหารจัดการความเสี่ยงใหเพียงพอพรอมรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายในประเทศ ทั้งนี้ การ
ขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาทุกขั้นตอนตองใช “ความรอบรู” ในการ
พัฒนาดานตางๆ ดวยความรอบคอบ เปนไปตามลาดับขั้นตอน และ
สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย รวมทั้งเสริมสรางศีลธรรมและสานึก
ใน “คุณธรรม” จริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่และดําเนินชีวิตดวย “ความ
เพียร” จะเปนภูมิคุมกันที่ดีใหพรอมเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งใน
ระดับปจเจก ครอบครัวชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ

สมชัย จิตสุชน และคณะ [4]  ไดศึกษาวิจัยเร่ืองสูระบบ
สวัสดิการถวนหนาในป พ.ศ. 2560 จากการศึกษาวิจัยพบวา   การใช
หลักคิดวาสวัสดิการพ้ืนฐานเปนสิทธิ์   ยอมหมายถึง   สวัสดิการนั้น
เปน”สวัสดิการถวนหนา” ซ่ึงปจจุบันสวัสดิการพ้ืนฐานของไทยหลาย
อยางมีลักษณะถวนหนาแลวเชน การประกันสุขภาพ นโยบายเรียนฟรี 
15 ป  เบ้ียยังชีพผูสูงอายุ เปนตน  แตสวัสดิการพ้ืนฐานอีกหลาย
ประการก็ยังไมถวนหนาเทาที่ควร  หากใชหลักสากลวาดวยสวัสดิการ
พ้ืนฐานถวนหนา สังคมไทยก็ตองเพ่ิมสวัสดิการใหกับคนที่ตกหลนจาก
ระบบสวัสดิการปจจุบัน   แตก็ตองคํานึงถึงความเปนไปไดทางการเงิน
และการบริหารจัดการ   ดวยวาสังคมไทยตองรับภาระได  และพรอม
ใจกันในการจัดการ   โดยภาคสวนตางๆ ตองเขามามีบทบาทไมวาจะ
เปนชุมชน ภาคธุรกิจ องคกรไมแสวงหากําไร เปนตน 

คณะวิจัยคณะสังคมสงเคราะห มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
[5]   ไดศึกษาวิจัยเร่ืองทิศทางและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของ
ประเทศไทย   เสนอตอสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการจัดรูปแบบสวัสดิการสังคม
ของประเทศไทย  กลไกของนโยบาย  กลไกการบริหารจัดการ  และกลไก
การดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย  การวิเคราะห
จุดออน จุดแข็ง ปญหา และอุปสรรค  ทางเลือกของรูปแบบการจัด
สวัสดิการสังคมของประเทศไทยในปจจุบันและอนาคต  รวมทั้งทิศ
ทางการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทยในอนาคต  วิธีวิทยาของ
การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ  วิธีการศึกษา ไดแก การ
ประชุมระดมสมองผูเก่ียวของ 4 ภาค  ควบคูกับการสัมภาษณเจาะลึก

ผูบริหารระดับสูง  ผูทรงคุณวุฒิ  และผูเชี่ยวชาญจํานวน 10 คน  ผล
การศึกษาปรากฏดังนี้   
    1. รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมไทย พบวา มีรากฐาน
จากการพัฒนาเศรษฐกิจ  การเมืองการปกครอง  สังคม  ศาสนา 
วัฒนธรรม  รวมทั้งอิทธิพลจากแนวคิดตะวันตก  กระแสโลกาภิวัตน  
รูปแบบสวัสดิการสั งคมเปนการบูรณาการ  ผสมผสานความ
หลากหลายเขาดวยกันทั้งแนวคิด วิธีการ หลักการ  รูปแบบในการจัด
สวัสดิการที่คนพบมี 3 แบบ ไดแก 1) สวัสดิการสังคมกระแสหลัก  2) 
สวัสดิการสงัคมกระแสรองหรือกระแสทางเลือก  3) สวัสดิการทองถิ่น 
    2.  กลไกนโยบาย  การบริหารจัดการ  และกลไกการ
ดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย  พบวา  1) กลไก
ของนโยบาย ควรพัฒนานโยบายสวัสดิการสังคมใหมีความเปน
สาธารณะมากขึ้น  โดยเปดโอกาสใหประชาชนและภาคสวนตางๆ  เขา
มามีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการจัดทํานโยบายในประเด็นตางๆ  
หรือใชงานวิจัยเปนฐาน  ควรสรางระบบสวัสดิการสังคมทั้งกระแสหลัก
และกระแสรองควบคูไปกับการพัฒนากลไกกฎหมายใหทันกับปญหา
สังคมใหมๆ  2) กลไกการบริหารจัดการและกลไกการดําเนินงาน  ควร
สรางกลไกการบริหารจัดการระบบงาน ผานการประเมินผลในระบบ
เปด  ควรสรางการเงินการคลัง และการจัดตั้งกองทุนที่พัฒนาใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน   ควรกระจายอํานาจให
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในการจัดการงานสวัสดิการอยางทั่วถึงและ
เปนธรรม 3) กลไกการดําเนินงาน ควรเสริมสรางสมรรถนะขององคกร
บริการแบบครบวงจรเบ็ดเสร็จ ควรเสริมสรางและขยายระบบ
อาสาสมัครเพ่ือสังคม และควรมีระบบเสริมความรู พัฒนาทักษะในการ
เขาถึงปญหา  คอยเปนผูเฝาระวังทางสังคม   ควรเสริมกลไกการ
ประสานงานรูปแบบตางๆ และการสรางและพัฒนาระบบประสานงาน
ที่หลากหลายมติิ  ควรจัดตั้งศูนยประสานงานทางสังคมในชุมชน 
    3. จุดแข็ง จุดออน ปญหา อุปสรรคของรูปแบบการจัด
สวัสดิการสังคมของประเทศไทยในปจจุบัน 1) จุดแข็ง พบวา ชุมชน
ทั่วไปมีฐานวัฒนธรรมชุมชนและภูมิปญญาทองถิ่นที่มีความเขมแข็งใน
ระดับหนึ่ง  และสงผลใหเกิดการสรางฐานสวัสดิการนอกระบบขึ้นมา
เปนทางเลือกที่มีพลังในสังคมไทย  2) จุดออน  ปญหา  อุปสรรค   
พบวา  กลไกระดับนโยบาย  กระทรวงตางๆ ที่เก่ียวของกับคุณภาพ
ชีวิตของมนุษย ยังขาดความรู ความเขาใจเก่ียวกับสวัสดิการสังคม ใน
ความหมายที่กวางขวางและเชื่อมโยงเปนองครวม กฎหมาย มาตรการ 
และระเบียบการดําเนินงานยังขาดความยืดหยุนและเปนอุปสรรคใน
การดําเนินงานที่คลองตัว การประชาสัมพันธเผยแพรความรูความ
เขาใจเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมมีไมเพียงพอ 
    4. ทางเลือกและทิศทางของการจัดสวัสดิการสังคมของ
ประเทศไทย ทิศทางในอนาคตจะเขาสูรูปแบบพหุลักษณมากขึ้น มี
รูปแบบการสวัสดิการที่หลากหลาย เนนความรวมมือจากหลายภาคสวน  
เนนวิธีการทํางานที่ผสมผสานหลายวิธีการ  
 

4. วิธีดําเนินงาน   
เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participative 

Action Research: PAR) ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ มีการบูรณาการเขา
กับการเรียนการสอนวิชาการวางแผนและนโยบายทรัพยากรมนุษย 
และการสรางทีมงาน ประชากรและกลุมตัวอยางที่เขารวม ไดแก  

1.  ผูนําชุมชน ไดแก  กํานัน  ผูใหญบาน  สารวัตรกํานัน  
จํานวน 6 คน 
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  2. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก นายก
องคการบริหารสวนตําบล นายกเทศมนตรี    ประธานสภาองคการ
บริหารสวนตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 7 คน  
  3. ผูนําหนวยงานที่เก่ียวของ ไดแก ผูอํานวยการสํานักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดภูเก็ต   ผูอํานวยการ
ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 40 ผูบริหารโรงเรียน ผูอํานวยการกอง
สวัสดิการสังคม จํานวน 4 คน 
  4. ผูนํากลุมตางๆ ในชุมชน  ไดแก  กลุมอาชีพ  กลุม
อาสาสมัคร กลุมออมทรัพย กลุมแมบาน กลุมอิสระ  จํานวน 28 คน 
           5. ที่ปรึกษานายกองคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ต จํานวน  
1 คน 
          6. คณะที่ปรึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนของ 3 พ้ืนที่ จํานวน  
6 คน 
          7. คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนเปาหมาย 3 พ้ืนที่ 
จํานวน 63 คน 
          8. เจาหนาที่ทองถิ่น ไดแก นักพัฒนาชุมชน นักสวัสดิการ
สังคม จํานวน 8 คน 
          9. นักวิชาการ จํานวน 3 คน 
          10. สมาชิกกองทุนสวัสดกิารชุมชน 3 พ้ืนที่ จํานวน 42 คน 
          11. สมาชิกกลุมแมบาน กลุมอาชีพ กลุมอาสาสมัคร อ่ืนๆ   
จํานวน 12 คน 
          12. นักศึกษา จํานวน 130 คน 

การวิเคราะหขอมูล 
      1. ขอมูลจากการสํารวจบริบทจังหวัด  ชุมชม  กองทุน   มีการ
ประมวลผลขอมูล  โดยจัดระบบการเรียบเรียงเปนหมวดหมู  มีการประมวลผล
ขอมูลที่ไดรับจากแหลงตาง  ๆไดแก เอกสารที่เก่ียวของ  การสัมภาษณ  การ
สนทนากลุม  การสํารวจจากแบบสํารวจบริบทชุมชน  เปนขอมูลชุดเดียวกัน  
               2. ขอมูลจากการสนทนากลุม   มีการประมวลผลขอมูล จําแนก
เปนชุดยอย ตามพ้ืนที่เปาหมาย มีการสังเคราะหขอมูลเปนชุดเดียวกันทุกคร้ัง
ที่สิ้นสุดการสนทนากลุม   คณะวิจัยยึดหลักการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเชิง
คุณภาพ เพ่ือใหคําอธิบายกับขอมูล และเพ่ือหาขอสรุปเชิงทฤษฎี   
             3. ขอมูลจากการสัมภาษณ สัมภาษณระดับลึก มีการประมวล
ผลการวิจัยและการวิเคราะหขอมูลไดทําเปนระยะ  ๆทุกคร้ังที่สิ้นสุดการให
สัมภาษณของผูใหขอมูลหลักแตละคนในแตละวัน จะตองมีการถอดเทปที่
สัมภาษณและเขียนรายละเอียดของการสัมภาษณ เพ่ือใชเปนแนวทางสําหรับ
การเลือกผูใหสัมภาษณคนตอไป   โดยยึดหลักการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเชิง
คุณภาพ เพ่ือใหคําอธิบายกับขอมูล และเพ่ือหาขอสรุปเชิงทฤษฎี  
     วิธีการศึกษา  ไดแก  1)  การศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวของ   2) การสัมภาษณทั่วไป   3) การสัมภาษณระดับลึก   4) การ
สังเกต    5) การสนทนากลุม   6) การจัดเวทีแลกเปลี่ยนวิเคราะหองค
ความรูตามวัตถุประสงคการวิจัย 7) การจัดเวทีแลกเปลี่ยนถอดบทเรียน 3 
ระดับ ไดแก ระดับผูนํา สมาชิก หนวยงาน และ 8) สรุปสังเคราะหองค
ความรูเพ่ือการขยายผล 

ระยะเวลาทําการวิจัย คือ  เดือนมกราคม – ธันวาคม 
2555 
 

5. ผลการศึกษา/การทดลอง  
บริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตที่ศึกษา  

กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา มีการกอตั้งกองทุนเมื่อวันที่ 2 
เดือนตุลาคม พ.ศ.2548 สมาชิกแรกเร่ิมมีจํานวน 83 คน สมาชิก
ปจจุบันมีจํานวนทั้งหมด 228 คน  เงินกองทุนเร่ิมแรก มีจํานวน 1,740 

บาท เงินกองทุนปจจุบันมจํีานวน 623,329.69 บาท  กองทุนสวัสดิการ
ชุมชนตําบลวิชิต    มีการกอตั้งกองทุนเมื่อวันที่ 9 เดือนมีนาคม พ.ศ. 
2550 สมาชิกแรกเร่ิมมีจํานวน 95 คน สมาชิกปจจุบัน  มีจํานวน
ทั้ งหมด 779 คน เงินกองทุนเ ร่ิมแรก มี จํานวน 20 ,380 บาท  
เงินกองทุนปจจุบันมีจํานวน 921,965.25 บาท  กองทุนสวัสดิการ
ชุมชนตําบลกะรน มีการกอตั้งกองทุนเมื่อวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2550  
มีสมาชิกกองทุนแรกตั้ง จํานวน 25 คน เงินกองทุนเร่ิมแรกมีจํานวน 
23,941 บาท  สมาชิกปจจุบัน  มีจํานวนทั้งหมด 141 คน  เงินกองทุน
ปจจุบัน  มีจํานวน 345,190 บาท  

คนจนหรือความยากจนในภาพรวมของจังหวัดภูเก็ต คือ  มี
หนี้สิน  มีรายจายมากกวารายได  ไมสามารถควบคุมคาใชจายได  คน
จนสวนใหญเกิดจากความพิการ อายุมาก ถูกทอดทิ้ง ขาดรายได ไม
สามารถประกอบอาชีพได  การแกไขปญหาโดยภาครัฐมีการแจกเบ้ียยัง
ชีพ มีกองทุนชวยเหลือเบ้ืองตนตามกรณี  มีการใหความชวยเหลือเปน
รายๆ สวนใหญจะรับเงินสงเคราะห  ไมสงเสริมอาชีพตอเนื่องอยาง
จริงจัง  ไมมีการวางแผนอนาคต เชน การสงเสริมอาชีพ ขาดการหา
แหลงผลิตตนทุนต่ํา อาชีพที่ถนัดและเหมาะสม และที่สําคัญขาด
ชองทางทางการตลาด  ไมมีการแกไขปญหาในระยะยาว   

กระบวนการบริหารจัดการที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชน
จังหวัดภูเก็ตประสบผลสําเร็จ การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดาน
งาน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 แหง  ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความ
ยากจนในชุมชน คือ ใหความรูเก่ียวกับการออมใหกับประชาชนในชุมชน  
ประสานงานกับเทศบาล และหนวยงานอ่ืนๆ ใหความชวยเหลือกับสมาชิก
กองทุนฯ ในการสงเสริมอาชีพ ใหการชวยเหลือสมาชิกหรือบุคคลใน
ครอบครัวของสมาชิกกองทุนฯ ที่มีฐานะยากจน การชักชวนใหคนใน
ชุมชนเขารวมเปนสมาชิกกองทุนฯ การใหเงินชวยเหลือเมื่อสมาชิกประสบ
ความลําบากยากเข็ญ เชน การใหทุนการศึกษาแก เด็กผูดอยโอกาส  
ชวยเหลือผูพิการ  แผนงานที่จะทําในอนาคตเพ่ือแกไขปญหาความยากจน 
คือ ปลูกฝงการออมใหกับสมาชิกในครอบครัว และมุ งเขาสูระบบ
การศึกษาตั้งแตระดับประถมศึกษา ใหรูคุณคาของการออมมากขึ้น 
ประสานงานกับหนวยงานภายนอก ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เขามา
สงเสริมอาชีพใหกับสมาชิกในกองทุนฯ ขอรับบริจาคเงินเพ่ือหารายไดเขา
สูกองทุนฯ เพ่ิมเติม  มีโครงการจะจัดทําสินคาเพ่ือหารายไดเขาสูกองทุน 
ขยายการประชาสัมพันธเพ่ือเพ่ิมจํานวนสมาชิก  พัฒนาศักยภาพของ
คณะกรรมการเพ่ือความกาวหนาในการดําเนินงาน  จัดสวัสดิการใหแก
สมาชิกใหมีความครอบคลุมและมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  ลงทุนใน
วิสาหกิจชุมชนเพ่ือขยายฐานพัฒนากองทุน ขยายกองทุนในลักษณะ
เครือขายชุมชน และขยายโอกาสใหกับผูดอยโอกาส โดยการขอรับจาก
ภาครัฐและเอกชนใหอุดหนุนงบประมาณการสมัครสมาชิกใหผูดอยโอกาสใน
ชุมชนครบทุกหมูบาน 
    การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานเงิน กองทุนสวัสดิการ
ชุมชน 3 แหง  ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ  การ
หาเงินเขากองทุนสวัสดิการชุมชน โดยวิธีการเก็บเงินสมทบจากสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน    การรับบริจาค   และขอความสนับสนุน
จากหนวยงานตางๆ  ไดแก  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  ศูนยพัฒนา
สังคม หนวยที่ 40 (ศพส. 40)   สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.)  
รัฐบาล    การทํากิจกรรมหารายไดเสริม   และการเพ่ิมจํานวนสมาชิก 
การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานคน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 แหง  
ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ ปรับปรุง
คณะกรรมการใหมีคุณภาพ จัดประชุมคณะกรรมการ ทุกๆ  3 เดือน 
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อบรมเสริมความรูที่ เก่ียวของกับงานกองทุนสวัสดิการชุมชนใหกับ
คณะกรรมการ สมาชิก และประชาชนผูสนใจ    

เงื่อนไขและกระบวนการที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชน
ประสบผลสําเร็จ คือ 1) การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของกองทุนให
เปนปจจุบัน ถูกตอง ไดแก กําหนดขอระเบียบวาดวยบทบาทหนาที่
ของสมาชิกใหชัดเจน กําหนดระยะเวลาการเปนสมาชิก การพนสภาพ
ของสมาชิก การประชุมของคณะกรรมการและสมาชิก เสริมสรางความ
รับผิดชอบของสมาชิก 2) ระบบการวางแผนและการบริหารงานในกองทุน
สวัสดิการชุมชนตองมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 3) การเตรียมความพรอมในเร่ือง
ของสถานที่และสื่ออุปกรณตางๆ การจัดทําสื่อมัลติมีเดียและอุปกรณที่
ทันสมัย  ถูกตอง ชัดเจน  4) การพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการชุมชน 5) การจัดอบรมใหความรูเก่ียวกับเศรษฐกิจพอเพียงแก
คณะกรรมการและสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน   6) การหาฐาน
สมาชิกที่เพ่ิมขึ้นและมีสมาชิกในทุกวัย  7) การสรางแรงจูงใจเพ่ือดึงคนรุน
ใหมเขามาทํางานในกองทุนสวัสดิการชุมชนโดยใหผลประโยชนตอบแทน
บางตามความเหมาะสม 8) ประสานงานกับหนวยงานภายนอก ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคทองถิ่น มีการเชื่อมโยงหนวยงานตางๆ 
ทุกภาคสวนใหเขามามีสวนรวมในกองทุนสวัสดิการ เชื่อมโยงกลุมตางๆ 
ไดแก อาสาสมัครสาธารณสุข  อาสาสมัครพัฒนาสังคม  กลุมอาชีพ  
แมบานในตําบลใหเขามามีสวนรวม   ตองเร่ิมจากคนภายในครอบครัว
และเครือญาติใหเขามามีสวนรวมในกองทุนสวัสดิการกอน เพ่ือเปน
ตัวอยางใหแกบุคคลอ่ืน 9) มีการประชุมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู 
พัฒนาศักยภาพดานบริหารจัดการใหกับคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนทั้ง 18 กองทุนอยางตอเนื่อง  10) ประชุมทําความเขาใจเร่ือง
สวัสดิการสังคม สวัสดิการชุมชนใหกับประชาชน  11) องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นควรเปนศูนยกลางในการประสานงานระหวางกองทุน
สวัสดิการชุมชนกับกลุมอาชีพตางๆ สถานการศึกษา หนวยงานอ่ืนที่
สงเสริมใหกองทุนสวัสดิการชุมชนเขมแข็ง  12) มีการประชาสัมพันธใน
ภาพรวมของกองทุนสวัสดิการชุมชนสูระดับจังหวัด  13) การพัฒนาฐาน
ระบบขอมูลของสมาชิก   14) ตองสรางจิตสํานึกใหทุกคนตระหนักถึง
ความสําคัญของกองทุนสวัสดิการชุมชนในดานการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
การพ่ึงตนเอง  15) ระบบการบริหารจัดการในกองทุนตองมีความถูกตอง 
โปรงใส สามารถตรวจสอบได และตองขับเคลื่อนงานอยางตอเนื่อง   

พัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตในการแกไข
ปญหาความยากจน  การพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชน โดย
การศึกษาดูงานคณะวิจัยไดนําคณะกรรมการบริหารกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนของพ้ืนที่ศึกษา ศึกษาดูงานแนวคิดนําไปสูการปฏิบัติดาน
เศรษฐกิจพอเพียง  ณ สวนลุงนิล บานทอนอม ตําบลชองไมแกว 
อําเภอทุงตะโก  จังหวัดชุมพร  โครงการพระราชดําริหนองใหญ บาน
หัววัง  ตําบลบางลึก  อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร  และชุมพรคาบานา รี
สอรท  หาดวัวแลน  ตําบลสะพลี   อําเภอปะทิว  จังหวัดชุมพร    

การพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชนโดยการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน  เขารับการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เร่ือง การฝกอบรมการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ กองทุน
สวัสดิการชุมชนตําบลวชิิต เขารวมประชุมเชิงปฏิบัตกิารชี้แจงทําความ
เขาใจเร่ืองสวัสดิการชุมชน  รับสมัครสมาชิกใหม และเขารวมอบรมเชิง
ปฏิบัติการเร่ืองการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ กองทุนสวัสดิการชุมชน
ตําบลรัษฎา เขารวมประชุมการขับเคลื่อนกองสวัสดิการชุมชนตําบล
รัษฎารวมกันกับนายกเทศมนตรีตําบลรัษฎา  และไดรับการพัฒนา
ศักยภาพดานการจัดเก็บขอมูลกองทุนสวัสดิการชุมชนดวยระบบ
คอมพิวเตอร   

6. การอภิปรายผล  
การศึกษาพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเพ่ือแกไขปญหา

ความยากจน กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต  ป 2555  เปนการศึกษา
กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลวิชิต 
และกองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา ผลของการศึกษาพบวา 
        บริบทความยากจนของพ้ืนที่เปาหมาย  3  แหง  มีความ
ยากจนแบบสังคมเมือง ประชาชนมีวิถีชีวิตทํามาหากิน ตอสูดิ้นรนเพ่ือ
ความอยูรอด ไมเพียงแตเศรษฐกิจเทานั้น ยังมีการเรียกรองสิทธิ
ประโยชนขั้นพ้ืนฐาน การเขาถึงสิทธิ์ การเขาถึงโอกาสซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ อภิญญา  เวชชัย  และ กิติพัฒน นนทปทมะดุล  [6] ที่
กลาววาคนจนในมิติใหม  ความยากจนในมิติที่ลึกขึ้นกวามิติทาง
เศรษฐกิจ เพราะกลุมคนจน กลุมผูดอยโอกาส เปนผูเผชิญความยากจน 
ในเชิงโอกาส จนอํานาจ จนทางเลือกแหงชีวิต วิถีชีวิตของพวกเขาบาง
กลุมสะทอนถึงการถูกทําใหจนศักดิ์ศรี จนปญหาที่จะคิดแกปญหาใน
วิถีทางอ่ืนๆ การแกไขปญหาความยากจนไมสามารถจะแกมิติทาง
เศรษฐกิจเพียงดานเดียว 
   บริบทกองทุนสวัสดิการชุมชนของพ้ืนที่เปาหมาย 3 แหง 
จากการศึกษาพบวาการบริหารจัดการดานงาน เงิน คน และผลที่
เกิดขึ้นระดับบุคคล กลุม จังหวัด ยังมีวิธีการทํางานสนองนโยบาย
ภาครัฐ    สืบเนื่องจากมีนโยบายจากภาครัฐใหจัดตั้งกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนทุกตําบล ในป  พ.ศ.  2540 มีนโยบายสนับสนุนเงินสมทบจาก
ภาครัฐ ภาคทองถิ่น ภาคประชาชน 1 : 1 : 1 กรณีของจังหวัดภูเก็ต 
องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) มีนโยบายสมทบเงินชวยเหลือตําบล
ละ 2 แสนบาท เนื่องจากกองทุนสวัสดิการชุมชนบางแหงไดรับเงินจาก
องคการบริหารสวนตําบล ( อบต.)   หรือเทศบาลแลว  จึงเกิดความ
ซํ้าซอน   การตีความ  1 : 1 : 1  ยังไมชัดเจน  ทั้งยังติดขัดที่ระเบียบ 
กฏหมาย ขอบังคับ จึงทําใหกองทุนสวัสดิการชุมนหลายแหงยังไมไดรับ
เงินอุดหนุนจากองคการปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) กองทุนสวัสดิการ
ชุมชนตําบลกะรน ยังไมไดรับเงินสมทบทั้งจากเทศบาลตําบลกะรน  
และ อบจ. กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลวิชิต ไดรับเงินสมทบจาก
เทศบาลตําบลวิชิต  ตั้งแตเร่ิมกอตั้งในป พ.ศ. 2548   แตยังไมไดรับ
เงินสมทบจาก อบจ. กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา เพ่ิงไดรับการ
สมทบจากเทศบาลตําบลรัษฎา เร่ิมป พ.ศ. 2556  ซ่ึงเปนผลที่ไดรับ
จากการเขารวมเวทีถอดบทเรียน 3 ระดับ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภูเก็ต เมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2555 มีนายกเทศมนตรีตําบลรัษฎาเขารวม
เวทีดังกลาวดวย  แตยังไมไดรับเงินสมบทจาก อบจ. เนื่องจากจัดทํา
เอกสารขอรับเงินสมทบไมทันเวลา ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการ
บริหารจัดการกองทุนที่พ่ึงภาคประชาชนมากเกินไป จึงทําใหเกิดการ
เสียโอกาส หรือแมวาจะรับโอกาสได แตบางกองทุนเลือกที่จะไมรับเงิน
สมทบจาก อปท. อ่ืน เพ่ือหลีกเลี่ยงการทํางานเชิงเอกสาร รายงานผล
การดําเนินงานหลังรับเงินสมทบแลว ความยากลําบากยุงยากในการ
จัดทําเอกสารทั้งกอนรับและหลังรับเงินแลว  การตีความที่ไมชัดเจน 
ประเด็นสมทบ 1 : 1 : 1  และการสมทบที่มาจาก อบต. หรือเทศบาล
แลว จะเกิดความซํ้าซอนหรือไม  ถารับการสมทบจาก อบจ. อีกแหง 
ปญหาเหลานี้ทําใหมีการหารือหาทางออกในที่ประชุมคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนสวัสดิการชุมชนเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2556 ณ เทศบาล
ตําบลเชิงทะเล โดยมีผูแทนจาก อปท. จังหวัดภูเก็ต รวมหารือกันซ่ึง 
จังหวัดภูเก็ตเปนจังหวัดเดียวที่ประสบกับปญหาเร่ืองนี้  การแกไข
ปญหาจึงควรพรอมใจกันในการจัดการ โดยภาคสวนตางๆ ตองเขามามี
บทบาท มีหนวยงานกลางที่เชื่อมประสานใหเกิดการประชุมรวมกันจาก
ทุกฝายที่เก่ียวของได สอดคลองกับงานวิจัยของ สมชัย จิตสุชน และ



192

การประชุมวิชาการ การพัฒนาชนบทที่ยั่งยืน 2556 ครั้งที่ 3

“ชุมชนท้องถิ่น ฐานรากการพัฒนาประชาคมอาเซียน” 9-10 พฤษภาคม 2556

ความ [4] ที่กลาววาสังคมไทยตองรับภาระ และพรอมใจกันในการ
จัดการโดยสวนตางๆตองเขามามบีทบาทไมวาจะเปนชุมชนภาคธุรกิจ 
องคกรไมแสวหากําไร เปนตน 

อีกประการหนึ่ง  คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน
สวนใหญไมมีความรู  ทักษะในการบริหารการจัดการ ทั้งนี้เนื่องจาก
เปนงานที่ถูกวางตัวใหตองดําเนินการกองทุน  ความพรอม ความตั้งใจ 
ความเต็มใจที่จะดําเนินงานจึงนอย  การผลักดันดันสงเสริมสนับสนุน
ดานความรู ทักษะ จากเครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชน กองสวัสดิการ
สังคม ของ อบต. เทศบาล สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย  หนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของยังทํางานแยกสวนกัน ตอบรับเฉพาะ
นโยบายหนวยงานของตนเอง ขาดการประสานงานอยางจริงจัง   การ
จัดตั้งคณะกรรมการ  คณะอนุกรรมการเพ่ือทํางานดานสวัสดิการสังคม
และสวัสดิการชุมชน เปนการจัดตั้งตามระเบียบของทางราชการ   การ
เชื่อมประสานทํางานรวมกัน บรรลุเปาหมายรวมกัน จึงเกิดขึ้นไดยาก  
แตละหนวยงานตางบรรลุเปาหมายของตนเอง แตเปาหมายรวมที่จะ
ขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนใหเติบโต มั่นคง ยั่งยืนจึงเกิดขึ้นได
ยาก   กองทุนสวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตจําแนกไดเปน 3 ประเภท  
ประเภทแรกเปนกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับดี  ที่ชวยเหลือตนเองได
ดี  ทํางานสนองนโยบายทุกระดับได  ไดรับความรวมมือจากภาคสวน
ตางๆ  ซ่ึงมีจํานวนไมมากในจังหวัดภูเก็ต  ประเภทที่สองเปนกองทุน
สวัสดิการชุมชนระดับปานกลาง ที่ชวยเหลือตนเองไดระดับหนึ่ง   ยัง
ไมสามารถทํางานสนองนโยบายของทุกระดับได   ไดรับความรวมมือ
จากภาครัฐเปนสวนใหญ   การเชื่อมประสานกับภาคทองถิ่น ภาค
ประชาชน มีนอย  และประเภทสุดทายกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับ
ตองดูแล  การพ่ึงตนเองมีนอยมาก  ขาดการบริหารจัดการที่ดี  ไม
เชื่อมประสานกับภาคสวนตางๆ ทํางานแยก  
 

7. สรุปและขอเสนอแนะ  
การศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชน เพ่ือ

แกไขปญหาความยากจน กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต    คณะวิจัยได
ดําเนินการศึกษาวิจัยเพ่ือตอบคําถามตามวัตถุประสงค 3 ประการ   
ไดแก เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ต  
ศึกษากระบวนการบริหารจัดการที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชนจังหวัด
ภูเก็ตประสบผลสําเร็จ และเพ่ือพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชมุชนจังหวัด
ภูเก็ตเพ่ือแกไขปญหาความยากจน เปนการวิจัยประยุกต สาขารัฐศาสตร
และรัฐประศาสนศาสตร  โดยมีขอบเขตการวิจัย ศึกษาการบริหารจัดการ
กองทุนสวัสดิการชุมชนระดับตําบล 3 แหงของจังหวัดภูเก็ต ไดแก 
กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน   กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลวิชิต  
และกองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา    เปนการศึกษาประเด็นประวัติ
ชุมชน ฐานคิด ที่มาการกอเกิดสวัสดิการชุมชน   ฐานกิจกรรมเดิมที่
เชื่อมโยงสูการจัดสวัสดิการ  รูปแบบการจัดสวัสดิการ ขั้นตอน วิธีการ ผล
ที่เกิดขึ้น  การประสานงาน /สนับสนุนจากหนวยงานภาคี  โดยชุมชนมี
บทบาทสําคัญในการดําเนินการ ดําเนินการวิจัยตั้งแตชวงเดือนมกราคม 
- ธันวาคม 2555   

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ภาคีภาครัฐ  ภาคเอกชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  ผูนํา

ชุมชน  ควรมีนโยบายการสงเสริมสนับสนุน พัฒนา งานสวัสดิการสังคม  
งานสวัสดิการชุมชนแบบบูรณาการกัน 

2. เครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับจังหวัด  ควรมี
นโยบายสงเสริมใหเกิดการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนของจังหวัด  
วางแผนพัฒนาพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนของจังหวัดเปนระบบ   ตอเนื่อง   

3.ผูนําชุมชน ผูนําภาคทองถิ่น ผูนําหนวยงานที่เก่ียวของ
ควรมีแนวทางพัฒนากองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลที่รับผิดชอบรวมกัน  
โดยประสานความรวมมือจากภาคสวนตางๆ ที่เก่ียวของ  

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการทั่วไป 
1.  ควรพัฒนาบุคลากรที่เก่ียวของกับกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนใหมีความรูความเขาใจสวัสดิการสังคม  สวัสดิการชุมชน   เพ่ือ
ประชาสัมพันธกองทุนสวัสดิการชุมชน  และพัฒนาศักยภาพการ
บริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนใหกับคณะกรรมการในรูปของ
เครือขายระดับจังหวัด เพ่ือสรางพลังรวมในการทํางานรวมกัน    

2. บูรณาการงานสวัสดิการชุมชนเขากับงานพัฒนาดาน
อ่ืนๆ ของตําบล  บูรณาการเขากับการเรียนการสอนระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  ระดับอุดมศึกษา  เพ่ือสรางเยาวชน และชักชวนนักวิชาการให
เขามาทํางานรวมกับกองทุน      

3.  ควรบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนใหตอบสนอง
ความตองการ ความสนใจของประชาชน  ปรับเปลี่ยนคณะกรรมการที่
มีคุณสมบัติที่สามารถแกไขปญหาได  บริหารเงินโปรงใส  บริหารงาน
อยางมืออาชีพ   

4.  เครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับจังหวัด  ควร
ศึกษาสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับกองทุนสวัสดิการชุมชนตางๆ   นําไปสู
การแกไขปญหาที่เหมาะสม  ทันเวลา  และควรสรางความรวมมือ
ระหวางกองทุนสวัสดิการชุมชน 

ขอเสนอแนะการทําวิจัยคร้ังตอไป    
1. การศึกษาสังเคราะหการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชน 

โซนอันดามัน  กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต  พังงา  กระบ่ี    
2. การศึกษาสังเคราะห ถอดบทเรียนระบบสวัสดิการชุมชน

จังหวัดภูเก็ตที่ประสบผลสําเร็จ    
3. การศึกษาสังเคราะห ถอดบทเรียนพ้ืนที่ตนแบบการจัด

สวัสดิการชุมชนที่ประสบผลสําเร็จดานตางๆ   กรณีศึกษา  พ้ืนที่
ตนแบบของภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาค
ตะวันออกภาคใต    

4.  การศึกษาบทบาทที่เหมาะสมของผูนําชุมชนในการ
พัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนแบบมีสวนรวม     

5. การพัฒนาสมรรถนะทรัพยากรมนุษยที่ทํางานสวัสดิการ
สังคม  สวัสดิการชุมชน 

 

8. กิตติกรรมประกาศ  
การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเพ่ือ

แกไขปญหาความยากจน กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต ไดรับทุนสนับสนุน
จากมหาวิทย าลัยร าชภัฏภู เ ก็ต  คณะวิ จัยขอขอบคุณ  ผู ช ว ย
ศาสตราจารย ดร. ประภา กาหยี อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
ที่มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาวิจัย ขอขอบคุณ รอง
ศาสตราจารย ดร. ชิรวัฒน นิจเนตร นักวิชาการที่จุดประกายการ
ศึกษาวิจัยที่มีแบบแผน ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ดร. ณรงค เพ็ชร
ประเสริฐ ผูเชี่ยวชาญการศึกษาวิจัยสวัสดิการสังคม  สรางสรรคผลงาน
วิชาการที่มีคุณคา ทําใหนักวจัิยไดศึกษาคนควา    

ขอขอบคุณคณะทํ า งานและคณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการชุมชนทั้ง 3 พ้ืนที่ กองทุนสวัสดิการสังคมขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นของพ้ืนที่ศึกษาวิจัย 3 พ้ืนที่ ซ่ึงตระหนักถึงความสําคัญของ
การศึกษาวิจัยกับการทํางานพัฒนาดานสวัสดิการชุมชน ในฐานะภาคี
เครือขายภาครัฐ   ขอขอบคุณ ผูนําชุมชน  ผูนําภาคทองถิ่น  ประชา
สังคม และประชาชน ของพ้ืนที่ศึกษาวิจัย 3 พ้ืนที่ที่เขารวมในกิจกรรม
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การศึกษาวิจัย  ในฐานะภาคีเครือขายภาคชุมชนและภาคทองถิ่น  
ความสําเร็จในการทํางานวิจัยคร้ังนี้ เกิดจากการตระหนักถึงบทบาท
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต ในฐานะมหาวิทยาลัยเพ่ือทองถิ่น 
คณะวิจัยไดรับความรวมมือเปนอยางดียิ่งจากคณาจารยและนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย   และ
สาขาวิชานิเทศศาสตร    
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