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บทคัดยอ 

    การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเพ่ือ
แกไขปญหาความยากจน  กรณีศึกษา  ตําบลกะรน วิชิต และ รัษฎา 
จังหวัดภูเก็ต  มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาบริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการ
ชุมชน ศึกษากระบวนการบริหารจัดการดานงาน เงิน คนที่ทําใหการจัด
สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตประสบผลสําเร็จ และพัฒนาศักยภาพ
สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตที่มุงเนนภาคประชาชนเปนกลไกหลักใน
การขับเคลื่อนงานสวัสดิการชุมชนเพ่ือแกไขปญหาความยากจน  
ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูนําชุมชน ผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น  ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยจังหวัดภูเก็ต   ผูอํานวยการศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 40  
ผูบริหารโรงเรียน  ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม  ผูนําและสมาชิก
กลุมอาชีพ กลุมอาสาสมัคร กลุมออมทรัพย กลุมแมบาน กลุมอิสระ ที่
ปรึกษานายกองคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ต  คณะที่ปรึกษา คณะกรรมการ
สมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน นักพัฒนาชมุชน นักสวัสดิการสังคม  
นักวิชาการ และนักศึกษา  การวิเคราะหขอมูล มีการประมวลผลขอมูล
จากแบบสํารวจบริบท  ขอมูลจากการสนทนากลุม  ขอมูลจากการสัมภาษณ 
สัมภาษณระดับลึก  โดยยึดหลักการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ  วิธี
การศึกษา  ไดแก  การศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  การ
สัมภาษณทั่วไป  การสัมภาษณระดับลึก  การสังเกต  การสนทนากลุม  การ
จัดเวทีแลกเปลี่ยนวิเคราะหองคความรูตามวัตถุประสงคการวิจัย  การจัด
เวทีแลกเปลี่ยนถอดบทเรียน 3 ระดับ ไดแก ระดับผูนํา สมาชิก หนวยงาน  
และสรุปสังเคราะหองคความรูเพ่ือการพัฒนาศักยภาพกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน ดําเนินการวิจัยตั้งแตเดือนมกราคม–ธันวาคม 2555  บริบท
ความยากจนของพ้ืนที่ศึกษาทั้ง 3  ตําบล พบความยากจนในภาพรวม 
คือ มีหนี้สิน  คนจนสวนใหญเกิดจากความพิการ อายุมาก  ถูกทอดทิ้ง  
ขาดรายได  ไมสามารถประกอบอาชีพได  ไมสงเสริมอาชีพตอเนื่อง 
ขาดการหาแหลงผลิตตนทุนต่ํา   ไมมีชองทางทางการตลาด และไมมี
การแกไขปญหาในระยะยาว  การแกไขปญหาโดยภาครัฐ ไดแก การ
แจกเบ้ียยังชีพ  เงินสงเคราะห  มีกองทุนชวยเหลือเบ้ืองตนตามกรณี   
การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานงาน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 
ตําบลดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ ใหความรู
เก่ียวกับการออมกับประชาชน   การชักชวนใหคนในชุมชนเขารวมเปน
สมาชิกกองทุนฯ  ประสานงานกับเทศบาล และหนวยงานอ่ืนๆ ใหความ
ชวยเหลือกับสมาชิกกองทุนฯ ที่มีฐานะยากจน  เมื่อประสบความลําบาก
ยากเข็ญ เชน การใหทุนการศึกษาแกเด็กผูดอยโอกาส  ชวยเหลือผูพิการ  
สงเสริมอาชีพ    แผนงานที่จะทําในอนาคตเพ่ือแกไขปญหาความยากจน  
คือ ปลูกฝงการออมใหกับสมาชิก  มุงสู ระบบการศึกษาตั้งแตระดับ
ประถมศึกษา ประสานงานกับหนวยงานภายนอกเขามาสงเสริมอาชีพ
ใหกับสมาชิก ขอรับบริจาคเงินเพ่ือหารายไดเขาสูกองทุนฯ เพ่ิมเติม  
อุดหนุนงบประมาณในการสมัครสมาชิก  โดยเฉพาะผูดอยโอกาสในชุมชน  
มีโครงการหารายไดเขาสูกองทุน  การประชาสัมพันธเพ่ือเพ่ิมจํานวน
สมาชิก  พัฒนาศักยภาพคณะกรรมการกองทุน จัดสวัสดิการใหครอบคลุม

และเหมาะสมยิ่งขึน้ ลงทุนในวิสาหกิจชุมชนเพ่ือขยายฐานพัฒนากองทุน
ในลักษณะเครือขายชุมชน การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานเงิน 
กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 ตําบล  ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความ
ยากจนในชุมชน คือ การหาเงินเขากองทุนสวัสดิการชุมชน โดยวิธีการเก็บ
เงินสมทบ การรับบริจาค และขอความสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ   
การทํากิจกรรมหารายไดเสริม  และการเพ่ิมจํานวนสมาชิก  การบริหาร
จัดการสวัสดิการชุมชนดานคน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 ตําบล  
ดํ าเนิ นการเพ่ือแก ไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ พัฒนา
คณะกรรมการใหมีคุณภาพ ชุมชน  จัดประชุมคณะกรรมการเพ่ืออบรม
เสริมความรูที่เก่ียวของกับงานกองทุนสวัสดิการ เงื่อนไขและกระบวนการ
ที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชนประสบผลสําเร็จ คือ  1) การจัดทําคูมือ
การปฏิบัติงานของกองทุนใหเปนปจจุบัน ถูกตอง  มีการประชาสัมพันธใน
ภาพรวมของกองทุนสวัสดิการชุมชนสูระดับจังหวัด   การพัฒนาฐาน
ระบบขอมูลของสมาชิก 2) ระบบการวางแผนและการบริหารงานในกองทุน
สวัสดิการชุมชนมีประสิทธิภาพ มีความถูกตอง และโปรงใส 3) การเตรียม
ความพรอมเร่ืองสถานที่และสื่ออุปกรณตางๆ  4) การพัฒนาศักยภาพ
คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน   จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับ
เศรษฐกิจพอเพียง  5) การรับสมาชิกเพ่ิมขึ้นและมีทุกวัย  6) การสราง
แรงจูงใจเพ่ือดึงคนรุนใหมเขามาทํางานในกองทุนสวัสดิการชุมชน  7) 
ประสานงานกับหนวยงานภายนอก เชื่อมโยงทุกภาคสวนใหมีสวนรวมใน
กองทุนสวัสดิการ  องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรเปนศูนยกลางในการ
ประสานงานระหวางกองทุนสวัสดิการชุมชนกับกลุมอาชีพตางๆ 
สถานศึกษา   หนวยงานอ่ืนที่สงเสริมใหกองทุนสวัสดิการชุมชนเขมแข็ง 
8) การประชุมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนาศักยภาพดานบริหาร
จัดการใหกับคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนทั้ง 18 กองทุนอยาง
ตอเนื่อง 9) ประชุมทําความเขาใจเร่ืองสวัสดิการสังคม สวัสดิการชุมชน
ใหกับประชาชน สรางจิตสํานึกใหทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของ
กองทุนสวัสดิการชุมชน ดานการชวยเหลือกัน การพ่ึงตนเอง   
 
คําสําคัญ:  การพัฒนา ระบบสวัสดิการชุมชน ความยากจน   
 

Abstract 

  This research was conducted from January to 
December 2012. The purposes of the research were to 
investigate the context of the community, its management 
process including work, finance, and human resources to 
make this project successful, and to develop the potential 
of the community to eradicate poverty within their 
community. There were 3 communities involved in this 
study:  Karon, Wichit, and Rasada.  The sample group 
included community leaders, local administrative unit 
administrators, directors of the Phuket Social Development 
and Human Security Department and the Social 
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Development Unit 40, school administrators, leaders of 
occupational groups, community development officers, 
volunteers, savings groups, and housewives. The data was 
collected by surveys, focus group discussions, in-depth 
interviews, and   observation.  The results were as follows: 
Context of the Communities:  Most of the residents in the 
3 communities were poor and indebted.  Most of them 
were old, unemployed, and earned insufficient income.  
These people lacked opportunities to obtain low cost 
investment and marketing for their products.  They 
received the following support from the government:  
support money, and basic funds.  Management Process of 
the Communities:  Work:  The staff of the social welfare 
funds of the three communities have trained their people 
about how to save the money, persuaded people to be 
members of the funds, and have collaborated with the 
Municipality and other involved units to assist the troubled 
members including providing scholarships for children and 
assisting the disabled.  The future plans of the community 
social welfare funds of the three communities were:  
educating children in the schools about saving, providing 
supplementary income for the members of the fund, raising 
funds for the disabled, recruiting more members, and 
developing the committee’s potential. Finance: The social 
welfare funds of the three communities have used several 
ways of fund raisings including collecting  member fees, 
raising funds, asking for donations, and support from other 
units, organizing activities and trying to recruit more 
members.  Human Resources:  The social welfare funds of 
the three communities have improved the performance of 
the committee members of the funds by providing them 
with training about the social welfare funds. Factors 
affecting the success of the community social welfare 
fund:  1)  The committee members should have guidelines 
for their work, inform the public about the fund, and 
develop a database of the members; 2)  The management 
and planning process of the fund should be efficient and 
transparent;3)  There should be sufficient material and 
space for work; 4)  The committee members should be 
trained about sufficiency economy; 5)  Fund members 
should come from a wider age group; 6)  Young people 
should be motivated to work for the fund;7)  The 
committee members should work on collaborating with 
every unit; 8)  The committee members in every fund 
should continuously cooperate among themselves to 
improve their performance;9)  The residents of the 
community should be aware that the social welfare fund 

could make the community strong and self reliant. 
 
 
 

1. บทนํา  
การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 เปนการ

สรางภูมิคุมกันในมิติตางๆ ใหแก ปจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคม และ
ประเทศ โดยใชแนวคิดและทิศทางการพัฒนาประเทศสูความยั่งยืน
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงตอเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที ่
10 พรอมทั้งขยายการลงทุนของประเทศที่มีศักยภาพ เปน 6 ทุน ไดแก 
ทุนมนุษย ทุนสังคม ทุนกายภาพ ทุนทางการเงิน ทุนทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม และทุนทางวัฒนธรรมมาใชประโยชนอยางบูรณาการ
และเก้ือกูลกัน โดยเฉพาะการสรางฐานทางปญญา เพ่ือเปนภูมิคุมกัน
ใหกับคนและสังคมไทยเปนสังคมที่มีคุณภาพ กาวสูสังคมและเศรษฐกิจสี
เขียวที่มีแบบแผนการผลิต บริโภคอยางยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
โดยนําความรูและจุดแข็งของอัตลักษณไทยมาปรับโครงสรางเศรษฐกิจบน
ฐานนวัตกรรมที่เขมแข็ง เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลก และเศรษฐกิจในภูมิภาค
อยางรูเทาทัน สรางความยั่งยืนของภาคเกษตรและความมั่งคั่งดานอาหาร
และพลังงานรวมทั้งการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยาง
ยั่งยืน ควบคูไปกับการเสริมสรางระบบธรรมาภิบาลและความสมานฉันทใน
ทุกภาคสวนและทุกระดับ เปนฐานการพัฒนาประเทศที่มั่นคงและสมดุล 
มุงสูการอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุขและเปนธรรม [1] 

สวัสดิการของชุมชนที่จัดขึ้นโดยชุมชนและเพ่ือชุมชน  จึง
เปนหลักประกันความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิตของคนในชุมชนที่
ใกลตัวและมีความเปนไปไดที่จะแกไขปญหาไดมาก เกิดกระบวนการ
ศึกษาเรียนรูเร่ืองทุนทางสังคมขึ้นในชุมชนที่พรอมจะพ่ึงตนเอง ซ่ึงใน
ระยะเวลาตอมารูจักกันในชื่อวา ชุมชนเขมแข็ง เกิดพ้ืนที่ครูกองทุน
สวัสดิการชาวบานทั่วประเทศ เปนพ้ืนที่ตนแบบที่จะขยายผลในรูปแบบ
ของการจัดสวัสดิการใหกับชุมชนอ่ืนๆ การกอเกิดสวัสดิการสามารถจัดได
อยางหลากหลายรูปแบบ ทั้งนี้ขึ้นอยูกับบริบทของแตละพ้ืนที่  [2] 

จังหวัดภูเก็ตเปนจังหวัดที่มีความยากจนแบบสังคมเมือง   มี
ความยากจนหลายมิติ  คนจนของจังหวัดภูเก็ตจึงอาจมีความแตกตางจากคน
จนที่อ่ืน  จากการประสบภัยธรรมชาติ “สึนาม”ิ ในป พ.ศ. 2547 ทําให
การชวยเหลือพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกันกลับมามีความสําคัญอีกคร้ัง   
จังหวัดภูเก็ต  มีการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการชุมชน จํานวน 18 แหง 
การศึกษาในคร้ังนี้ เลือกศึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน วิชิต 
และรัษฎา  อําเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต [3] 

 
2. วัตถุประสงค  
   1.  เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนจังหวัด
ภูเก็ต       

2. เพ่ือศึกษากระบวนการบริหารจัดการที่ทําใหการจัด
สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตประสบผลสําเร็จ    
     3. เพ่ือพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตในการ 
แกไขปญหาความยากจน 
 

3. แน วคิ ด   ท ฤษฎี  ก รอบแ น วคิด ก ารวิ จั ยแ ละ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

แนวคิดหลักในการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
11  ภายใตสถานการณการเปลี่ยนแปลงที่จะมีผลตอทิศทางการพัฒนา
ประเทศ  สะทอนให เห็นวาประเทศไทยยังตองเผชิญกระแสการ
เปลี่ยนแปลงทั้งภายใน ภายนอกประเทศที่ผันผวน ซับซอนและคาดการณ
ผลกระทบไดยาก แมวาในภาพรวมสังคมไทยมีภูมิคุมกันเพ่ิมขึ้น และมี
ภูมิคุมกันที่แข็งแกรงแตกตางกันไป แตก็ยังไมเพียงพอที่จะรองรับ
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สถานการณการเปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลให
ประเทศตองเผชิญกับความเสีย่งตางๆ  จึงจําเปนตองนําภูมิคุมกันที่มีอยู
พรอมทั้งสรางภูมิคุมกันในประเทศใหเขมแข็งขึ้นภายใตหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง โดยเสริมสรางทุนที่มีอยูของประเทศใหเขมแข็ง ทั้งทุน
ทางสังคม ทุนทางเศรษฐกิจ และทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม รวมทั้งใชประโยชนอยางมีประสิทธิภาพและเปนธรรม เพ่ือ
เตรียมพรอมใหประเทศสามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอยางยั่งยืน   

การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 จึงมี
แนวคิดที่มีความตอเนื่องจากแนวคิดของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8-10 โดย
ยังคงยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” และ “คนเปนศูนยกลาง
ของการพัฒนา” รวมทั้ง  “สรางสมดุลการพัฒนา”  ในทุกมิติ   และ
ขับเคลื่อนใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกระดับ เพ่ือใหการ
พัฒนาและบริหารประเทศเปนไปบนทางสายกลาง เชื่อมโยงทุกมิติของ
การพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งคน สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมและ
การเมือง โดยมีการวิเคราะหอยาง “มีเหตุผล” และใชหลัก “ความ
พอประมาณ” ใหเกิดความสมดุลระหวางมิติทางวัตถุกับจิตใจของคนใน
ชาต ิความสมดุลระหวางความสามารถในการพ่ึงตนเองกับการแขงขันใน
เวทีโลก ความสมดุลระหวางสังคมชนบทกับเมือง เตรียม “ระบบ
ภูมิคุมกัน” ดวยการบริหารจัดการความเสี่ยงใหเพียงพอพรอมรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายในประเทศ ทั้งนี้ การ
ขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาทุกขั้นตอนตองใช “ความรอบรู” ในการ
พัฒนาดานตางๆ ดวยความรอบคอบ เปนไปตามลาดับขั้นตอน และ
สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย รวมทั้งเสริมสรางศีลธรรมและสานึก
ใน “คุณธรรม” จริยธรรมในการปฏิบัติหนาที่และดําเนินชีวิตดวย “ความ
เพียร” จะเปนภูมิคุมกันที่ดีใหพรอมเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งใน
ระดับปจเจก ครอบครัวชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ

สมชัย จิตสุชน และคณะ [4]  ไดศึกษาวิจัยเร่ืองสูระบบ
สวัสดิการถวนหนาในป พ.ศ. 2560 จากการศึกษาวิจัยพบวา   การใช
หลักคิดวาสวัสดิการพ้ืนฐานเปนสิทธิ์   ยอมหมายถึง   สวัสดิการนั้น
เปน”สวัสดิการถวนหนา” ซ่ึงปจจุบันสวัสดิการพ้ืนฐานของไทยหลาย
อยางมีลักษณะถวนหนาแลวเชน การประกันสุขภาพ นโยบายเรียนฟรี 
15 ป  เบ้ียยังชีพผูสูงอายุ เปนตน  แตสวัสดิการพ้ืนฐานอีกหลาย
ประการก็ยังไมถวนหนาเทาที่ควร  หากใชหลักสากลวาดวยสวัสดิการ
พ้ืนฐานถวนหนา สังคมไทยก็ตองเพ่ิมสวัสดิการใหกับคนที่ตกหลนจาก
ระบบสวัสดิการปจจุบัน   แตก็ตองคํานึงถึงความเปนไปไดทางการเงิน
และการบริหารจัดการ   ดวยวาสังคมไทยตองรับภาระได  และพรอม
ใจกันในการจัดการ   โดยภาคสวนตางๆ ตองเขามามีบทบาทไมวาจะ
เปนชุมชน ภาคธุรกิจ องคกรไมแสวงหากําไร เปนตน 

คณะวิจัยคณะสังคมสงเคราะห มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
[5]   ไดศึกษาวิจัยเร่ืองทิศทางและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมของ
ประเทศไทย   เสนอตอสํานักงานปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการจัดรูปแบบสวัสดิการสังคม
ของประเทศไทย  กลไกของนโยบาย  กลไกการบริหารจัดการ  และกลไก
การดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย  การวิเคราะห
จุดออน จุดแข็ง ปญหา และอุปสรรค  ทางเลือกของรูปแบบการจัด
สวัสดิการสังคมของประเทศไทยในปจจุบันและอนาคต  รวมทั้งทิศ
ทางการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทยในอนาคต  วิธีวิทยาของ
การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ  วิธีการศึกษา ไดแก การ
ประชุมระดมสมองผูเก่ียวของ 4 ภาค  ควบคูกับการสัมภาษณเจาะลึก

ผูบริหารระดับสูง  ผูทรงคุณวุฒิ  และผูเชี่ยวชาญจํานวน 10 คน  ผล
การศึกษาปรากฏดังนี้   
    1. รูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมไทย พบวา มีรากฐาน
จากการพัฒนาเศรษฐกิจ  การเมืองการปกครอง  สังคม  ศาสนา 
วัฒนธรรม  รวมทั้งอิทธิพลจากแนวคิดตะวันตก  กระแสโลกาภิวัตน  
รูปแบบสวัสดิการสั งคมเปนการบูรณาการ  ผสมผสานความ
หลากหลายเขาดวยกันทั้งแนวคิด วิธีการ หลักการ  รูปแบบในการจัด
สวัสดิการที่คนพบมี 3 แบบ ไดแก 1) สวัสดิการสังคมกระแสหลัก  2) 
สวัสดิการสงัคมกระแสรองหรือกระแสทางเลือก  3) สวัสดิการทองถิ่น 
    2.  กลไกนโยบาย  การบริหารจัดการ  และกลไกการ
ดําเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมของประเทศไทย  พบวา  1) กลไก
ของนโยบาย ควรพัฒนานโยบายสวัสดิการสังคมใหมีความเปน
สาธารณะมากขึ้น  โดยเปดโอกาสใหประชาชนและภาคสวนตางๆ  เขา
มามีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการจัดทํานโยบายในประเด็นตางๆ  
หรือใชงานวิจัยเปนฐาน  ควรสรางระบบสวัสดิการสังคมทั้งกระแสหลัก
และกระแสรองควบคูไปกับการพัฒนากลไกกฎหมายใหทันกับปญหา
สังคมใหมๆ  2) กลไกการบริหารจัดการและกลไกการดําเนินงาน  ควร
สรางกลไกการบริหารจัดการระบบงาน ผานการประเมินผลในระบบ
เปด  ควรสรางการเงินการคลัง และการจัดตั้งกองทุนที่พัฒนาใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน   ควรกระจายอํานาจให
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในการจัดการงานสวัสดิการอยางทั่วถึงและ
เปนธรรม 3) กลไกการดําเนินงาน ควรเสริมสรางสมรรถนะขององคกร
บริการแบบครบวงจรเบ็ดเสร็จ ควรเสริมสรางและขยายระบบ
อาสาสมัครเพ่ือสังคม และควรมีระบบเสริมความรู พัฒนาทักษะในการ
เขาถึงปญหา  คอยเปนผูเฝาระวังทางสังคม   ควรเสริมกลไกการ
ประสานงานรูปแบบตางๆ และการสรางและพัฒนาระบบประสานงาน
ที่หลากหลายมติิ  ควรจัดตั้งศูนยประสานงานทางสังคมในชุมชน 
    3. จุดแข็ง จุดออน ปญหา อุปสรรคของรูปแบบการจัด
สวัสดิการสังคมของประเทศไทยในปจจุบัน 1) จุดแข็ง พบวา ชุมชน
ทั่วไปมีฐานวัฒนธรรมชุมชนและภูมิปญญาทองถิ่นที่มีความเขมแข็งใน
ระดับหนึ่ง  และสงผลใหเกิดการสรางฐานสวัสดิการนอกระบบขึ้นมา
เปนทางเลือกที่มีพลังในสังคมไทย  2) จุดออน  ปญหา  อุปสรรค   
พบวา  กลไกระดับนโยบาย  กระทรวงตางๆ ที่เก่ียวของกับคุณภาพ
ชีวิตของมนุษย ยังขาดความรู ความเขาใจเก่ียวกับสวัสดิการสังคม ใน
ความหมายที่กวางขวางและเชื่อมโยงเปนองครวม กฎหมาย มาตรการ 
และระเบียบการดําเนินงานยังขาดความยืดหยุนและเปนอุปสรรคใน
การดําเนินงานที่คลองตัว การประชาสัมพันธเผยแพรความรูความ
เขาใจเก่ียวกับการจัดสวัสดิการสังคมมีไมเพียงพอ 
    4. ทางเลือกและทิศทางของการจัดสวัสดิการสังคมของ
ประเทศไทย ทิศทางในอนาคตจะเขาสูรูปแบบพหุลักษณมากขึ้น มี
รูปแบบการสวัสดิการที่หลากหลาย เนนความรวมมือจากหลายภาคสวน  
เนนวิธีการทํางานที่ผสมผสานหลายวิธีการ  
 

4. วิธีดําเนินงาน   
เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participative 

Action Research: PAR) ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ มีการบูรณาการเขา
กับการเรียนการสอนวิชาการวางแผนและนโยบายทรัพยากรมนุษย 
และการสรางทีมงาน ประชากรและกลุมตัวอยางที่เขารวม ไดแก  

1.  ผูนําชุมชน ไดแก  กํานัน  ผูใหญบาน  สารวัตรกํานัน  
จํานวน 6 คน 
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  2. ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก นายก
องคการบริหารสวนตําบล นายกเทศมนตรี    ประธานสภาองคการ
บริหารสวนตําบล สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 7 คน  
  3. ผูนําหนวยงานที่เก่ียวของ ไดแก ผูอํานวยการสํานักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดภูเก็ต   ผูอํานวยการ
ศูนยพัฒนาสังคม หนวยที่ 40 ผูบริหารโรงเรียน ผูอํานวยการกอง
สวัสดิการสังคม จํานวน 4 คน 
  4. ผูนํากลุมตางๆ ในชุมชน  ไดแก  กลุมอาชีพ  กลุม
อาสาสมัคร กลุมออมทรัพย กลุมแมบาน กลุมอิสระ  จํานวน 28 คน 
           5. ที่ปรึกษานายกองคการบริหารสวนจังหวัดภูเก็ต จํานวน  
1 คน 
          6. คณะที่ปรึกษากองทุนสวัสดิการชุมชนของ 3 พ้ืนที่ จํานวน  
6 คน 
          7. คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนเปาหมาย 3 พ้ืนที่ 
จํานวน 63 คน 
          8. เจาหนาที่ทองถิ่น ไดแก นักพัฒนาชุมชน นักสวัสดิการ
สังคม จํานวน 8 คน 
          9. นักวิชาการ จํานวน 3 คน 
          10. สมาชิกกองทุนสวัสดกิารชุมชน 3 พ้ืนที่ จํานวน 42 คน 
          11. สมาชิกกลุมแมบาน กลุมอาชีพ กลุมอาสาสมัคร อ่ืนๆ   
จํานวน 12 คน 
          12. นักศึกษา จํานวน 130 คน 

การวิเคราะหขอมูล 
      1. ขอมูลจากการสํารวจบริบทจังหวัด  ชุมชม  กองทุน   มีการ
ประมวลผลขอมูล  โดยจัดระบบการเรียบเรียงเปนหมวดหมู  มีการประมวลผล
ขอมูลที่ไดรับจากแหลงตาง  ๆไดแก เอกสารที่เก่ียวของ  การสัมภาษณ  การ
สนทนากลุม  การสํารวจจากแบบสํารวจบริบทชุมชน  เปนขอมูลชุดเดียวกัน  
               2. ขอมูลจากการสนทนากลุม   มีการประมวลผลขอมูล จําแนก
เปนชุดยอย ตามพ้ืนที่เปาหมาย มีการสังเคราะหขอมูลเปนชุดเดียวกันทุกคร้ัง
ที่สิ้นสุดการสนทนากลุม   คณะวิจัยยึดหลักการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเชิง
คุณภาพ เพ่ือใหคําอธิบายกับขอมูล และเพ่ือหาขอสรุปเชิงทฤษฎี   
             3. ขอมูลจากการสัมภาษณ สัมภาษณระดับลึก มีการประมวล
ผลการวิจัยและการวิเคราะหขอมูลไดทําเปนระยะ  ๆทุกคร้ังที่สิ้นสุดการให
สัมภาษณของผูใหขอมูลหลักแตละคนในแตละวัน จะตองมีการถอดเทปที่
สัมภาษณและเขียนรายละเอียดของการสัมภาษณ เพ่ือใชเปนแนวทางสําหรับ
การเลือกผูใหสัมภาษณคนตอไป   โดยยึดหลักการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเชิง
คุณภาพ เพ่ือใหคําอธิบายกับขอมูล และเพ่ือหาขอสรุปเชิงทฤษฎี  
     วิธีการศึกษา  ไดแก  1)  การศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวของ   2) การสัมภาษณทั่วไป   3) การสัมภาษณระดับลึก   4) การ
สังเกต    5) การสนทนากลุม   6) การจัดเวทีแลกเปลี่ยนวิเคราะหองค
ความรูตามวัตถุประสงคการวิจัย 7) การจัดเวทีแลกเปลี่ยนถอดบทเรียน 3 
ระดับ ไดแก ระดับผูนํา สมาชิก หนวยงาน และ 8) สรุปสังเคราะหองค
ความรูเพ่ือการขยายผล 

ระยะเวลาทําการวิจัย คือ  เดือนมกราคม – ธันวาคม 
2555 
 

5. ผลการศึกษา/การทดลอง  
บริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตที่ศึกษา  

กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา มีการกอตั้งกองทุนเมื่อวันที่ 2 
เดือนตุลาคม พ.ศ.2548 สมาชิกแรกเร่ิมมีจํานวน 83 คน สมาชิก
ปจจุบันมีจํานวนทั้งหมด 228 คน  เงินกองทุนเร่ิมแรก มีจํานวน 1,740 

บาท เงินกองทุนปจจุบันมจํีานวน 623,329.69 บาท  กองทุนสวัสดิการ
ชุมชนตําบลวิชิต    มีการกอตั้งกองทุนเมื่อวันที่ 9 เดือนมีนาคม พ.ศ. 
2550 สมาชิกแรกเร่ิมมีจํานวน 95 คน สมาชิกปจจุบัน  มีจํานวน
ทั้ งหมด 779 คน เงินกองทุนเ ร่ิมแรก มี จํานวน 20 ,380 บาท  
เงินกองทุนปจจุบันมีจํานวน 921,965.25 บาท  กองทุนสวัสดิการ
ชุมชนตําบลกะรน มีการกอตั้งกองทุนเมื่อวันที่ 30 ตุลาคม พ.ศ. 2550  
มีสมาชิกกองทุนแรกตั้ง จํานวน 25 คน เงินกองทุนเร่ิมแรกมีจํานวน 
23,941 บาท  สมาชิกปจจุบัน  มีจํานวนทั้งหมด 141 คน  เงินกองทุน
ปจจุบัน  มีจํานวน 345,190 บาท  

คนจนหรือความยากจนในภาพรวมของจังหวัดภูเก็ต คือ  มี
หนี้สิน  มีรายจายมากกวารายได  ไมสามารถควบคุมคาใชจายได  คน
จนสวนใหญเกิดจากความพิการ อายุมาก ถูกทอดทิ้ง ขาดรายได ไม
สามารถประกอบอาชีพได  การแกไขปญหาโดยภาครัฐมีการแจกเบ้ียยัง
ชีพ มีกองทุนชวยเหลือเบ้ืองตนตามกรณี  มีการใหความชวยเหลือเปน
รายๆ สวนใหญจะรับเงินสงเคราะห  ไมสงเสริมอาชีพตอเนื่องอยาง
จริงจัง  ไมมีการวางแผนอนาคต เชน การสงเสริมอาชีพ ขาดการหา
แหลงผลิตตนทุนต่ํา อาชีพที่ถนัดและเหมาะสม และที่สําคัญขาด
ชองทางทางการตลาด  ไมมีการแกไขปญหาในระยะยาว   

กระบวนการบริหารจัดการที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชน
จังหวัดภูเก็ตประสบผลสําเร็จ การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดาน
งาน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 แหง  ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความ
ยากจนในชุมชน คือ ใหความรูเก่ียวกับการออมใหกับประชาชนในชุมชน  
ประสานงานกับเทศบาล และหนวยงานอ่ืนๆ ใหความชวยเหลือกับสมาชิก
กองทุนฯ ในการสงเสริมอาชีพ ใหการชวยเหลือสมาชิกหรือบุคคลใน
ครอบครัวของสมาชิกกองทุนฯ ที่มีฐานะยากจน การชักชวนใหคนใน
ชุมชนเขารวมเปนสมาชิกกองทุนฯ การใหเงินชวยเหลือเมื่อสมาชิกประสบ
ความลําบากยากเข็ญ เชน การใหทุนการศึกษาแก เด็กผูดอยโอกาส  
ชวยเหลือผูพิการ  แผนงานที่จะทําในอนาคตเพ่ือแกไขปญหาความยากจน 
คือ ปลูกฝงการออมใหกับสมาชิกในครอบครัว และมุ งเขาสูระบบ
การศึกษาตั้งแตระดับประถมศึกษา ใหรูคุณคาของการออมมากขึ้น 
ประสานงานกับหนวยงานภายนอก ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เขามา
สงเสริมอาชีพใหกับสมาชิกในกองทุนฯ ขอรับบริจาคเงินเพ่ือหารายไดเขา
สูกองทุนฯ เพ่ิมเติม  มีโครงการจะจัดทําสินคาเพ่ือหารายไดเขาสูกองทุน 
ขยายการประชาสัมพันธเพ่ือเพ่ิมจํานวนสมาชิก  พัฒนาศักยภาพของ
คณะกรรมการเพ่ือความกาวหนาในการดําเนินงาน  จัดสวัสดิการใหแก
สมาชิกใหมีความครอบคลุมและมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  ลงทุนใน
วิสาหกิจชุมชนเพ่ือขยายฐานพัฒนากองทุน ขยายกองทุนในลักษณะ
เครือขายชุมชน และขยายโอกาสใหกับผูดอยโอกาส โดยการขอรับจาก
ภาครัฐและเอกชนใหอุดหนุนงบประมาณการสมัครสมาชิกใหผูดอยโอกาสใน
ชุมชนครบทุกหมูบาน 
    การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานเงิน กองทุนสวัสดิการ
ชุมชน 3 แหง  ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ  การ
หาเงินเขากองทุนสวัสดิการชุมชน โดยวิธีการเก็บเงินสมทบจากสมาชิก
ของกองทุนสวัสดิการชุมชน    การรับบริจาค   และขอความสนับสนุน
จากหนวยงานตางๆ  ไดแก  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  ศูนยพัฒนา
สังคม หนวยที่ 40 (ศพส. 40)   สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.)  
รัฐบาล    การทํากิจกรรมหารายไดเสริม   และการเพ่ิมจํานวนสมาชิก 
การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนดานคน กองทุนสวัสดิการชุมชน 3 แหง  
ดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาความยากจนในชุมชน คือ ปรับปรุง
คณะกรรมการใหมีคุณภาพ จัดประชุมคณะกรรมการ ทุกๆ  3 เดือน 
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อบรมเสริมความรูที่ เก่ียวของกับงานกองทุนสวัสดิการชุมชนใหกับ
คณะกรรมการ สมาชิก และประชาชนผูสนใจ    

เงื่อนไขและกระบวนการที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชน
ประสบผลสําเร็จ คือ 1) การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานของกองทุนให
เปนปจจุบัน ถูกตอง ไดแก กําหนดขอระเบียบวาดวยบทบาทหนาที่
ของสมาชิกใหชัดเจน กําหนดระยะเวลาการเปนสมาชิก การพนสภาพ
ของสมาชิก การประชุมของคณะกรรมการและสมาชิก เสริมสรางความ
รับผิดชอบของสมาชิก 2) ระบบการวางแผนและการบริหารงานในกองทุน
สวัสดิการชุมชนตองมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 3) การเตรียมความพรอมในเร่ือง
ของสถานที่และสื่ออุปกรณตางๆ การจัดทําสื่อมัลติมีเดียและอุปกรณที่
ทันสมัย  ถูกตอง ชัดเจน  4) การพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการชุมชน 5) การจัดอบรมใหความรูเก่ียวกับเศรษฐกิจพอเพียงแก
คณะกรรมการและสมาชิกของกองทุนสวัสดิการชุมชน   6) การหาฐาน
สมาชิกที่เพ่ิมขึ้นและมีสมาชิกในทุกวัย  7) การสรางแรงจูงใจเพ่ือดึงคนรุน
ใหมเขามาทํางานในกองทุนสวัสดิการชุมชนโดยใหผลประโยชนตอบแทน
บางตามความเหมาะสม 8) ประสานงานกับหนวยงานภายนอก ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคทองถิ่น มีการเชื่อมโยงหนวยงานตางๆ 
ทุกภาคสวนใหเขามามีสวนรวมในกองทุนสวัสดิการ เชื่อมโยงกลุมตางๆ 
ไดแก อาสาสมัครสาธารณสุข  อาสาสมัครพัฒนาสังคม  กลุมอาชีพ  
แมบานในตําบลใหเขามามีสวนรวม   ตองเร่ิมจากคนภายในครอบครัว
และเครือญาติใหเขามามีสวนรวมในกองทุนสวัสดิการกอน เพ่ือเปน
ตัวอยางใหแกบุคคลอ่ืน 9) มีการประชุมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู 
พัฒนาศักยภาพดานบริหารจัดการใหกับคณะกรรมการกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนทั้ง 18 กองทุนอยางตอเนื่อง  10) ประชุมทําความเขาใจเร่ือง
สวัสดิการสังคม สวัสดิการชุมชนใหกับประชาชน  11) องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นควรเปนศูนยกลางในการประสานงานระหวางกองทุน
สวัสดิการชุมชนกับกลุมอาชีพตางๆ สถานการศึกษา หนวยงานอ่ืนที่
สงเสริมใหกองทุนสวัสดิการชุมชนเขมแข็ง  12) มีการประชาสัมพันธใน
ภาพรวมของกองทุนสวัสดิการชุมชนสูระดับจังหวัด  13) การพัฒนาฐาน
ระบบขอมูลของสมาชิก   14) ตองสรางจิตสํานึกใหทุกคนตระหนักถึง
ความสําคัญของกองทุนสวัสดิการชุมชนในดานการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  
การพ่ึงตนเอง  15) ระบบการบริหารจัดการในกองทุนตองมีความถูกตอง 
โปรงใส สามารถตรวจสอบได และตองขับเคลื่อนงานอยางตอเนื่อง   

พัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตในการแกไข
ปญหาความยากจน  การพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชน โดย
การศึกษาดูงานคณะวิจัยไดนําคณะกรรมการบริหารกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนของพ้ืนที่ศึกษา ศึกษาดูงานแนวคิดนําไปสูการปฏิบัติดาน
เศรษฐกิจพอเพียง  ณ สวนลุงนิล บานทอนอม ตําบลชองไมแกว 
อําเภอทุงตะโก  จังหวัดชุมพร  โครงการพระราชดําริหนองใหญ บาน
หัววัง  ตําบลบางลึก  อําเภอเมือง จังหวัดชุมพร  และชุมพรคาบานา รี
สอรท  หาดวัวแลน  ตําบลสะพลี   อําเภอปะทิว  จังหวัดชุมพร    

การพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชุมชนโดยการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน  เขารับการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เร่ือง การฝกอบรมการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ กองทุน
สวัสดิการชุมชนตําบลวชิิต เขารวมประชุมเชิงปฏิบัตกิารชี้แจงทําความ
เขาใจเร่ืองสวัสดิการชุมชน  รับสมัครสมาชิกใหม และเขารวมอบรมเชิง
ปฏิบัติการเร่ืองการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ กองทุนสวัสดิการชุมชน
ตําบลรัษฎา เขารวมประชุมการขับเคลื่อนกองสวัสดิการชุมชนตําบล
รัษฎารวมกันกับนายกเทศมนตรีตําบลรัษฎา  และไดรับการพัฒนา
ศักยภาพดานการจัดเก็บขอมูลกองทุนสวัสดิการชุมชนดวยระบบ
คอมพิวเตอร   

6. การอภิปรายผล  
การศึกษาพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเพ่ือแกไขปญหา

ความยากจน กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต  ป 2555  เปนการศึกษา
กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลวิชิต 
และกองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา ผลของการศึกษาพบวา 
        บริบทความยากจนของพ้ืนที่เปาหมาย  3  แหง  มีความ
ยากจนแบบสังคมเมือง ประชาชนมีวิถีชีวิตทํามาหากิน ตอสูดิ้นรนเพ่ือ
ความอยูรอด ไมเพียงแตเศรษฐกิจเทานั้น ยังมีการเรียกรองสิทธิ
ประโยชนขั้นพ้ืนฐาน การเขาถึงสิทธิ์ การเขาถึงโอกาสซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ อภิญญา  เวชชัย  และ กิติพัฒน นนทปทมะดุล  [6] ที่
กลาววาคนจนในมิติใหม  ความยากจนในมิติที่ลึกขึ้นกวามิติทาง
เศรษฐกิจ เพราะกลุมคนจน กลุมผูดอยโอกาส เปนผูเผชิญความยากจน 
ในเชิงโอกาส จนอํานาจ จนทางเลือกแหงชีวิต วิถีชีวิตของพวกเขาบาง
กลุมสะทอนถึงการถูกทําใหจนศักดิ์ศรี จนปญหาที่จะคิดแกปญหาใน
วิถีทางอ่ืนๆ การแกไขปญหาความยากจนไมสามารถจะแกมิติทาง
เศรษฐกิจเพียงดานเดียว 
   บริบทกองทุนสวัสดิการชุมชนของพ้ืนที่เปาหมาย 3 แหง 
จากการศึกษาพบวาการบริหารจัดการดานงาน เงิน คน และผลที่
เกิดขึ้นระดับบุคคล กลุม จังหวัด ยังมีวิธีการทํางานสนองนโยบาย
ภาครัฐ    สืบเนื่องจากมีนโยบายจากภาครัฐใหจัดตั้งกองทุนสวัสดิการ
ชุมชนทุกตําบล ในป  พ.ศ.  2540 มีนโยบายสนับสนุนเงินสมทบจาก
ภาครัฐ ภาคทองถิ่น ภาคประชาชน 1 : 1 : 1 กรณีของจังหวัดภูเก็ต 
องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) มีนโยบายสมทบเงินชวยเหลือตําบล
ละ 2 แสนบาท เนื่องจากกองทุนสวัสดิการชุมชนบางแหงไดรับเงินจาก
องคการบริหารสวนตําบล ( อบต.)   หรือเทศบาลแลว  จึงเกิดความ
ซํ้าซอน   การตีความ  1 : 1 : 1  ยังไมชัดเจน  ทั้งยังติดขัดที่ระเบียบ 
กฏหมาย ขอบังคับ จึงทําใหกองทุนสวัสดิการชุมนหลายแหงยังไมไดรับ
เงินอุดหนุนจากองคการปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) กองทุนสวัสดิการ
ชุมชนตําบลกะรน ยังไมไดรับเงินสมทบทั้งจากเทศบาลตําบลกะรน  
และ อบจ. กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลวิชิต ไดรับเงินสมทบจาก
เทศบาลตําบลวิชิต  ตั้งแตเร่ิมกอตั้งในป พ.ศ. 2548   แตยังไมไดรับ
เงินสมทบจาก อบจ. กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา เพ่ิงไดรับการ
สมทบจากเทศบาลตําบลรัษฎา เร่ิมป พ.ศ. 2556  ซ่ึงเปนผลที่ไดรับ
จากการเขารวมเวทีถอดบทเรียน 3 ระดับ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภูเก็ต เมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2555 มีนายกเทศมนตรีตําบลรัษฎาเขารวม
เวทีดังกลาวดวย  แตยังไมไดรับเงินสมบทจาก อบจ. เนื่องจากจัดทํา
เอกสารขอรับเงินสมทบไมทันเวลา ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการ
บริหารจัดการกองทุนที่พ่ึงภาคประชาชนมากเกินไป จึงทําใหเกิดการ
เสียโอกาส หรือแมวาจะรับโอกาสได แตบางกองทุนเลือกที่จะไมรับเงิน
สมทบจาก อปท. อ่ืน เพ่ือหลีกเลี่ยงการทํางานเชิงเอกสาร รายงานผล
การดําเนินงานหลังรับเงินสมทบแลว ความยากลําบากยุงยากในการ
จัดทําเอกสารทั้งกอนรับและหลังรับเงินแลว  การตีความที่ไมชัดเจน 
ประเด็นสมทบ 1 : 1 : 1  และการสมทบที่มาจาก อบต. หรือเทศบาล
แลว จะเกิดความซํ้าซอนหรือไม  ถารับการสมทบจาก อบจ. อีกแหง 
ปญหาเหลานี้ทําใหมีการหารือหาทางออกในที่ประชุมคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนสวัสดิการชุมชนเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2556 ณ เทศบาล
ตําบลเชิงทะเล โดยมีผูแทนจาก อปท. จังหวัดภูเก็ต รวมหารือกันซ่ึง 
จังหวัดภูเก็ตเปนจังหวัดเดียวที่ประสบกับปญหาเร่ืองนี้  การแกไข
ปญหาจึงควรพรอมใจกันในการจัดการ โดยภาคสวนตางๆ ตองเขามามี
บทบาท มีหนวยงานกลางที่เชื่อมประสานใหเกิดการประชุมรวมกันจาก
ทุกฝายที่เก่ียวของได สอดคลองกับงานวิจัยของ สมชัย จิตสุชน และ
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ความ [4] ที่กลาววาสังคมไทยตองรับภาระ และพรอมใจกันในการ
จัดการโดยสวนตางๆตองเขามามบีทบาทไมวาจะเปนชุมชนภาคธุรกิจ 
องคกรไมแสวหากําไร เปนตน 

อีกประการหนึ่ง  คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชน
สวนใหญไมมีความรู  ทักษะในการบริหารการจัดการ ทั้งนี้เนื่องจาก
เปนงานที่ถูกวางตัวใหตองดําเนินการกองทุน  ความพรอม ความตั้งใจ 
ความเต็มใจที่จะดําเนินงานจึงนอย  การผลักดันดันสงเสริมสนับสนุน
ดานความรู ทักษะ จากเครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชน กองสวัสดิการ
สังคม ของ อบต. เทศบาล สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย  หนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของยังทํางานแยกสวนกัน ตอบรับเฉพาะ
นโยบายหนวยงานของตนเอง ขาดการประสานงานอยางจริงจัง   การ
จัดตั้งคณะกรรมการ  คณะอนุกรรมการเพ่ือทํางานดานสวัสดิการสังคม
และสวัสดิการชุมชน เปนการจัดตั้งตามระเบียบของทางราชการ   การ
เชื่อมประสานทํางานรวมกัน บรรลุเปาหมายรวมกัน จึงเกิดขึ้นไดยาก  
แตละหนวยงานตางบรรลุเปาหมายของตนเอง แตเปาหมายรวมที่จะ
ขับเคลื่อนกองทุนสวัสดิการชุมชนใหเติบโต มั่นคง ยั่งยืนจึงเกิดขึ้นได
ยาก   กองทุนสวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ตจําแนกไดเปน 3 ประเภท  
ประเภทแรกเปนกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับดี  ที่ชวยเหลือตนเองได
ดี  ทํางานสนองนโยบายทุกระดับได  ไดรับความรวมมือจากภาคสวน
ตางๆ  ซ่ึงมีจํานวนไมมากในจังหวัดภูเก็ต  ประเภทที่สองเปนกองทุน
สวัสดิการชุมชนระดับปานกลาง ที่ชวยเหลือตนเองไดระดับหนึ่ง   ยัง
ไมสามารถทํางานสนองนโยบายของทุกระดับได   ไดรับความรวมมือ
จากภาครัฐเปนสวนใหญ   การเชื่อมประสานกับภาคทองถิ่น ภาค
ประชาชน มีนอย  และประเภทสุดทายกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับ
ตองดูแล  การพ่ึงตนเองมีนอยมาก  ขาดการบริหารจัดการที่ดี  ไม
เชื่อมประสานกับภาคสวนตางๆ ทํางานแยก  
 

7. สรุปและขอเสนอแนะ  
การศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชน เพ่ือ

แกไขปญหาความยากจน กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต    คณะวิจัยได
ดําเนินการศึกษาวิจัยเพ่ือตอบคําถามตามวัตถุประสงค 3 ประการ   
ไดแก เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนของพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนจังหวัดภูเก็ต  
ศึกษากระบวนการบริหารจัดการที่ทําใหการจัดสวัสดิการชุมชนจังหวัด
ภูเก็ตประสบผลสําเร็จ และเพ่ือพัฒนาศักยภาพสวัสดิการชมุชนจังหวัด
ภูเก็ตเพ่ือแกไขปญหาความยากจน เปนการวิจัยประยุกต สาขารัฐศาสตร
และรัฐประศาสนศาสตร  โดยมีขอบเขตการวิจัย ศึกษาการบริหารจัดการ
กองทุนสวัสดิการชุมชนระดับตําบล 3 แหงของจังหวัดภูเก็ต ไดแก 
กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลกะรน   กองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลวิชิต  
และกองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลรัษฎา    เปนการศึกษาประเด็นประวัติ
ชุมชน ฐานคิด ที่มาการกอเกิดสวัสดิการชุมชน   ฐานกิจกรรมเดิมที่
เชื่อมโยงสูการจัดสวัสดิการ  รูปแบบการจัดสวัสดิการ ขั้นตอน วิธีการ ผล
ที่เกิดขึ้น  การประสานงาน /สนับสนุนจากหนวยงานภาคี  โดยชุมชนมี
บทบาทสําคัญในการดําเนินการ ดําเนินการวิจัยตั้งแตชวงเดือนมกราคม 
- ธันวาคม 2555   

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ภาคีภาครัฐ  ภาคเอกชน  องคกรปกครองสวนทองถิ่น  ผูนํา

ชุมชน  ควรมีนโยบายการสงเสริมสนับสนุน พัฒนา งานสวัสดิการสังคม  
งานสวัสดิการชุมชนแบบบูรณาการกัน 

2. เครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับจังหวัด  ควรมี
นโยบายสงเสริมใหเกิดการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนของจังหวัด  
วางแผนพัฒนาพ้ืนที่สวัสดิการชุมชนของจังหวัดเปนระบบ   ตอเนื่อง   

3.ผูนําชุมชน ผูนําภาคทองถิ่น ผูนําหนวยงานที่เก่ียวของ
ควรมีแนวทางพัฒนากองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลที่รับผิดชอบรวมกัน  
โดยประสานความรวมมือจากภาคสวนตางๆ ที่เก่ียวของ  

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการทั่วไป 
1.  ควรพัฒนาบุคลากรที่เก่ียวของกับกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนใหมีความรูความเขาใจสวัสดิการสังคม  สวัสดิการชุมชน   เพ่ือ
ประชาสัมพันธกองทุนสวัสดิการชุมชน  และพัฒนาศักยภาพการ
บริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนใหกับคณะกรรมการในรูปของ
เครือขายระดับจังหวัด เพ่ือสรางพลังรวมในการทํางานรวมกัน    

2. บูรณาการงานสวัสดิการชุมชนเขากับงานพัฒนาดาน
อ่ืนๆ ของตําบล  บูรณาการเขากับการเรียนการสอนระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  ระดับอุดมศึกษา  เพ่ือสรางเยาวชน และชักชวนนักวิชาการให
เขามาทํางานรวมกับกองทุน      

3.  ควรบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการชุมชนใหตอบสนอง
ความตองการ ความสนใจของประชาชน  ปรับเปลี่ยนคณะกรรมการที่
มีคุณสมบัติที่สามารถแกไขปญหาได  บริหารเงินโปรงใส  บริหารงาน
อยางมืออาชีพ   

4.  เครือขายกองทุนสวัสดิการชุมชนระดับจังหวัด  ควร
ศึกษาสภาพปญหาที่เกิดขึ้นกับกองทุนสวัสดิการชุมชนตางๆ   นําไปสู
การแกไขปญหาที่เหมาะสม  ทันเวลา  และควรสรางความรวมมือ
ระหวางกองทุนสวัสดิการชุมชน 

ขอเสนอแนะการทําวิจัยคร้ังตอไป    
1. การศึกษาสังเคราะหการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชน 

โซนอันดามัน  กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต  พังงา  กระบ่ี    
2. การศึกษาสังเคราะห ถอดบทเรียนระบบสวัสดิการชุมชน

จังหวัดภูเก็ตที่ประสบผลสําเร็จ    
3. การศึกษาสังเคราะห ถอดบทเรียนพ้ืนที่ตนแบบการจัด

สวัสดิการชุมชนที่ประสบผลสําเร็จดานตางๆ   กรณีศึกษา  พ้ืนที่
ตนแบบของภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาค
ตะวันออกภาคใต    

4.  การศึกษาบทบาทที่เหมาะสมของผูนําชุมชนในการ
พัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนแบบมีสวนรวม     

5. การพัฒนาสมรรถนะทรัพยากรมนุษยที่ทํางานสวัสดิการ
สังคม  สวัสดิการชุมชน 

 

8. กิตติกรรมประกาศ  
การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบสวัสดิการชุมชนเพ่ือ

แกไขปญหาความยากจน กรณีศึกษา จังหวัดภูเก็ต ไดรับทุนสนับสนุน
จากมหาวิทย าลัยร าชภัฏภู เ ก็ต  คณะวิ จัยขอขอบคุณ  ผู ช ว ย
ศาสตราจารย ดร. ประภา กาหยี อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
ที่มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาวิจัย ขอขอบคุณ รอง
ศาสตราจารย ดร. ชิรวัฒน นิจเนตร นักวิชาการที่จุดประกายการ
ศึกษาวิจัยที่มีแบบแผน ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ดร. ณรงค เพ็ชร
ประเสริฐ ผูเชี่ยวชาญการศึกษาวิจัยสวัสดิการสังคม  สรางสรรคผลงาน
วิชาการที่มีคุณคา ทําใหนักวจัิยไดศึกษาคนควา    

ขอขอบคุณคณะทํ า งานและคณะกรรมการกองทุน
สวัสดิการชุมชนทั้ง 3 พ้ืนที่ กองทุนสวัสดิการสังคมขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นของพ้ืนที่ศึกษาวิจัย 3 พ้ืนที่ ซ่ึงตระหนักถึงความสําคัญของ
การศึกษาวิจัยกับการทํางานพัฒนาดานสวัสดิการชุมชน ในฐานะภาคี
เครือขายภาครัฐ   ขอขอบคุณ ผูนําชุมชน  ผูนําภาคทองถิ่น  ประชา
สังคม และประชาชน ของพ้ืนที่ศึกษาวิจัย 3 พ้ืนที่ที่เขารวมในกิจกรรม
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การศึกษาวิจัย  ในฐานะภาคีเครือขายภาคชุมชนและภาคทองถิ่น  
ความสําเร็จในการทํางานวิจัยคร้ังนี้ เกิดจากการตระหนักถึงบทบาท
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต ในฐานะมหาวิทยาลัยเพ่ือทองถิ่น 
คณะวิจัยไดรับความรวมมือเปนอยางดียิ่งจากคณาจารยและนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย   และ
สาขาวิชานิเทศศาสตร    
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