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บทคัดยอ 
การศึกษาคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือพัฒนาระบบการ

ประเมินสมรรถนะทางดานไอซีทีของครูผูสอนสําหรับนโยบายแท็บเล็ต

เพ่ือการศึกษาใชภาษา PHP รวมกับระบบจัดการฐานขอมูล MySQL 

เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาระบบ  ซ่ึงไดประเมินผลประสิทธิภาพของ

ระบบโดย 4 ผูเชี่ยวชาญและ 6 นักวิชาการทางดานไอซีที ดวยการ

ประเมิน 5 ดาน ไดแก 1)  ดานความสามารถตามความตองการของ

ผูใช  2)  ดานความถูกตองในการทํางาน  3)  ดานความสะดวกและ

งายตอการใชงาน   4) ดานความความรวดเร็วในการทํางาน  5)  ดาน

การรักษาความปลอดภัยของระบบ ผลการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ โดย

ใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ  พบวา ระบบมี

ประสิทธิภาพอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.53  ผลการประเมิน

จากนักวิชาการทางดานไอซีที โดยผูตอบแบบสอบถาม ผลการประเมิน 

พบวาผูใชมีความพึงพอใจในการใชระบบอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ย 

3.42   สรุปไดวา ระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปใชงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพในระดับด ี

 
คําสําคัญ:  การประเมินสมรรถนะไอซีท ี แท็บเล็ต  การศึกษา 
 

Abstract 
 This study aims to develop Teachers’ ICT 
Competence Assessment System for One Tablet PC per 
Child Project. This is to evaluate the efficiency of the 
system and satisfaction for users. This system was 
integrated to the PHP and MySQL computer language as 
tool to develop user interface and database management. 
This system was evaluated efficiently by 4 experts and was 
evaluated satisfyingly by 5 ICT lecturers that was based on  
5 aspects such as 1) ability of user requirement, 2) accuracy 
of working, 3) facility of implement, 4) system performance 
and 5) system security. As a result, the evaluation of expert 
and ICT lecturers is good level with mean 3.53 and 3.42 
respectively. As conclusion, this developed system is able 
to implement efficiently in good level. 
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1.  บทนํา  
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Information 

and Communications Technology :ICT) มาใชในการจัดการเรียน
การสอนสอดคลองกับนโยบายของคณะรัฐมนตรี ที่ไดแถลงการณโดย
นายกรัฐมนตรีคนปจจุบัน (นางสาวยิ่งลักษณ  ชินวัตร) เมื่อวันอังคารที ่
23 สิงหาคม 2554  ดานการศึกษาวาดวยเร่ืองเรงพัฒนาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาใหทดัเทียมกับนานาชาติโดยใชเปน
เคร่ืองมือในการเรงยกระดับคุณภาพและการกระจายโอกาสทาง
การศึกษาจัดใหมีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกสแหงชาติเพ่ือเปน
กลไกในการเปลี่ยนกระบวนทัศนการเรียนรูใหเปนแบบผูเรียนเปน
ศูนยกลางและเอ้ือใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต พัฒนาเครือขาย
สารสนเทศเพ่ือการศึกษา พัฒนาระบบ “ไซเบอรโฮม”   ที่สามารถสง
ความรูมายังผูเรียน โดยระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูง สงเสริมให
นักเรียนทุกระดับชั้นไดใชอุปกรณคอมพิวเตอรแท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา 
ขยายระบบโทรทัศนเพ่ือการศึกษาใหกวางขวาง ปรับปรุงหองเรียนนํา
รองใหไดมาตรฐานหองเรียนอิเล็กทรอนิกสรวมทั้งเรงดําเนินการให 
“กองทุนเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา” สามารถดําเนินการตาม
ภารกิจได 
 ดังนั้นจะเห็นไดชัดเจนวาแนวนโยบายของการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษาเปนปจจัยและเปนมิติสําคัญในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรการจัดการศึกษาใหกาวสูประสิทธิภาพการเรียนรูของสังคม
โดยรวม และจะเปนมิติของการสรางกระบวนทัศนเพ่ือนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงของระบบการจัดการศึกษาที่มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ
ภายใตการศึกษาในยุคปฏิรูปในทศวรรษที่สองในปจจุบัน ใน
ขณะเดียวกันกับแนวนโยบายของการจัดการศึกษาโดยภาครัฐที่กลาว
ในเบ้ืองตนนั้น “แท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา ( Tablet for Education )” 
จึงกลายเปนเคร่ืองมือดานสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาที่สําคัญและมี
อิทธิพลคอนขางมากตอการปรับใชในการสรางมิติแหงการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาการจัดการศึกษาไทยในปจจุบันในยุคสังคมสารสนเทศและ
อินเตอรเน็ตความเร็วสูง ซ่ึงแนวนโยบายของรัฐบาลมุงเนนที่จะใชสื่อ
แท็บเล็ตใหผูเรียนทุกคนไดเรียนรูตามศักยภาพและความพรอมที่มีอยู 
โดยที่นโยบายของการปฏิบัติกับนักเรียนชวงแรกตามโครงการ One 
Tablet PC Per Child จะมุงเนนไปที่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 
จํานวนประมาณ 539,466 คนเปนกลุมเปาหมาย  

การเตรียมการดําเนินโครงการ One Tablet PC Per 
Child   เพ่ือใหบรรลุผลสูงสุดในทางปฏิบัติและคุมคากับการลงทุน 
ดังนั้นผูเก่ียวของกับการใชสื่อแท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา ที่มีสวนสําคัญไม
นอยไปกวาผูเรียนก็คือตัวผูสอนคือ “ครู” คงตองมีทักษะและสราง 
Computer Literacy ที่เหมาะสมกับระดับความสามารถของตนเอง 
เพ่ือรับมือกับอิทธิพลการปรับใชแท็บเล็ตในการเรียนรูรวมกับผูเรียน
ดังกลาวเพ่ือนําไปสูเปาหมายที่เกิดประโยชนสูงสุดรวมกันโดยรวม 
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การรูคอมพิวเตอร (Computer Literacy) เปนการศึกษา 
การสอน/การฝกอบรมเก่ียวกับความรูความสามารถและทักษะการใช
คอมพิวเตอรโดนตรง  รวมทั้งการประยุกตใช และเจตคติตอ
คอมพิวเตอรและ ICT  ทั้งนี้ความหมายของ  "การรูคอมพิวเตอร" ไววา
หมายถึง การที่บุคคลมีความรูความเขาใจคุณสมบัติ  ระบบและการ
ประยุกตใชคอมพิวเตอร ใหเกิดประโยชนกับงานของตน [1] จาก
ความหมายของ "  การรูคอมพิวเตอร" จะทราบวาความรู ทักษะ และ
เจตคติเก่ียวกับการรูคอมพิวเตอรของบุคคล จําแนกออกไดเปน 4 เร่ือง
สําคัญ ไดแก  

1)  ระบบคอมพิวเตอร (Computer Systems) 
2) การประยุกตใชคอมพิวเตอร (Computer Applications) 
3) โปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer Programming) 
4) เจตคติตอคอมพิวเตอร (Computer Attitude) 

 สมรรถภาพครู เปนหัวใจสําคัญของอาชีพครูในการปฏิบัติงาน 
และสมรรถภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) 
สําหรับครูสามารถแบงออกเปน 3  ดาน คือ ดานความรู ดานทักษะ  
และดานเจตคติ [2] 
 นอกจากนี้ งานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับความตองการพัฒนา
สมรรถภาพการใชคอมพิวเตอรของครูสังคมศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พบวา สมรรถภาพของครูทางดานคอมพิวเตอรประกอบดวย 3 ดานคือ 
ดานความรู ดานทักษะการปฏิบัติ   และดานเจตคต ิ[3] 
 1)  ดานความรู ในการใชคอมพิวเตอรจําเปนที่ผูใชจะตองมี
ความรูดานตาง ๆ ซ่ึงพอสรุปไดดังนี ้
 1.1) มีความรูดานภาษาอังกฤษและภาษาไทยเปนอยางดี
เพ่ือใชในการติดตอสื่อสารและแสวงหาความรู 
 1.2) มีความรูดานภาษาคอมพิวเตอร 
 1.3) มีความรูความเขาใจเก่ียวกับคอมพิวเตอรและการ
ประยุกตใชในงานตางๆ 
 1.4) มีความรู ความเขาใจในวิธีการใชโปรแกรม ที่จะ
นํามาชวยอํานวยความสะดวกในงานตาง ๆ 
 1.5) มีความรู ความเขาใจเก่ียวกับ ซอฟตแวรประเภทตาง 
ๆ ที่จะนํามาใชในการเรียนการสอน 
 1.6) มีความรูเก่ียวกับการบํารุงรักษา การเลือกซ้ือ
ฮารดแวร ซอฟตแวร การปรับแกและการประยุกตใชคอมพิวเตอร 
 2) ดานทักษะ ในการใชคอมพิวเตอรผูใชจะตองมีทักษะในการ
ใชหรือลงมือปฏิบัติกับเคร่ืองคอมพิวเตอรจึงจะเกิดการเรียนรูซ่ึงผูใช
จะตองฝกฝนตนเองในเร่ืองตอไปนี ้
 2.1) อานหนังสือไดเร็วทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
การอานหนังสือไดเร็วนั้นเปนหัวใจสําคัญเพราะขอมูลขาวสารเกิดขึ้น
จํานวนมากและมาอยางรวดเร็ว 
 2.2)  ความสามารถในการเลือกสรรสารสนเทศ ตอง
สามารถตัดสินใจไดวาเร่ืองใดถูกเร่ืองใดผิดและควรจะเชื่อเร่ืองเหลานั้น
มากแคไหน ความสามารถนี้เปนสิ่งที่ตองสะสมจากการอาน 
 2.3)  ความสามารถในการสะสมขอมูลสารสนเทศและการ
เลือกใชสื่อทางคอมพิวเตอร 
 2.4)  ความสามารถในการเขียนโปรแกรม 
 2.5)  ความสามารถในการคิดแกปญหาตาง ๆ ที่เก่ียวของ
กับคอมพิวเตอรและการประยุกตใชคอมพิวเตอรใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 2.6)  ความสามารถในการพูดและการนําเสนอ นัก
คอมพิวเตอร  จําเปนตองเรียนรูวิธีการที่จะนําเสนอที่เหมาะสมมีลําดับ
ขั้นตอนที่ดีและมีน้ําหนักโนมนาวคนฟงได 

 2.7)  มีความสามารถในการใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
 2.8)  มีความสามารถและทักษะในการนําคอมพิวเตอรไป
ใชสอน  ในเนื้อหาวิชาที่รับผิดชอบ 
 2.9) มีความสามารถในการออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ใชกับคอมพิวเตอร 
 2.10)  มีความสามารถในการเลือกใชซอฟตแวรไดอยาง
เหมาะสมและคุมคา 
 3)  ดานเจตคติ การที่ผูใชจะประสบความสําเร็จในการใช
คอมพิวเตอรหรือไมนั้น สิ่งที่สําคัญประการหนึ่งก็คือ ความรูสึกที่ดีตอ
การใชคอมพิวเตอร ซ่ึงแสดงออกถึงการเห็นคุณคา เห็นประโยชน 
สนใจ ใสใจ มุงมั่นที่จะรูคอมพิวเตอรซ่ึงเรียกวามีเจตคติที่ดีตอ
คอมพิวเตอร การที่ครูจะมีเจตคติที่ดีตอคอมพิวเตอรจะแสดงออก
ดังตอไปนี ้
 3.1)  มีความมั่นใจในการใชคอมพิวเตอร 
 3.2)  สนใจที่จะเรียนรูคอมพิวเตอร 
 3.3)  มีความพึงพอใจที่ไดทํางานกับเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 3.4) สนใจติดตามความกาวหนาของคอมพิวเตอรอยูเสมอ 
 3.5) มุงมั่นในการใชคอมพิวเตอรประกอบการเรียนการ
สอน 
 3.6) มีวินัยในตนเองและเคารพกฎเกณฑในการใช
คอมพิวเตอร 
 3.7)  มีความพยายามตอการแกปญหาที่เกิดขึ้นขณะใช
คอมพิวเตอร 
 3.8)  มีความใฝรูใฝเรียนคอมพิวเตอรดวยตนเองอยาง
ตอเนื่อง 
 3.9)  มีความตองการสรางสื่อการเรียนการสอนใหม ๆโดย
ใชคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองมือและมีความรับผิดชอบตอขอมูลที่นํามาใช 

จากความสําคัญที่กลาวมาทั้งหมด  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะ
ศึกษาและทําการวิจัยเร่ือง “ระบบประเมินสมรรถนะดานไอซีทีของ
ครูผูสอนสําหรับนโยบายแท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา” 
 

2  วัตถุประสงค  
 2.1)  เพ่ือพัฒนาและวัดประสิทธิภาพของระบบประเมิน
สมรรถนะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูผูสอน
สําหรับนโยบายแท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา 
 2.2)  เพ่ือเปนขอมูลสนับสนุนในการตัดสินใจในการพัฒนา
บุคลากรทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหาร 

 

3)  แนวคิด  ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัยและผลงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ  
 3.1)  ความหมายและองคประกอบของสมรรถนะ 
 สมรรถนะ หมายถึง  คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม  เปนกลุม
พฤติกรรมที่องคกรตองการจากขาราชการ  เพราะเชื่อวาหาก
ขาราชการมีพฤติกรรมการทํางานในแบบที่องคการกําหนดแลวจะ
สงผลใหขาราชผูนั้นมีผลการปฏิบัติงานดี  และสงผลใหองคกรบรรลุ
เปาประสงคที่ตองการไว  ตัวอยางเชน  การกําหนดสมรรถนะการ
บริการที่ดี   เพราะหนาที่หลักของขาราชการคือการใหบริการแก
ประชาชน  ทําใหหนวยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงค  คือการทําใหเกิด
ประโยชนสุขแกประชาชน [4] 
 สมรรถนะ(Competencies)  หมายถึง คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมที่ทําใหบุคลากร ในองคกรปฏิบัติงานไดผลโดดเดนกวาคนอ่ืน  
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โดยบุคคลนั้นแสดงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมมากกวาคนอ่ืน ๆการนํา
แนวคิดเคร่ืองสมรรถนะมาใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลเชื่อวา  จะ
ทําใหการบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เพราะเชื่อ
วาขาราชการที่มีพฤติกรรมทํางานตามแบบที่กําหนด(สมรรถนะ)  จะ
สงผลใหผูนั้นปฏิบัติงานมีผลงานดี สงผลใหองคกรบรรลุเปาประสงคที่
องคกรตองการ ในปจจุบันสํานักงานขาราชการพลเรือน  ไดนําเอก
สมรรถนะมาใชในการพัฒนา ระบบบริหารงานงานบุคคลหลายเร่ือง  
เชน  ใชในการสรรหา  คัดเลือกขาราชการ  การกําหนดลักษณะงาน
ของกลุมงาน(Job Family)  การจายคาตอบแทน  การประเมินและ
การบริหารงานบุคคลระบบอ่ืนๆดวย [5] 
 องคประกอบของสมรรถนะครู  ได 2 สวน คือ [6] 
 1). สมรรถนะหลัก (Core Competency) คือ คุณลักษณะเชิง
พฤติกรรมของตําแหนงเฉพาะสําหรับแตละกลุมงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษาทุกตําแหนงจะตองมี เ พ่ือหลอหลอมคานิยมและ
พฤติกรรมที่พึงประสงครวมกันประกอบดวยสมรรถนะ  5  ดาน  คือ 
 1.1) การมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working 
Achievement Motivation) หมายถึง ความมุงมั่นในการปฏิบัติงานใน
หนาที่ใหมีคุณภาพ ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค โดยมีการวางแผน กําหนดเปาหมาย ติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอยางตอเนื่อง 
  1.2) การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความ
ตั้งใจและความเต็มใจในการใหบริการ และการปรับปรุงระบบบริการให
มีประสิทธิภาพอยางตอเนื่องเ พ่ือตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการ 
  1.3) การพัฒนาตนเอง (Self- Development) หมายถึง 
การศึกษาคนควา หาความรู ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรูองคความรู
ใหมๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสรางองคความรูและนวัตกรรม 
เพ่ือพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 
  1.4) การทํางานเปนทีม (Team Work) หมายถึง การให
ความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุนเสริมแรงใหกําลังใจแกเพ่ือนรวมงาน 
การปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเปนผูนําหรือผู
ตามไดอยางเหมาะสมในการทํางานรวมกับผูอ่ืน เพ่ือสรางและดํารง
สัมพันธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาให
บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
  1.5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s 
Ethics and Integrity) หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกตองตาม
หลักคุณธรรม จริยธรรม  จรรยาบรรณวิชาชีพครู เปนแบบอยางที่ดีแก
ผูเรียน และสังคม เพ่ือสรางความศรัทธาในวชิาชีพครู 
 2) สมรรถนะประจํากลุมงาน (Functional Competency 
หมายถึง สมรรถนะที่กําหนดไวเฉพาะสําหรับกลุมงานหรือสาขาวิชาชีพ
เพ่ือสนับสนุนใหบุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมแกหนาที่ และ
สงเสริมใหปฏิบัติภารกิจในหนาที่ใหไดดียิ่งขึ้น  ประกอบดวย 6 
สมรรถนะ คือ 
  2.1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียน รู 
(Curriculum and Learning Management) หมายถึง ความสามารถ
ในการสรางและพัฒนาหลักสูตรการออกแบบการเรียนรูอยางสอดคลอง
และเปนระบบ จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ใชและพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยี และการวัด ประเมินผล การเรียนรู เพ่ือพัฒนา
ผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
  2.2) การพัฒนาผูเรียน (Student Development) 
หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนา

ทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเปนประชาธิปไตย ความ
ภูมิใจในความเปนไทย การจัดระบบดูแลชวยเหลือผูเรียนเพ่ือพัฒนา
ผูเรียนใหมีคุณภาพ 
  2.3) การบริหาร จัดการชั้น เ รียน (Classroom 
Management) หมายถึง การจัดบรรยากาศการเรียนรู การจัดทํา
ขอมูลสารสนเทศและเอกสารประจําชั้นเรียน/ประจําวิชา การกํากับ
ดูแลชั้นเรียนรายชั้น/รายวิชา เพ่ือสงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุข 
และความปลอดภัยของผูเรียน 
  2.4) การวิเคราะห สังเคราะห และการวิจัยเพ่ือพัฒนา
ผูเรียน (Analysis & Synthesis & Classroom Research) หมายถึง 
ความสามารถในการทําความเขาใจ แยกประเด็นเปนสวนยอย รวบรวม 
ประมวลหาขอสรุปอยางมีระบบและนําไปใชในการวิจัยเพ่ือพัฒนา
ผูเรียน รวมทั้งสามารถวิเคราะหองคกรหรืองานในภาพรวมและ
ดําเนินการแกปญหา เพ่ือพัฒนางานอยางเปนระบบ 
  2.5) ภาวะผูนําครู (Teacher Leadership) หมายถึง 
คุณลักษณะและพฤติกรรมของครูที่แสดงถึงความเก่ียวของสมัพันธสวน
บุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันทั้งภายในและภายนอก
หองเรียนโดยปราศจากการใช อิทธิพลของผูบริหารสถานศึกษา 
กอใหเกิดพลังแหงการเรียนรูเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพ 
  2.6) การสรางความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชน
เพ่ือการจัดการเรียนรู (Relationship & Collaborative – Building 
for Learning Management) หมายถึง การประสานความรวมมือ 
สรางความสัมพันธที่ด ีและเครือขายกับผูปกครอง ชุมชน และองคกร
อ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือสนับสนุนสงเสริมการจัดการเรียนรู 
 
 3.2)  การประเมินผล 
 การประเมินผล  หมายถึง  กระบวนการที่เปนระบบในการ
ตัดสินใจในขอบเขตของวัตถุประสงคของการสอนที่เปนสัมฤทธิ์ผลของ
นักเรียน [7] 
 การวัดผลและการประเมินผลมีความสัมพันธกันซ่ึงสามารถ
เขียนเปนสมการได ดังนี้ [7] 
 การประเมินผล  =  การวัดผล + การตัดสินคุณคา 
 องคประกอบของการประเมินผล ประกอบไปดวย  3 ประการ 
ดังนี้ [7] 
 1)  ขอมูล 
 2)  เกณฑ 
 3)  การตัดสินคุณคาหรือการตัดสินใจ 
 
 3.3)  การออกแบบเว็บเพ็จ 
 การออกแบบและพัฒนาเว็บเพ็จ  สามารถทําไดหลายรูปแบบ 
ขึ้นอยูกับลักษณะของขอมูล   ที่จะนําเสนอของผูพัฒนา ตลอดจนให
ตรงกลุมเปาหมาย ที่ตองการนําเสนอ เชน หากกลุมเปาหมายเปน
นักศึกษาและจะนําเสนอขอมูลเก่ียวกับ ความบันเทิง อาจจะออกแบบ
ใหม ีทิศทางการไหลของหนาเว็บ ที่มีเทคนิคที่หลากหลาย ไดมากกวา
เว็บที่นําเสนอ ดานวิชาการทั้งนี้ทฤษฎีการออกแบบเว็บเพ็จ สามารถ
แบงไดสามลักษณะ คือ 
 3.3.1)  แบบลําดับขั้น (Hierarchy) เปนการจัดแสดงหนาเว็บ 
เรียงตามลําดับก่ิงกานแตกแขนงตอเนื่องไปเหมือนตนไมกลับหัว 
 3.3.2)  แบบเชิงเสน (Linear) เปนการจัดแสดงหนาเว็บเรียง
ตอเนื่องไปในทิศทางเดียว 
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 3.3.3)  แบบผสม (Combination) เปนการจัดหนาเว็บชนิด
ผสมระหวางแบบลําดับขั้นและแบบเชิงเสน 
 ขั้นตอนการพัฒนาเว็บเพ็จ  การพัฒนาเว็บเพ็จที่ดี ควรมีการ
วางแผนกอนเสมอ เพ่ือใหการแสดงผลเว็บถูกตอง ตรงกับความ
ตองการของผูใชบริการ เพราะกระบวนการพัฒนาเว็บเพ็จ จะตอง
เก่ียวของกับระบบปฏิบัติการ (Operating System: OS) หลายระบบ 
ดังนั้น ขณะที่สรางเอกสารเว็บ ผูพัฒนาอาจจะใชคอมพิวเตอรที่มี
ระบบปฏิบัติการของ Windows XP แตหลังจากที่พัฒนาเสร็จแลว
จะตองทําการโอนเอกสารเว็บไปเก็บไวในเคร่ืองแมขาย โดยสามารถที่
จะเรียกดูจากคอมพิวเตอรระบบอ่ืนๆ เชน Linux, ระบบปฏิบัติการ 
System 7 ของเคร่ือง Macintosh จะเห็นไดวาเอกสารเว็บจะตอง
เก่ียวของกับระบบปฏิบัติการหลายระบบ การพัฒนาเว็บเพ็จตอง
คํานึงถึงสิ่งเหลานี้ดวย 
 จากความสัมพันธดังกลาว นักพัฒนาเว็บเพ็จ จึงควรจะศึกษา
ถึง ขอกําหนดพ้ืนฐานที่ควรทราบกอน อันไดแก การกําหนดชื่อ
โฟลเดอร, ไฟลเอกสารเว็บ, ไฟลภาพกราฟก ตลอดจนไฟลอ่ืนๆ ที่จะ
นํามาใชใน การทําเว็บเพ็จ เพราะระบบปฏิบัติการ UNIX มีลักษณะ
การตั้งชื่อแบบ Case-Sensitive หมายถึง ตัวอักษรตัวพิมพใหญ   และ
ตัวพิมพเล็ก (A และ a)   จะถือวาเปนตัวอักษรคนละตัวกัน ไม
เหมือนกับระบบปฏิบัติการ Windows XP จะถือวาเปนตัวอักษรตัว
เดียวกัน ดังนั้นหากผูพัฒนาใช Windows XP เปนระบบปฏิบัติการ
ของเคร่ืองที่ใชสรางเอกสารเว็บ และกําหนดชื่อไฟล Index.htm แต
ขณะที่ปอนคําสั่ง เพ่ือลิงคไฟลผานแปนพิมพเปน index.html เมื่อโอน
ถายเอกสารเว็บนั้นๆ ไปยัง เค ร่ืองแมขายที่ ใช  UNIX เปน
ระบบปฏิบัติการ จะเกิดปญหาในการเรียกดูได เพราะระบบปฏิบัติการ
ที่เคร่ืองแมขาย จะเห็นเปนไฟลคนละไฟล เนื่องจากชื่อไฟลไม
เหมือนกัน ขั้นตอนการพัฒนาเว็บเพ็จ เพ่ือใหไดผลลัพธที่ถูกตอง และ
ตรงกับความตองการของผูใช สามารถจําแนกเปนหัวขอไดดังนี ้
 1) วางแผนการพัฒนาเว็บเพ็จ ใหตรงกับกลุมเปาหมาย 
 2) กําหนดไดเร็กทรอร่ี หรือโฟลเดอร (Directory/Folder) ที่
ใชเก็บเอกสารเว็บ 
 3) การจัดหาภาพที่เก่ียวของกับเนื้อหา แลวจัดเก็บไวในไดเร็ก
ทรอร่ีที่สรางไว 
 4) สรางเอกสารเว็บ โดยกําหนดชื่อไฟลเอกสารเว็บ ตาม
ขอกําหนดของผูดูแลระบบเครือขาย (Web System Administrator) 
และจัดเก็บไวในไดเร็กทรอร่ีที่สรางไว 
 5) ตรวจสอบผลเอกสารเว็บผานเบราเซอร 
 6) สงขอมูลขึ้นเคร่ืองแมขาย (Server) และทําการตรวจสอบ
ผลการเรียกดูจากเคร่ืองแมขาย 
 7) การออกแบบภาพกราฟกใหมีขนาดเล็ก รูปภาพกราฟกยังมี
ความจําเปนที่จะตองใชในการนําเสนอบนจอภาพคอมพิวเตอร ดังนั้น
จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองคํานึงถึงขนาดรูปภาพ เพราะถา
รูปภาพขนาดใหญก็จะเปลืองเนื้อที่และเวลาใชงานในโปรแกรมจะชา
มากจากการศึกษาคนควาพบวาภาพที่ใชกันอยูในโฮมเพ็จ จะใชรูปภาพ 
JPEG (Joint Photographic Experts Group: JPEG) หรือ GIF 
(Graphic Interchange Format) ซ่ึงแตละรูปแบบก็เหมาะสมกับงาน
ตางชนิด เชน รูปภาพที่จัดเก็บเปนรูปแบบ JPG จะเหมาะสมกับ
ภาพถาย (Photo) เพราะจะใหภาพที่คมชัดและจะเก็บรายละเอียดของ
สีไดมากกวารูปภาพแบบ GIF ซ่ึง GIF เหมาะสมกับภาพเคลื่อนไหว แต
ทั้ง 2 รูปแบบ จะมีซอฟตแวรในการลดขนาดของรูปภาพขึ้นอยูดุลพินิจ
ของผูใช 

 3.4)  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 สมรรถนะและความตองการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนตาม
ทัศนะของผูบริหารและบุคลากรสายสนับสนุนในสังกัดมหาวิทยาลัย
ราชภัฏเขตภาพเหนือตอนบน ซ่ึงการวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและ
เปรียบเทียบทัศนะของผูบริหารและบุคลากรสายสนับสนุนที่มีตอ
สมรรถนะและความตองการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนในสังกัด 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาพเหนือตอนบน  กลุมตัวอยางคือผูบริหาร
และบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเขตภาพเหนือ
ตอนบน  4 แหง  ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม  มหาวิทยาลัยราชภัฎลําปาง  มหาวิทยาลัยราชภัฎ
อุตรดิตถ  จํานวน 333 คน  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม
การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  โดยการหา
คาเฉลี่ย(X)  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D) และทดสอบคา (t-test) [4] 
 การวิ จัยแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของค รู โดยใช
กระบวนการมีสวนรวมแบบ ACI  โรงเรียนวัดโคกทราง  สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 3  ประชากรที่ใชในการศึกษา 
คือ ครูในโรงเรียนวัดโคกทราง  จํานวน  6  คน  เคร่ืองมือที่ใชใน
การศึกษา  เปนแบบบประเมินสมรรถนะครูผูสอนระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  และเทคนิคการประบุมแบบมีสวนรวม AIC [8] 
 การศึกษาสมรรถภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของครูผูสอนคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี  ชวงชั้นที่ 4  กลุมตัวอยาง คือ  ครูผูสอนคอมพิวเตอร  
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ชวงชั้นที่ 4  ป
การศึกษา 2549  จากโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 
1,2,3 และ 4  จํานวน  92  คน  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก  
เอกสารหลักสตูรกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโลยี  ชวง
ชั้นที่ 4 เอกสารที่เก่ียวกับดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขอ
ไทย  เอกสารงานวิขัยที่ เ ก่ียวของ  และเอกสารดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารจากตางประเทศ  แบบสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกับสมรรถภาพดานความรูและทักษะเก่ียวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  ที่ควรจะมีของครูผูสอนคอมพิวเตอร  กลุม
สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ชวงชั้นที่  4  และการ
วิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS  และโปรแกรม Microsoft  Office Excel  สถิติที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูลไดแก  การแจกแจงความถี่  รอยละ  คาเฉลี่ย  
และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน [9] 
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4)  วิธีดําเนินงาน   
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิ จัยตางๆ ที่
เก่ียวของ ระบบประเมินสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
ของครูผูสอน สําหรับนโยบายแท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา ผูวิจัยไดกําหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย  ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

    ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการศึกษา 
 

5.  ผลการศึกษา 
5.1  ผลการพัฒนาระบบประเมิน 

การพัฒนาระบบประเมินดังกลาว ไดกําหนดสิทธิการใชงาน
ระบบออกเปน 3 ระดับไดแก 
 ระดับที่ 1 เปนสิทธิของผูดูแลระบบ โดยสามารถเขาไปจัดการ
บัญชีผูใชงาน จัดการขอมูลพ้ืนฐานของผูใชงาน ขอมูลขอสอบ ขอมูล
รอบการประเมินการทดสอบ รวมถึงตรวจสอบผลการประเมิน
สมรรถนะทางดาน ICT ของครูผูสอน 
 ระดับที่ 2 เปนสิทธิของครูผูสอน โดยสามารถเขาประเมิน
สมรรถนะทางดาน ICT ของตนเอง และตรวจสอบผลการประเมิน
สมรรถนะทางดาน ICT ของตนเอง 
 ระดับที่ 3 เปนสิทธิของผูบริหาร โดยสามารถแกไขขอมูล
สวนตัว และตรวจสอบผลการประเมินสมรรถนะทางดาน ICT ของครู 
 

5.2  การหนาจอหลักสําหรับการเขาสูระบบ 

 
ภาพที่ 2 หนาจอหลักสําหรับผูดูแลระบบ 

 
5.3  การเขาสูระบบการใชงานสําหรับผูดูแลระบบ 

ภาพที่ 3 หนาจอหลักสําหรับผูดูแลระบบ 
 

5.4  การเขาสูระบบการใชงานสําหรับครู 
 

 
ภาพที่ 4 หนาจอสําหรับครู 

 
5.5 การเขาสูระบบการใชงานสําหรับผูบริหาร 

 
ภาพที่ 5 หนาจอสําหรับผูบริหาร 

 
 นอกจากนี้ระบบประเมินดังกลาวไดผานการประเมินจาก
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 4 คน และนักวิชาการทางดานไอซีที จํานวน 6 คน 
ซ่ึงผลการประเมินอยูในระดับด ี
 

6.  สรุปและขอเสนอแนะ  
 การพัฒนาระบบประเมินดังกลาว ไดกําหนดสิทธิการใชงาน
ระบบออกเปน 3 ระดับไดแก 
 ระดับที่ 1 เปนสิทธิของผูดูแลระบบ โดยสามารถเขาไปจัดการ
บัญชีผูใชงาน จัดการขอมูลพ้ืนฐานของผูใชงาน ขอมูลขอสอบ ขอมูล
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รอบการประเมินการทดสอบ รวมถึงตรวจสอบผลการประเมิน
สมรรถนะทางดาน ICT ของครูผูสอน 
 ระดับที่ 2 เปนสิทธิของครูผูสอน โดยสามารถเขาประเมิน
สมรรถนะทางดาน ICT ของตนเอง และตรวจสอบผลการประเมิน
สมรรถนะทางดาน ICT ของตนเอง 
 ระดับที่ 3 เปนสิทธิของผูบริหาร โดยสามารถแกไขขอมูล
สวนตัว และตรวจสอบผลการประเมนิสมรรถนะทางดาน ICT ของครู 
 และระบบประเมินดังกลาวไดผานการประเมินจากนักวิชาการ
ทางดานไอซีที จํานวน 6 คน และผูเชี่ยวชาญ จํานวน 4 คนซ่ึงผลการ
ประเมินอยูในระดับด ี
 

7.  กิตติกรรมประกาศ  
 การศึกษาคร้ังนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรวิทยา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประยุกต 
โดยมุงศึกษาพัฒนาระบบการประเมินสมรรถนะทางดานไอซีทีของ
ครูผูสอนสําหรับนโยบายแท็บเล็ตเพ่ือการศึกษา  ซ่ึงสําเร็จลุลวงได
ดวยดี โดยไดรับความรวมมือและความกรุณาจากบุคคลหลายฝายที่
สละเวลาใหคําแนะนํา คําปรึกษา ใหความรู ใหขอคิด ตลอดจน
ขอเสนอแนะตางๆ อัน เปนประโยชนอยางยิ่งตอการดําเนินการศึกษา
คนควาอิสระในคร้ังนี ้จึงใครขอกลาวขอบคุณดังนี ้
 ขอขอบพระคุณ รศ.ดร.สนั่น  การคา  อาจารยที่ปรึกษา ดร.
เยาวเรศ  จันทะคัต อาจารยที่ปรึกษารวม และอาจารยเอกชัย  แซจึง 
ผูชวยที่ปรึกษาทางดานระบบ รวมถึง อาจารยไอซีทีจํานวน 5 ทาน ที่
ตรวจสอบระบบดังกลาว ไดแก อาจารยสรวิศ ต.ศิริวัฒนา  อาจารย
เอกลักษณ ฉิมจารย  อาจารยธนินทร ระเบียบโพธิ์  อาจารยพนิดา  
หลอวงศตระกูล  และอาจารยชลดา ฉิมจารย  ทั้งหมดนี้ไดกรุณาสละ
เวลาใหคําปรึกษา ใหคําแนะนํา ตลอดจนการตรวจทานและแกไข
ขอบกพรองตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความถูกตองและสมบูรณมากที่สุด 
 ขอขอบพระคุณคณะผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ใหความอนุเคราะห
เสียสละในการตรวจสอบเคร่ืองมืองานวิจัยอยางละเอียดถี่ถวน และให
ขอเสนอแนะตาง ๆ ในการปรับปรุงระบบใหสามารถนําไปใชงานไดจริง
อยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และญาติพ่ีนองที่เปน
กําลังใจ ใหการสนับสนุน และคอยชวยเหลือตลอดเวลาที่ทําวิจัยรวมถึง
เพ่ือน ๆ ทุกคนที่ใหกําลังใจอยูตลอดเวลา 
 สุดทายนี ้ขอขอบคุณสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ที่ใหทุนสนับสนุน 
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