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บทคัดยอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณการแขงขันทาง
การตลาด การสํารวจชองทางการตลาดที่เหมาะสมกับตําแหนงของ
ผลิตภัณฑ และเพ่ือคนหากลยุทธการพัฒนาสวนประสมทางการตลาด
ของผลิตภัณฑกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใชแบบแผนวิจัยเชิงสํารวจที่
มุงเนนการศึกษารวมกันระหวางคณะผูวิจัย ผูนํากลุมและสมาชิกกลุม
หัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
ผลการศึกษาพบวา กลุมแบงสวนตลาดโดยใชแนวคิดตลาดมวลรวม 
ตําแหนงทางการตลาดที่เหมาะสมของผลิตภัณฑถูกกําหนดโดยปจจัย
ดานระดับราคาและคุณภาพ และเลือกใชชองทางการตลาดแบบ 
Outside in ในสวนของการพัฒนากลยุทธสวนประสมทางการตลาด
กลุมควรใช “กลยุทธเชิงรุก” แบงเปนกลยุทธทางดานผลิตภัณฑ เพ่ิม
การจัดทําตราสินคาและปรับปรุงปายกํากับสินคาใหม กลยุทธทางดาน
ราคา ใชการตั้งราคาโดยมุงคุณคาการรับรูผลิตภัณฑกลยุทธดานชอง
ทางการจัดจําหนาย ใชชองทางการจัดจําหนายแบบศูนยระดับและเพ่ิม
ชองทางการจัดจําหนายประเภท 1 ระดับ รวมทั้งใชกลยุทธการสื่อสาร
ทางการตลาดแบบบูรณาการ ผ านชองทางการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธเพ่ือพัฒนาใหผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใตเปนที่รูจัก
และไดรับการยอมรับจากผูซ้ือ สามารถพัฒนาศักยภาพดานการตลาด 
ยกระดับขีดความสามารถทางการแขงขันไดอยางแทจริง 
 
คําสําคัญ : ผาทอไทลื้อ บานลวงใต กลยุทธสวนประสมทางการตลาด 
 

Abstract 
 The objective was aimed to study market competitive 
condition, a suitable market distribution and find out 
marketing mix strategies of Thai Lue Textile Baan Luang-
Tai’s products. It is a qualitative research, applied survey 
research which was studied by the research team, Baan Tai 
Lue textile group leader and their members. The research 
revealed that the group leader applied market 
segmentation by the market aggregation strategy,using 
market strategies which did not distinguish different market. 
For the products market position, it was positioned by price 
and quality and Outside in has been illustrated as its 
distribution channel. Regarding to market strategies 
development, “Active Strategy” could be applied to all 

4categories, product strategy using “Brand” and “Tag”, 
“Perceived Value Pricing” could be applied as the 
product’s price strategy, direct channel or zero level 
channel was applied as its distribution strategy and 
promotional strategy, Integrated marketing Communication 
should be used.   
 
Keywords: Thai Lue Textile, Baan Luang-Tai, Marketing mix 
strategy 
 

1. บทนํา  
 ดอยสะเก็ด เปนพ้ืนที่อาณาเขตสวนหนึ่งของอาณาจักรลานนา 
นับแตสมัยพญาเม็งรายทรงสถาปนาเชียงใหมใหเปนศูนยกลางของ
อาณาจักรดอยสะเก็ด จึงเปนพ้ืนที่ที่อยูในกระแสการเมืองการปกครอง
กระแสเดียวกับเมืองเชียงใหมและชุมชนขางเคียงเร่ือยมา ปจจุบันดอย
สะเก็ดเปนหนึ่ง ในอําเภอทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวัดเชียงใหม 
ครอบคลุมพ้ืนที่ 14 ตําบล 105 หมูบานองคการบริหารสวนตําบล
จํานวน 6 แหง เทศบาลตําบลจํานวน 7 แหง รวมทั้งเทศบาลตําบล
ดอยสะเก็ด 
 ทองถิ่นตําบลดอยสะเก็ดมีประวัติความเปนมาอันยาวนาน 
ประกอบดวยกลุมชนหลากหลายชาติพันธุที่สําคัญ และยังคงสืบเชื้อ
สายอาศัยอยูในพ้ืนที่ดอยสะเก็ดจวบจนกระทั่งปจจุบัน ไดแก กลุมชาติ
พันธุไทลื้อ อาศัยอยูในพ้ืนที่หมูที่ 5 บานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ        
หมูที่ 4 บานปาคา ตําบลเชิงดอย และหมูที่ 8 บานลวงใต ตําบลเชิง
ดอย 
 ถิ่นที่อยูอาศัยของชาติพันธุไทลื้อ สวนใหญกระจัดกระจายอยูใน
หลายพ้ืนที่ของจังหวัดภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย เกิดจากการ
อพยพกวาดตอนของทัพเจาเมืองเชียงใหมในอดีต รวมทั้ งการ
เคลื่อนยายที่อยูอาศัยตามแนวเสนทางการคาโบราณของกองคาราวาน
จีนฮอและเงี้ยว โดยใชเสนทางระหวางเมืองเชียงรุง – เชียงตุง – เชียง
แสน – เชียงราย – เวียงปาเปา – ดอยสะเก็ด – เชียงใหม – ลําพูน – 
ลําปาง – แพร – พะเยา – นาน ไปจนถึงมะละแหมง [1] 
 จากการสํารวจโดยณริสสร ธีรทีป [2] พบวา สามารถพบชาติ
พันธุชนชาวไทลื้อไดมากในพ้ืนที่ของจังหวัดพะเยา เขตอําเภอเชียงคํา 
และอําเภอเชียงมวน (บานทาฟาเหนือ บานทาฟาใต) จังหวัดนาน พ้ืนที่
อําเภอปว อําเภอทาวังผา อําเภอเมือง อําเภอทุงชาง และอําเภอเชียง
กลาง จังหวัดแพร พ้ืนที่อําเภอเมือง (ตําบลบานถิ่น) จังหวัดเชียงราย 
เขตพ้ืนที่อําเภอเชียงของ อําเภอแมสาย อําเภอพาน จังหวัดลําปาง 
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พ้ืนที่อําเภอเมือง และอําเภอแมทะ จังหวัดลําพูน ในเขตอําเภอปาซาง 
อําเภอเมือง อําเภอบานโฮง อําเภอแมทา อําเภอลี้ และก่ิงอําเภอทุงหัว
ชาง (ซ่ึงพบเพียงแหงเดียวที่ตําบลตะเคียนปม) สําหรับชาวไทลื้อในเขต
จังหวัดเชียงใหมนั้น มีพ้ืนที่อาศัยอยูในเขตอําเภอดอยสะเก็ดบางสวนที่
บานแมสายอําเภอสะเมิง เขตอําเภอสันทรายและอําเภอสันกําแพง  
 ชาวไทลื้ออําเภอดอยสะเก็ด สวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนที่บานเมือง
ลวงทั้งบานลวงเหนือและบานลวงใต เปนผูสืบเชื้อสายจากบรรพบุรุษที่
อพยพมาจากแควนสิบสองปนนาทางตอนใตของมณฑลยูนนาน 
สาธารณรัฐประชาชนจีน เขามาตั้งถิ่นฐานในหมูบานทั้งสองตั้งแตราว
พุทธศตวรรษที่ 20 [3] ชาวไทลื้อทุกครัวเรือนในอดีตตางมีก่ีทอผาไวใช
เองโดยตั้งไวบริเวณใตถุนเรือน ตอมาภายหลังปพ.ศ.2550 เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโดยภาครัฐซ่ึงพยายามเชื่อมโยงอํานาจสวนกลางเขาสูสวน
ภูมิภาค เพ่ือแสวงหาทรัพยากรของชุมชนดวยการตัดถนน และเพ่ือ
เชื่อมโยงพ้ืนที่ระหวางอําเภอดอยสะเก็ดและจังหวัดเชียงใหม สงผลให
ภาครัฐและนายทุนเขามมีบทบาทและอิทธิพลกับชุมชนมากขึ้น รวมทั้ง
การคมนาคมที่สะดวกสบายจึงกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางโครงสราง
เศรษฐกิจชุมชน  เปลี่ยนรูปแบบวิถีการผลิตของชุมชนจาก “ระบบการ
ผลิตแบบยังชีพ” สู “ระบบการผลิตเชิงพาณิชย” และสงผลกระทบตอ
วัฒนธรรมการทอผาของชนชาวไทลื้อ [1] เชนกัน 
 ชาวไทลื้อเปนกลุมชาติพันธุที่มีความสําคัญและมีประวัติศาสตร
ความเปนมาที่ยาวนาน ไดรับการรวบรวมเขาเปนสวนหนึ่งของชุมชน
สังคมชาวไทยภาคเหนือตอนบน เปนชนชาติพันธุที่สามารถอนุรักษ
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม รูปแบบการดําเนินชีวิต รวมทั้งวิถี
ชีวิตของตนเองไวอยางเหนียวแนน ซ่ึงผาทอไทลื้อคือหนึ่งในผลงานอัน
แสดงถึงเอกลักษณของการดํารงอยูที่สําคัญของวัฒนธรรมดั้งเดิมชน
ชาวไทลื้อ แตการจะดํารงอยูไดอยางมั่นคงยั่งยืนและถาวรนั้นจําเปน
จะตองไดรับการพัฒนาคุณภาพ รูปแบบ ความเหมาะสมตอการใชงาน 
และตรงกับความตองการของผูบริโภคสูงสุด   
 จากการศึกษาของวิไลลักษณกิติบุตร [4] เร่ืองการพัฒนาสินคา
ชุมชนไทลื้ออําเภอดอยสะเก็ดจังหวัดเชียงใหมสูมาตรฐานผลิตภัณฑ
ชุมชนและทองถิ่น (OTOP) ไดอยางเหมาะสม ใชระบบวิธีวิจัยและ
พัฒนาแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research: PAR) มี
กลุมประชากร ซ่ึงเปนกลุมธุรกิจชุมชนเขารวมกระบวนการวิจัยจํานวน
ทั้งสิ้น 9 กลุมจาก 3 หมูบานคือ หมูที่ 4 และ 5 บานลวงเหนือไดแก 
กลุมรานคาชุมชนบานลวงเหนือ รานน้ํามันสาธิตประจําหมูบานกองทุน
หมูบานลวงเหนือ กลุมกองทุนปุยบานลวงเหนือ กลุมทอผาพ้ืนเมืองไท
ลื้อหมูที่ 4 บานปาคา ไดแก กองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกร กลุมเย็บ
ผาบานปาคา 90 หมูที่ 8 บานลวงใต ไดแก กลุมทอผาบานไทลื้อบาน
ลวงใต กลุมโฮมสเตยไทลื้อบานลวงใต ผลการศึกษาพบวา มีสินคา
ชุมชนเพียง 4 ชนิด ไดแก สินคาเฮือนปอกระดาษสา สินคาผาทอไทลื้อ
สินคาหัตถกรรมทอผาไทลื้อ และสินคาหัตถกรรมและสิ่งประดิษฐ ที่
สามารถพัฒนาคุณภาพ พัฒนารูปแบบใหม รวมทั้งการทอผาลวดลาย
ใหมๆ เพ่ือทําแผนขอใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) ได 
 ผลการศึกษาขางตนสามารถแสดงไดวา สินคาหัตถกรรมทอผา 
ไทลื้อบานลวงใต หมูที่ 8 ตําบลเชิงดอย อําเภอดอยสะเก็ด เปนหนึ่งใน
ประเภทสินคาที่มีความเปนไปไดสําหรับการพัฒนาคุณภาพ การ
เพ่ิมเติมรูปแบบของผลิตภัณฑแบบใหม สงเสริมการพัฒนาแบบและ
ลวดลาย ใหมีคุณสมบัติที่ครบถวนสําหรับการยื่นขอใบรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) ไดในอนาคต แตถาชุมชนตองการยกระดับ
ผลิตภัณฑของตนเขาสูระดับของวิสาหกิจชุมชนระหวางประเทศ ชุมชน
นั้นๆปฏิบัตติามแนวทางการพัฒนาทุนทางสังคมและการเพ่ิมศักยภาพ

ของกลุมธุรกิจชุมชนทั้งหมด 3 ดาน ดังปรากฏในผลการศึกษาของกมล
ทิพย  คําใจ [5] ซ่ึงไดแก 1) การพัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการ 
ที่เนนกระบวนการปรับปรุงรูปแบบ คุณภาพของสินคาและการบริการ
การนําเอาภูมิปญญาทองถิ่นและสิ่งแวดลอมของชุมชนเพ่ือออกแบบ
และประยุกตใชสําหรับลดตนทุนการผลิต 2) การพัฒนาดานการตลาด
เพ่ือสรางความเขาใจในการกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน เนน
ความสามารถในการแสวงหาตลาด สามารถวิเคราะหตลาดวิเคราะห
ลูกคา วิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค วิ เคราะหคูแขงขัน สวนแบง
การตลาดรวมทั้งสามารถวิเคราะห SWOT ของตนเองได 3) การพัฒนา
ดานการบริหารจัดการและทุน เพ่ือการจัดการและวิเคราะหตนทุน
เพ่ือใหรูสภาพคลองของธุรกิจรวมทั้งการจัดการเงินทุนหมุนเวียนให
สอดคลองกับทุนทางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชนชาวไทลื้อได  
 ดังนั้น หนทางที่กลุมหัตถกรรมผาทอพ้ืนเมืองไทลื้อบานลวงใตจะ
สามารถพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑผาทอของตนเองใหมีรูปแบบ 
คุณภาพ ทัดเทียมมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) ไดรับความนิยม
เลือกซ้ือจากผูบริโภคดังเชนผลิตภัณฑผาทอไทลื้อในภูมิภาคอ่ืนๆเชน 
กลุมผาทอไทลื้อ ตําบลเชียงบาน อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา หรือ
กลุมทอผาไทลื้อบานเก็ต จังหวัดนาน รวมทั้งกลุมผาทอไทลื้อ อําเภอ
เชียงของ จังหวัดเชียงราย ไดนั้น กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต
จําเปนที่จะตองศึกษาคนควาหาแนวทางพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑของ
ตน สืบคนขอมูลดานการการตลาดเพ่ือนํานั้นมากําหนดกลุมลูกคา
เปาหมายที่แทจริง เพ่ือใหทราบไดวาตําแหนงทางการตลาดที่เหมาะสม
สําหรับผลิตภัณฑอยู ณ จุดใด รวมทั้งสามารถกําหนดกลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑของตนเองไดอยาง
ถูกตอง เหมาะสม อยางแทจริง 
 

2. วัตถุประสงค  
 1  เพ่ือศึกษาสภาพการณการแขงขันทางการตลาดของผลิตภัณฑ
ผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ดจังหวัดเชียงใหม 
 2 เพ่ือกําหนดตําแหนงของผลิตภัณฑ และคนหากลยุทธการ
พัฒนาสวนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผา
ทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
 

3. แนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยในหัวขอเร่ือง “กลยุทธการพัฒนาสวนประสมทาง
การตลาดผลิตภัณฑผาทอกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม” ไดยึดแนวทางการศึกษาโดยอางอิง
ทฤษฎีและแนวคิดตางๆ เพ่ือใหครอบคลุมเร่ืองที่วิจัยไดแก 
 การประยุกตใชแนวคิดวิ เคราะหสถานการณทางการตลาด
(Marketing Situation Analysis) เพ่ือศึกษาสถานการณดานการตลาด
ของผลิตภัณฑ สภาวะการแขงขันและสภาพแวดลอมมหภาคที่มีผลตอ
สินคาผาทอไทลื้อทางดานภาพรวมของตลาดผาทอ ขนาดและอัตรา
การเจริญเติบโตของตลาดผาทอเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน สวนครอง
ตลาดและการแบงสวนตลาด รวมทั้งปจจัยดานความตองการสินคา 
และการรับรูในผลิตภัณฑของลูกคา ตลอดจนแนวโนมพฤติกรรมการซ้ือ
ทั้งในปจจุบัน และที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 สําหรับประเด็นการกําหนดตําแหนงทางการตลาดที่เหมาะสม
และการกําหนดกลยุทธสวนประสมทางการตลาดที่สอดคลองกับบริบท
ของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต คณะผูวิจัยเลือกใชแนวคิดและ
ทฤษฎีประกอบดังตอไปนี้  
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 แนวคิด STP Marketing สําหรับการสํารวจตลาดเปาหมายเพ่ือ
ระบุตําแหนงของผลิตภัณฑในตลาดหัตถกรรมผาทอมือที่เหมาะสม 
และเนื่องจากผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต เปนสินคาที่ถูกสรางขึ้น
ภายใตการสืบสานภูมิปญญาชาวไทลื้ อบานลวงใตจากรุนสู รุ น 
คณะผูวิจัยจึงนําแนวคิดทางการตลาดสําหรับสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ ที่มีสอดคลองกับบริบทของตัวสินคา มาประยุกตใชกับ
งานวิจัยดังนี้   
 1) แนวคิดการกําหนดตลาดเปาหมายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑ 2) แนวคิดเร่ืองวิธีการเขาถึงกลุมลูกคาโดยตรงของสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 3) แนวคิดการหากลุมเปาหมายสําหรับสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 4) การกําหนดกลุมลูกคาเปาหมายของสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5) แนวคิดเร่ืองการวางตําแหนงผลิตภัณฑ
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ืออธิบาย คนหา และระบุความ
ไดเปรียบ (Comparative Advantage) ของผลิตภัณฑ ตลอดจนเพ่ือ
หลีกเลี่ยงการแขงขันโดยตรงกับผูผลิตรายอ่ืนๆ และ 6) เทคนิคการวาง
ตําแหนงผลิตภัณฑเพ่ือสรางตราสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เพ่ือ
ระบุจุดเดนและการกําหนดจุดยืนของผลิตภัณฑที่มีผลกระทบโดยตรง
ตอกิจการ ลูกคา และคูแขงขัน มีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมความโดดเดน
ใหแกผลิตภัณฑของกลุม 
 รวมทั้งการประยุกตใชทฤษฎีการวางแผนกลยุทธการตลาด
(Marketing Strategy Planning) มุงเฉพาะสวนการวางแผนกลยุทธ
ทางการตลาด (Marketing Strategic Planning) ทั้ง  4 ดาน 
ประกอบดวย กลยุทธดานผลิตภัณฑ กลยุทธดานราคา กลยุทธดานชอง
ทางการจัดจําหนาย และกลยุทธดานการโฆษณาประชาสัมพันธ เพ่ือ
พัฒนากลยุทธทางการตลาดสินคาผาทอไทลื้อบานลวงใตใหเหมาะสม
กับศักยภาพของกลุมผูประกอบการ ตรงกับความตองการของกลุม
ลูกคาเปาหมายสูงสุด   
 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือเก็บรวบรวม
ขอมูลจากประชากร 3 กลุม ประกอบดวย ผูนํากลุมผาทอไทลื้อบาน
ลวงใต   สมาชิกกลุมผาทอไทลื้อบานลวงใต  จํานวนทั้งสิ้น 22 คน 
และกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก เจาอาวาสวัดรังสีสุทธาวาสและ
นายกเทศมนตรีตําบลดอยสะเก็ด ผานทางแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ จํานวน 3 ชุด มีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดขอมูลใหมที่ไมสามารถ
หาไดจากแหลงขอมูลอ่ืน เพ่ือนําขอมูลที่ไดรับมาวิเคราะหและวิจารณ
รวมกับผูเขารวมการวิจัย และผูมีสวนไดสวนเสียโดยรอบชุมชน ผาน
รูปแบบการสัมภาษณ การประชุมกลุม มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
ทีมผูวิจัย ผูนํากลุม รวมทั้งสมาชิกภายในกลุม เพ่ือใหสมาชิกของกลุม
และชุมชนแวดลอมไดมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็น รวมทั้งการ
แจงถึงปญหาที่พบจากการดําเนินงานในปจจุบัน 
 

5. ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเชิงความรูตอบตามประเด็นของวัตถุประสงคการ
วิจัย  
 1 สภาพการณการแขงขันทางการตลาดของผลิตภัณฑผาทอ          
ไทลื้อบานลวงใต  
 1.1 การแบงสวนตลาด 
 - ผูนํากลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตใชการแบงสวนตลาด
โดยใชแนวคิดตลาดมวลรวม คือ มองตลาดรวมเปนหลัก ไมไดแยก
ความแตกตางของตลาดแตละที่ โดยผูนํากลุมมีมุมมองวา ตลาดมีความ

ตองการ ความชอบ รวมทั้งพฤติกรรมในการซ้ือสินคาผาทอของผูซ้ือที่
คลายคลึงกัน แตยังไมทราบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือที่แทจริง
ของผูซ้ือ 
 1.2 การเลือกตลาดเปาหมาย  
 - ผลิตภัณฑหลักของกลุม ไดแก ผาผืนขนาดใหญ กลุมหัตถกรรม
ผาทอไทลื้อบานลวงใตทราบสวนตลาดเปาหมาย มุงเนนการรักษา
ความสัมพันธที่ดีกับลูกคาเปาหมายอยางตอเนื่อง แตมีอุปสรรคดาน
เวลาของการผลิตสินคาที่ไมสามารถตอบสนองตอความตองการซ้ือของ
ผูบริโภค ในกรณีที่มีความตองการสินคาจํานวนมากของผูสั่งซ้ือและสั่ง
ผลิตหลายรายได   
 - ผลิตภัณฑรองของกลุม ไดแก เสื้อผา เคร่ืองแตงกายแปรรูปดวย
กรรมวิธตีัดเย็บ ของใช/ของชํารวย/ของที่ระลึกตางๆ ซ่ึงยังไมมีความ
ชัดเจนของตลาดเปาหมาย เปนกลุมสินคาที่มุงเนนการผลิตเพียงเพ่ือให
เกิดการจางงานของสมาชิกภายในกลุม ที่มีความเชี่ยวชาญในการตัด
เย็บและการแปรรูปผลิตภัณฑ  
 ยกเวนในกรณีของการตัดเย็บเสื้อผาพ้ืนเมืองสําหรับนักเรียน
โรงเรียนตางๆ (ใชสวมใสในทุกวันศุกร) ที่ระบุกลุมลูกคาเปาหมายไดคือ 
กลุมโรงเรียนในเขตอําเภอเมืองและนอกเขต ในจังหวัดเชียงใหม 
สถานที่ราชการตางๆ เชน แผนกงานในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม เปนตน 
 2 ชองทางทางการตลาดที่เหมาะสมกับตําแหนงของผลิตภัณฑ 
ผาทอไทลื้อ บานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม  
 ผลิตภัณฑสินคาหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต ถูกกําหนด
ตําแหนงผลิตภัณฑตามราคาและคุณภาพ (Positioning by price and 
quality) เพ่ือแสดงวาเปน
ผลิตภัณฑที่มีความคุมคาและ
คุมกับราคา เปนผลิตภัณฑ
คุณภาพดี ไดรับการยอมรับ
จากผูบริโภค เปนสินคาที่มี
ลั กษณะเดน เฉพาะตั ว ซ่ึ ง
ประกอบดวย  

 มีลักษณะเดน (Distinctive) ของคุณภาพที่เหนือกวาคู
แขงขันรายอ่ืน  

 มีลักษณะที่เหนือกวา (Superior) ดานความคงทนถาวร 
และ ความทนทานของเนื้อผา เปนประโยชนที่เหนือกวา
สินคาของผูผลิตรายอ่ืนๆ และลูกคาสามารถสัมผัสและรับรู
ไดเมื่อซ้ือและใชผลิตภัณฑ 

 มีคุณคา (Value) ในสายตาของลูกคาผูสวมใส หรือผูที่
ไดรับผลิตภัณฑเปนของขวัญ/ของฝาก 

 และเพ่ือใหสอดคลองกับตําแหนงทางการตลาดของผลิตภัณฑ        
ผาทอไทลื้อบานลวงใต ทางกลุมจึงกําหนดชองทางการตลาดเปนแบบ 
Outside in เร่ิมตนจากการทราบถึงความตองการที่แทจริงของสินคา
จากกลุมผูซ้ือ (เปนผลิตภัณฑที่สามารถสวมใสไดจริงในชีวิตประจําวัน 
ทันตอการเปลี่ยนแปลงของกระแสแฟชั่นเสื้อผา แตยังคงไว ซ่ึง
เอกลักษณของความเปนผาทอไทลื้อของชาวลวงใต) ซ่ึงการเลือก
ชองทางการตลาดแบบ Outside in สงผลตอการพัฒนากลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต ดังตอไปนี้  
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 3 กลยุทธสวนประสมทางการตลาดของกลุมหัตถกรรมผาทอไท
ลื้อบานลวงใต   
 3.1 กลยุทธดานผลิตภัณฑ  
 ผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตในปจจุบัน 
ผลิตในรูปแบบของผาผืนขนาดใหญ ใชเพ่ือวัตถุประสงคการตัดเย็บเพ่ือ
แปรสภาพเปนสินคาสําเร็จรูปประเภทตางๆ เชน ผาจีวร ผาหมอฮอม 
และเสื้อผาเมืองสําหรับสวมใสในทุกวันศุกรตามโรงเรียน สถานที่
ราชการ หนวยงานภาคเอกชนในจังหวัดเชียงใหม เปนสินคาที่ให
ความสําคัญทางดานคุณภาพ ความละเอียด ความคงทนถาวรของ
เนื้อผา ความถูกตองของลวดลายและสีสันที่สวยงาม เดนสะดุดตา 
 สินคาที่เปนเอกลักษณ (Unique) ของกลุม ไดแก เสื้อปายไปคอ
กลมหรือเสื้อปายคอจีน ซ่ึงมีคุณสมบัติพิเศษคือ ความแนนของเนื้อผา
ความทนทาน สี
ไ ม ต ก  แ ต มี
ขอจํากัดดานการ
เปนที่รู จักเฉพาะ
บ ริ เ ว ณ พ้ื น ที่
โ ด ย ร อบ แ ห ล ง
ผลิต (อําเภอดอย
สะเก็ด) เทานั้น 
  

ล ว ด ล า ย ข อ ง
ผลิตภัณฑของกลุม
หัตถกรรมผาทอไท
ลื้ อ บ า น ล ว ง ใ ต 
ส ว น ใ ห ญ เ ป น
ลวดลาย พ้ืนฐาน 
สาเหตุเกิดจากการ
สู ญ ห า ย ข อ ง
ลวดลาย อันเปน

เอกลักษณเปนเวลามากกวา 50 ป เหลือเพียง เอกลักษณลายเสนแถบ
สีฟาที่แทรกอยูในผาผืนชนิดตางๆ ซ่ึงสามารถบงชี้ไดวาเปนผลิตภัณฑ
ผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด 
 จํ า นวน ผลิ ต  ผลิ ต ต ามคํ า สั่ ง ซ้ื อข อง ลู ก ค า  ( Job-order 
Production) กลุมโรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหมและจังหวัด
ใกลเคียง  
 ปายกํากับผลิตภัณฑ (Tag) ใชรูปซุมประตูทางเขาหมูบานลวงใต 
พรอมระบุชื่อแหลงผลิต กลุมและเบอรโทรศัพทขนาดเล็ก 
 ปายราคา ใสขอความ
เพ่ือระบุแหลงที่ มาพรอม
ตัวอักษรภาษาอังกฤษแสดง
ขนาด ของสินค า  ( ได แ ก 
อักษร S M L และ XL) ระบุ
ราคาขาย ที่อยู และเบอร
โ ท ร ศั พ ท  ( ข น า ด เ ล็ ก ) 
สําหรับการติดตอ  
 3.2 กลยุทธดานราคาที่ใชอยูในปจจุบัน 
 สินคาของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตกําหนดระดับ
ราคาสูงกวาคูแขงขันโดยทั่วไป ซ่ึงผูนํากลุมใหเหตุผลวา ผลิตภัณฑผา
ทอไทลื้อบานลวงใตเปนสินคาคุณภาพสูง เกิดจากกระบวนการทอโดย

ชางผูชํานาญการ เนื้อผาทอจึงมีความเหนียว หนา ทนทาน มีสีสันที่
สวยงาม สะดุดตากวาสินคาผาทอที่ผลิตจากแหลงอ่ืนๆ 
 3.3 กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนายที่ใชอยูในปจจุบัน 
 กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตยังไมมีการกําหนดกลยุทธ
ดานชองการจัดจําหนายที่ชัดเจน ปจจุบันใชการจัดจําหนายผานทาง
รานคาที่ตั้งอยูบนบานไทลื้อ สําหรับลูกคาหรือกลุมบุคคล (หมูคณะ) ที่
เดินทางเขามาเยี่ยมชมหมูบานดวยตนเองหรือผานทางการประสานงาน
กับเทศบาลตําบลดอยสะเก็ด ลูกคาหรือผูที่สนใจจะทําการสั่งซ้ือสินคา
ผานทางผูนํากลุม โดยตรงเทานั้น 
 3.4 กลยุทธการสงเสริมการขายที่ใชอยูในปจจจุบัน 
 กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตไมมีการกําหนดกลยุทธการ
สงเสริมการขายสวนใหญใชวิธีเขารวมงานแสดงสินคาตามสถานที่ตางๆ 
ในจังหวัดเชียงใหมหรือในจังหวัดใกลเคียง โดยคุณพรรณี สมโพธิ์ (ผูนํา
กลุม) จะเปนผูแทนในการนําสินคาเขารวมงานแสดงสินคานั้นๆ แตถา
เปนกรณีการจัดงานในตางจังหวัดหรือพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร กลุมจะสง
เยาวชนซ่ึงเปนลูกหลานของสมาชิกเขารวมงานนั้นแทน  
 

6. ผลการศึกษาเชิงการพัฒนา 
 คณะผูวิจัย ผูนํากลุมและสมาชิกกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อ        
บานลวงใต ไดประชุมปรึกษาหารือรวมกันเพ่ือคนหากลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดที่มีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทและ
ศักยภาพของกลุ ม  ต รง กับตํ าแหน ง ทา งการต ลาด  ( Market 
Positioning) ของผลิตภัณฑที่ไดวางไว สามารถนําไปใชไดจริง ปรากฎ
ผลเปนการตัดสินใจเลือกใช “กลยุทธเชิงรุก – Active Strategy” 
สําหรับการพัฒนาสวนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อ 
บานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ทั้ง 4 ดานดังนี้ 
 1 กลยุทธดานผลิตภัณฑ 
 1.1 กําหนดตราสินคา (Brand) ของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อ          
บานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือให
ผลิตภัณฑของกลุมมีความแตกตางจากผลิตภัณฑของผูผลิตรายอ่ืนๆ
อยางเดนชัด ตองเปนตราสินคาที่สามารถแสดงสัญลักษณ (Symbolic) 
กอใหเกิดการจูงใจทางอารมณ (Emotional) รวมทั้งตองมีลักษณะที่
สามารถจับตองได (Tangible) 
 แนวความคิดที่ ใช สําหรับกลยุทธการสร างตราสินค าของ
ผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต ไดแก (1) ตองเปนตราสินคาที่
สามารถทําผูบริโภคเชื่อวา มีความแตกตางอยางมีความหมายระหวาง
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ข อ ง ก ลุ ม กั บ
ผลิตภัณฑของผู ผลิตราย
อ่ืนๆ (Brand differences) 
(2)  ตองเปนตราสินค าที่
สามารถสรางความเขาใจใน
ตัวผลิตภัณฑ และสามารถ
จูงใจใหผูบริโภคเกิดความ
ตอง การ ซ้ือได  ( 3 )  ตอ ง
สามารถสรางความสําคัญใหกับตัวตราสินคานั้นได และ (4) ตองเปน
ตราสินคาที่สามารถสรางภาพพจนที่ดีใหกับตัวผลิตภัณฑและสามารถ
สงผานภาพลักษณที่ดีนั้นสูผูบริโภคได 
 ดังนั้นคณะผูวิจัย ผูนํากลุม และสมาชิกกลุมจึงไดปรึกษาหารือ
รวมกันเพ่ือกําหนดแนวคิดสําหรับใชออกแบบตราสินคา โดยอางอิง
เคร่ืองมือที่ใชในการทอผาทอของชาวไทลือ้โบราณกอใหเกิดผลิตภัณฑ
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ผาทอที่มีความสวยงาม ทนทาน กอใหเกิดตราสินคาที่สามารถสื่อ
ความหมายไดดังนี ้
ความหมายของตราสินคา “ไทลื้อบานลวงใต” 

(Who) เปนผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต 
โ ด ย ใ ส ชื่ อ         
“ไทลื้อบานลวง
ใต ” ด ว ย
ตั ว อั ก ษ ร ที่ มี
ความโดดเดน 
เปนเอกลักษณ 
มีความชัดเจน 
แล ะ ใ ช โ ท น สี
น้ําตาลเพ่ือขับ
เนนภาพลักษณความเปนธรรมชาติของตัวผลิตภัณฑ เพ่ือวัตถุประสงค
ในการสื่อสารกับกลุมลูกคาเปาหมาย  
 (What) เนนคุณสมบัติของผลิตภัณฑที่เปนผลิตภัณฑหัตถกรรม
ผาทอมือ ผานทางรูปภาพ “เคร่ืองปนฝายโบราณ” ที่ยังคงพบเห็นได
ตามบานของชาวไทลื้อที่ยังคงประเพณีการทอผาแบบดั้งเดิมไว หรือที่
เก็บสะสมไว ใชโทนสีน้ําตาลเพ่ือขับเนนภาพลักษณความเปนธรรมชาติ
ของตัวผลิตภัณฑและมีความสัมพันธสอดคลองกับสีของตัวหนังสือ  
  1.2 ปรับรูปแบบปายกํากับสินคา (Tag) 
เพ่ือเนนความเปนผลิตภัณฑผาทอมือของกลุมไทลื้อ 
บานลวงใตใหมีความเดนชัดมากยิ่งขึ้น พรอมใสชื่อ
ผูนํากลุม ที่อยู  เบอรโทรศัพทของแหลงผลิตที่
สามารถติดตอได และเปาหมายเพ่ิมเติมของปาย
กํากับสินคา คือ การนําไปใชเปนที่คั่นหนังสือ ใช
ตกแตง หรือติดตัวเพ่ือใชประโยชนดานอ่ืนๆ มีผล
ดานการประชาสัมพันธ เพ่ือเพ่ิมจํานวนผูที่ รู จัก
ผลิตภัณฑของกลุมใหมีจํานวนมากขึ้น  
 2 กลยุทธดานราคา 
 เพ่ือแสดงใหเห็นวา ผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบาน
ลวงใตเปนสินคาคุณภาพสูง มีความคุมคาในมุมมองของผูบริโภค และ
สามารถใชงานไดจริง สอดคลองกับตําแหนงของผลิตภัณฑที่ไดวางไว 
กลุมจึงกําหนดระดับราคาตามกลยุทธการตั้งราคามุงที่คุณคาการรับรู 
(Perceived Value Pricing) ของผลิตภัณฑในสายตาของผูบริโภค เนน
ระดับราคาที่สูงกวาคูแขงขันตามระดับคุณภาพของสินคา ความ
ทนทาน สีสันที่สวยงาม สะดุด โดยคํานึงถึงคุณคาที่สงมอบใหแกลูกคา
สูงสุด 
 3 กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนายที่เหมาะสมไดแก 
 3.1 การจัดจําหนายผานชองทางตรง (Direct channel) หรือ
ชองทางศูนยระดับ (Zero level channel) เปนชองทางที่ผูผลิตจะ
ขายสินคาใหแกผูบริโภคโดยตรง เปนการกําหนดกลุมลูกคาแบบ B2C 
(Business to Customers) ผานการแสดงสินคาในงานตางๆทั้งใน
จังหวัด จังหวัดใกลเคียง และในกรุงเทพมหานคร โดยใชผูแทนกลุมเปน
ผูใหรายละเอียดสินคา ชักชวนใหผูซ้ือเกิดการสนใจซ้ือ รวมทั้งการ
แสดงสินคาผานสื่ออินเทอรเน็ต หรือเว็บไซตของผูที่เก่ียวของ เชน 
เว็บไซตของเทศบาลตําบลดอยสะเก็ด เปนตน  
 
 
 
 

 
 3.2 เพ่ิมการจัดจําหนายผานชองทางประเภท 1 ระดับ (การ
กําหนดกลุมลูกคาแบบ B2B - Business to Business) ไดแก การขาย
สินคาผานตัวแทนหรือพอคาปลีก เปนตน 

 
 
 4 กลยุทธดานการสงเสริมการตลาดเลือกใช 
 4.1 กลยุทธการสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated 
Marketing Communication – IMC) ภายใตขอจํากัดดานทรัพยากร
ดานเงินทุน ความรู และทรัพยากรบุคคล มีความสอดคลองกับตําแหนง
ทางการตลาดที่ไดวางไว ประกอบดวย 
 4.1.1 กลยุทธการโฆษณา (Advertising Strategy) มี
วัตถุประสงคเพ่ือแจงขอมูลผลิตภัณฑ จูงใจ และเตือนความทรงจํา
เก่ียวกับผลิตภัณฑของกลุม เพ่ิมจํานวนผูรูจักตราสินคา “ไทลื้อบาน
ลวงใต” ใหมีจํานวนมากขึ้น สื่อที่เลือกใช ไดแก สื่อสิ่งพิมพ (โบรชัวร) 
สื่ออิเล็กทรอนิกส (โฆษณาผานเว็บไซดของเทศบาลตําบลดอยสะเก็ด) 
สื่อบุคคล (กลุมลูกคาปจจุบัน ผูที่คาดวาจะเปนลูกคา และประชาชนใน
พ้ืนที่บานลวงใต) เปนตน 
 4.1.2 ก ล ยุ ท ธ ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  ( Public 
Relations –PR Strategy) มุงเนน
การสื่อสารแบบสองทาง (Two-
way communication) เพ่ือสราง
ทัศนคติที่ดี  ความเชื่อถือ และ
ภ า พ ลั ก ษ ณ ที่ ดี ที่ มี ต อ ก ลุ ม
หัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต
และผลิตภัณฑของกลุม ตัวอยาง
เคร่ืองมือที่กลุมไดริเร่ิมจัดทํา ไดแก 

สื่อมวลชนสัมพันธ (Press/Media 
Relation) และการจัดกิจกรรม
พิเศษ (Special Event) เพ่ือเขา
รวมงานซ่ึงจัดโดยวัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม  ในวันที่  25 กันยายน 
2554 ระหวางเวลา 9.00-12.00น. 
ในรูปแบบการจัดทําของที่ระลึกรูป
ชาย-หญิงพรอมเคร่ืองแตงกายแบบ
ไทลื้อครบชุด โดยแบงออกเปน 2 
สวนไดแก สวนที่ 1 เปนของที่ระลึก

สําหรับผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม และสวนที่ 2 ของที่ระลึกสําหรับ
ผูเขารวมงานทุกคน และในวันงานจะมีการสาธิตวิธีการประดิษฐของที่
ระลึกโดยสมาชิกกลุมหัตถกรรมไทลื้อบานลวงใตใหแกผูที่มีความสนใจ
เขารวมงานดังกลาว  
 4.1.3 กลยุทธการสงเสริมการขาย (Sale Promotion Strategy) 
ใชวิธีการพิจารณาใหสวนลด (Discount) สําหรับผูที่สั่งผลิตหรือสั่งซ้ือ
สินคาคร้ังละมากๆ  
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7. การอภิปรายผล 
 การอภิปรายผลงานวิ จัยอางอิงตามทฤษฎีสวนประสมทาง
การตลาดและแนวคิดทางการตลาดสําหรับสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
หมูบาน สรุปผลตามปจจัยกลยุทธดานตางๆไดดังนี ้
 1 กลยุทธดานผลิตภัณฑ พบวา ดวยขอจํากัดของลวดลายดั้งเดิม
ที่สญูหายของผาทอไทลื้อบานลวงใต ผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผา
ทอไทลื้อบานลวงใตในปจจุบัน จึงควรใหความสําคัญและแสดงให
ผูบริโภครับรูไดถึงคุณภาพ ความคงทน ความละเอียดของเนื้อผา ความ
ถูกตองของลวยลาย ความงดงามของของสีของผลิตภัณฑ  สอดคลอง
กับผลการวิจัยของเบญจา บุญสุภาพ [6] ที่กลาววา กลุมตองออกแบบ
และพัฒนาลวดลายของผาใหมีความแตกตางจากผลิตภัณฑของกลุมทอ
ผากลุมอ่ืนๆ ควรพัฒนาการใชสียอมธรรมชาติเพ่ือรองรับการขยายตัว
ในตลาดที่มีความนิยมสีธรรมชาติ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ
พรรณนุช ชัยปนชนะ [7] นอกจากนี้กลุมตองมีปายชื่อหรือสัญลักษณ 
(โลโก) สําหรับผลิตภัณฑเพ่ือสามารถสื่อความหมายไดวาเปนผลิตภัณฑ
ผาทอของชุมชนชาวไทลื้อบานลวงใตอยางชัดเจน สอดคลองกับแนวคิด
การหากลุมเปาหมายสําหรับสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เร่ืองการ
จัดทําตราสินคาหรือเคร่ืองหมายการคาพรอมสรางมาตรฐานสากลเพ่ือ
ขยายฐานการขายสินคา 
 2 กลยุทธดานราคา พบวา จากตําแหนงของผลิตภัณฑที่ถูก
กําหนดไว ตามระดับคุณภาพของสินคา กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบาน
ลวงใตจึงสามารถกําหนดระดับราคาผลิตภัณฑของกลุมไดสูงกวาคู
แขงขันรายอ่ืนๆ สอดคลองกับงานวิจัยของศิริพรรณ ปญญา [8] ที่
กลาวไววา ราคาจะสูงหรือต่ําใหพิจารณาตามคุณภาพและรูปแบบของ
สินคา รวมทั้งลักษณะเฉพาะของลูกคาเปาหมายเปนหลัก  
 3 กลยุทธดานการสงเสริมตลาด พบวา กลุมหัตถกรรมผาทอ       
ไทลื้อบานลวงใต ควรมุงเนนการจัดแสดงสินคาผานเครือขายความ
รวมมือของชุมชนและหนวยงานภาครัฐเชน วัดลวงใต หรือเทศบาล
ตําบลดอยสะเก็ด รวมทั้งการเขารวมงานสืบสานวัฒนธรรมประเพณี
ของชาวไทลื้อ โดยบริเวณจัดงานหรือจุดขายควรใชพนักงานขายที่
สามารถใหรายละเอียดเก่ียวกับสินคาไดเปนอยางดี สอดคลองกับ
ขอเสนอแนะดานกลยุทธดานการสงเสริมการจัดจําหนายของศิริพรรณ 
ปญญาคม [8] และพรรณนุช ชัยปนชนะ [7] ที่วา การเขารวมออกราน
และแสดงสินคาในงานเทศกาลตางๆ กลุมวิสาหกิจตองพ่ึงพาหนวยงาน
ราชการเปนหลัก รวมทั้งที่ศุภฤกษ ธาราพิทักษวงศ [9] สรุปไววา การ
สงเสริมการตลาดของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมยังตองการความ
ชวยเหลือจากรัฐบาล โดยเฉพาะดานการสงเสริมทางการตลาด และ
กลุมฯตองจัดทําแผนพับประชาสัมพันธประวัติความเปนมา รวมทั้ง
บอกถึงสินคาที่กลุมมีเพ่ือสื่อใหผูบริโภคทราบและรูจักสินคามากขึ้น 
 4 กลยุทธชองทางการจัดจําหนายที่เหมาะสม พบวา กลยุทธดาน
ชองทางการจัดจําหนายสินคาของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวง
ใตสอดคลองกับงานวิจัยของพรรณนุช ชัยปนชนะ [7] ที่สรุปวาชองทาง
หลักสําหรับการจัดจําหนาย ไดแก การขายตรงใหแกผูบริโภคที่สนใจ
เขามาซ้ือผลิตภัณฑและนักทองเที่ยวที่เขาไปเยี่ยมชมบานไทลื้อ และ
กลุมยังใชวิธีนําสินคาของตนออกรานแสดงสินคารวมกับหนวยงาน
ภาครัฐทั้งในและนอกพ้ืนที่อยางตอเนื่อง แตกลุมควรเพ่ิมชองทาง
การคาปลีกเพ่ือกระจายสินคาของกลุมเขาสูตลาดอ่ืนๆไดอยางทั่วถึง 
 
 
 
 

8. สรุปผล   
 จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง “กลยุทธการพัฒนาสวนประสมทาง
การตลาดผลิตภัณฑผาทอของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม” ไดขอคนพบวา ภายใตสภาวะการ
แขงขันทางการตลาดในปจจุบัน กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต
แบงสวนตลาดโดยใชแนวคิดตลาดมวลรวม โดยมองวาผู ซ้ือมีความ
ตองการ ความชอบ และพฤติกรรมในการซ้ือสินคาที่ไมแตกตางกัน 
และจากสภาพการดําเนินงานที่ผานมา กลุมแบงตลาดเปาหมาย
ออกเปน 2 สวน ไดแก ตลาดสําหรับผลิตภัณฑหลัก เชน ผาทอผืน
ขนาดใหญ ที่มุงเนนการขายสงใหแกหนวยงานหรือลูกคาที่มีความ
ตองการสินคาผาผืนขนาดใหญสําหรับใชในการตัดเย็บ และตลาด
สําหรับผลิตภัณฑรอง ไดแก ผลิตภัณฑผาทอที่แปรรูป เชน เสื้อผา 
เคร่ืองแตงกาย ของที่ระลึก และของชํารวยเพ่ือใชในโอกาสตางๆ    
 นอกจากนี้ กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตยังใชการ
กําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ “ตามระดับราคาและคุณภาพของสินคา 
(Positioning by Price and Quality)” โดยมีเปาประสงคเพ่ือสื่อสาร
ใหผูบริโภคทราบ เขาใจ และรับรูไดวา สินคาผาทอของกลุมเปน
ผลิตภัณฑที่มีความคุมคา คุมกับราคาที่ตองจาย ควบคูไปกับการเลือก
ชองทางการตลาดที่สอดคลองเหมาะสมกับขั้นตอนและประสิทธิภาพใน
การผลิตรวมทั้งการทํางานของสาชิกกลุม ไดแก “ชองทางการตลาด
แบบ Outside in” เพ่ือกําหนดกลุมผูซ้ือจากการเปนผูที่ตองการสินคา
ผาทอที่สามารถสวมใสไดจริงในชีวิตประจําวัน ทันตอกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสแฟชั่นเสื้อผา แตยังคงไวซ่ึงเอกลักษณของ
ความเปนผาทอชาวไทลื้อไดอยางชัดเจน  
 ประเด็นการพัฒนากลยุทธสวนประสมทางการตลาดที่มีความ
เหมาะสมสอดคลองกับคุณลักษณะของผลิตภัณฑ ความสามารถในการ
ผลิตของสมาชิกของกลุม สัมพันธกับบริบทของชุมชน กลุมควรเลือกใช 
“กลยุทธเชิงรุก (Active Strategy)” ไดแก การสรางตราสินคา 
(Brand) “ไทลื้อบานลวงใต” เพ่ือบงชีถ้ึงเอกลักษณความเปนผลิตภัณฑ
“ชาติพันธุไทลื้อบานลวงใต” เปนตราสินคาที่กอใหเกิดแรงจูงใจทาง
อารมณ (Emotional) ของผูซ้ือ สามารถจับตองได (Tangible) รวมทั้ง
การปรับปรุงแกไขรูปแบบปายกํากับสินคา (Tag) ที่สามารถสื่อถึง
เร่ืองราวความเปนมาและแหลงที่มาของสินคา ตลอดจนการเพ่ิมเติม
ชองทางการจัดจําหนายผานทางตัวแทนหรือพอคาปลีก การสราง
เครือขายทางธุรกิจ (Network Marketing) เพ่ือเคลื่อนยายสินคาผาทอ
ไทลื้อใหถึงมือผูบริโภคกลุมใหมในชุมชนใกลเคียง ควบคูไปกับการ
โฆษณา “แบบปากตอปาก” ที่เกิดจากความประทับใจในตัวสินคาของ
ผูซ้ือและผูใช รวมทั้งการเลือกใชกลยุทธการสื่อสารทางการตลาดแบบ
บูรณาการ (Integrated Marketing Communication – IMC) ผาน
การโฆษณา (Advertising Strategy) ประชาสัมพันธ  (Public 
Relations –PR Strategy) เพ่ือมุงเนนการสื่อสารแบบสองทาง (Two-
way communication) เพ่ือสรางทัศนคติ ความเชื่อถือ และ
ภาพลักษณที่ดีที่มีตอสินคาของประชาชนทั่วไป ในลักษณะของกลยุทธ
สื่อมวลชนสัมพันธ (Press/Media Relation) และกลยุทธการจัด
กิจกรรมพิเศษ (Special Event) เปนตน 
 กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตเปนวิสาหกิจชุมชนขนาด
กลางและยอมประเภทธุรกิจการผลิตที่มีมูลคากิจการต่ํากวา 50 ลาน
บาท เปนกลุมธุรกิจที่บรรลุวัตถุประสงคของการรวมกลุมเพ่ือการผลิต
และการแปรรูปเพ่ือการอุปโภคบริโภคภายในครัวเรือน เพ่ือลดรายจาย
โดยการสรางผลิตภัณฑที่มีความหลากหลายเนนการพ่ึงพาตนเองเปน
หลัก ปจจุบันดําเนินงานในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนที่ พ่ึงพาความ
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รวมมือการทํางานระหวางครอบครัวภายในชุมชนบานลวงใต ที่ยังคงมี
ขอจํากัดและอุปสรรคสําคัญทางดานการไดมาซ่ึงทรัพยากรที่ใชใน
กระบวนการผลิตและดานการตลาด  
 ดังนั้น กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต จึงควรหาแนวทาง
ในการยกระดับตนเองเพ่ือเขาสูการเปน “วิสาหกิจชุมชนระดับ
เครือขาย” เพ่ือเพ่ิมความรวมมือกับชุมชนใกลเคียง รวมทั้งหนวยงาน
ภาครัฐและองคกรเอกชน ในการเผยแพรผลิตภัณฑของกลุม และ
สามารถตอบสนองตอความตองการใชสินคาของชุมชนอ่ืนๆที่ไม
สามารถผลิตผาทอเพ่ือใชเองได  
 พรอมกันนี้ คณะผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาและ
ยกระดับการดําเนินงานของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต ดังนี ้
กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตควรคิดคนและพัฒนาลวดลาย
ผลิตภัณฑผาทอไทลื้อที่มีความเปนเอกลักษณของกลุมขึ้นมาใหม โดย
ใชวิธีการศึกษา รวบรวม ลวดลายผาทอจากชาวไทลื้อในพ้ืนที่ของ
จังหวัดใกลเคียงอ่ืนๆ เพ่ือนํามาประยุกต ปรับปรุงและพัฒนา เขาสู
กระบวนการทอจนกระทั่งเกิดเปนลวดลายผาทอที่เปนเอกลักษณ
เฉพาะของกลุม และควรรวมมือกับภาครัฐ เชน เทศบาลตําบลดอย
สะเก็ด เพ่ือกําหนดแผนงานที่ชัดเจนในการสืบสาน ถายทอดภูมิปญญา
มรดก และวัฒนธรรมการทอผาไปยังคนรุนใหมในชุมชน เพ่ืออนุรักษ
และดํารงวัฒนธรรมการทอผาและผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใตให
คงอยูตอไป 
 และเพ่ือใหงานวิจัยทางดานผลิตภัณฑหัตถกรรมผาทอไทลื้อบาน
ลวงใตมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น คณะวิจัยควรเชื่อมโยงความสําคัญของ
มาตรฐานสินคา Fairtrade กับงานวิจัย เพ่ือเพ่ิมเติมมิติระบบการคา
ทางเลือกที่สามารถสรางความเปนธรรมใหแกกลุมผูผลิตสินคา
หัตถกรรม (สินคาในกลุม Niche Market) โดยเฉพาะในประเทศที่
กําลังพัฒนา ภายใตกระบวนการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รวมถึง
การสงเสริมระบบสวัสดิการสังคมภายในชุมชนผูผลิต อันจะนําไปสูการ
พัฒนาชุมชนและเศรษฐกิจชุมชนอยางยั่งยืน ตลอดจนการเชื่อมโยงกับ
การรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคาที่มีความสอดคลองกับประเด็น
ทางดานจริยธรรม (Ethical label) เชน ตรารับรองผลิตภัณฑที่มุงให
ขอมูลผูบริโภคเร่ืองการยั่งยืนและการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมที่ดี เชน 
Rainforest Alliance รวมทั้ง ตรารับรองทางดานจริยธรรมของกลุม 
Ethical Tea Partnership เพ่ือปูทางสําหรับการพัฒนาผลิตภัณฑผา
ทอใหมีมาตรฐาน มีความพรอม และเปนที่ยอมรับของตลาดการคา
ยุโรปไดในอนาคต 
 

9. กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยนี้ไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจากเครือขายบริหารการวิจัย
ภาคเหนือตอนบน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดย

มีรองศาสตราจารย ดร.รัตนาพร เศรษฐกุล เปนที่ปรึกษาโครงการ 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้
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