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บทคัดยอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการณการแขงขันทาง
การตลาด การสํารวจชองทางการตลาดที่เหมาะสมกับตําแหนงของ
ผลิตภัณฑ และเพ่ือคนหากลยุทธการพัฒนาสวนประสมทางการตลาด
ของผลิตภัณฑกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด 
จังหวัดเชียงใหม เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใชแบบแผนวิจัยเชิงสํารวจที่
มุงเนนการศึกษารวมกันระหวางคณะผูวิจัย ผูนํากลุมและสมาชิกกลุม
หัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
ผลการศึกษาพบวา กลุมแบงสวนตลาดโดยใชแนวคิดตลาดมวลรวม 
ตําแหนงทางการตลาดที่เหมาะสมของผลิตภัณฑถูกกําหนดโดยปจจัย
ดานระดับราคาและคุณภาพ และเลือกใชชองทางการตลาดแบบ 
Outside in ในสวนของการพัฒนากลยุทธสวนประสมทางการตลาด
กลุมควรใช “กลยุทธเชิงรุก” แบงเปนกลยุทธทางดานผลิตภัณฑ เพ่ิม
การจัดทําตราสินคาและปรับปรุงปายกํากับสินคาใหม กลยุทธทางดาน
ราคา ใชการตั้งราคาโดยมุงคุณคาการรับรูผลิตภัณฑกลยุทธดานชอง
ทางการจัดจําหนาย ใชชองทางการจัดจําหนายแบบศูนยระดับและเพ่ิม
ชองทางการจัดจําหนายประเภท 1 ระดับ รวมทั้งใชกลยุทธการสื่อสาร
ทางการตลาดแบบบูรณาการ ผ านชองทางการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธเพ่ือพัฒนาใหผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใตเปนที่รูจัก
และไดรับการยอมรับจากผูซ้ือ สามารถพัฒนาศักยภาพดานการตลาด 
ยกระดับขีดความสามารถทางการแขงขันไดอยางแทจริง 
 
คําสําคัญ : ผาทอไทลื้อ บานลวงใต กลยุทธสวนประสมทางการตลาด 
 

Abstract 
 The objective was aimed to study market competitive 
condition, a suitable market distribution and find out 
marketing mix strategies of Thai Lue Textile Baan Luang-
Tai’s products. It is a qualitative research, applied survey 
research which was studied by the research team, Baan Tai 
Lue textile group leader and their members. The research 
revealed that the group leader applied market 
segmentation by the market aggregation strategy,using 
market strategies which did not distinguish different market. 
For the products market position, it was positioned by price 
and quality and Outside in has been illustrated as its 
distribution channel. Regarding to market strategies 
development, “Active Strategy” could be applied to all 

4categories, product strategy using “Brand” and “Tag”, 
“Perceived Value Pricing” could be applied as the 
product’s price strategy, direct channel or zero level 
channel was applied as its distribution strategy and 
promotional strategy, Integrated marketing Communication 
should be used.   
 
Keywords: Thai Lue Textile, Baan Luang-Tai, Marketing mix 
strategy 
 

1. บทนํา  
 ดอยสะเก็ด เปนพ้ืนที่อาณาเขตสวนหนึ่งของอาณาจักรลานนา 
นับแตสมัยพญาเม็งรายทรงสถาปนาเชียงใหมใหเปนศูนยกลางของ
อาณาจักรดอยสะเก็ด จึงเปนพ้ืนที่ที่อยูในกระแสการเมืองการปกครอง
กระแสเดียวกับเมืองเชียงใหมและชุมชนขางเคียงเร่ือยมา ปจจุบันดอย
สะเก็ดเปนหนึ่ง ในอําเภอทองเที่ยวที่สําคัญของจังหวัดเชียงใหม 
ครอบคลุมพ้ืนที่ 14 ตําบล 105 หมูบานองคการบริหารสวนตําบล
จํานวน 6 แหง เทศบาลตําบลจํานวน 7 แหง รวมทั้งเทศบาลตําบล
ดอยสะเก็ด 
 ทองถิ่นตําบลดอยสะเก็ดมีประวัติความเปนมาอันยาวนาน 
ประกอบดวยกลุมชนหลากหลายชาติพันธุที่สําคัญ และยังคงสืบเชื้อ
สายอาศัยอยูในพ้ืนที่ดอยสะเก็ดจวบจนกระทั่งปจจุบัน ไดแก กลุมชาติ
พันธุไทลื้อ อาศัยอยูในพ้ืนที่หมูที่ 5 บานลวงเหนือ ตําบลลวงเหนือ        
หมูที่ 4 บานปาคา ตําบลเชิงดอย และหมูที่ 8 บานลวงใต ตําบลเชิง
ดอย 
 ถิ่นที่อยูอาศัยของชาติพันธุไทลื้อ สวนใหญกระจัดกระจายอยูใน
หลายพ้ืนที่ของจังหวัดภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย เกิดจากการ
อพยพกวาดตอนของทัพเจาเมืองเชียงใหมในอดีต รวมทั้ งการ
เคลื่อนยายที่อยูอาศัยตามแนวเสนทางการคาโบราณของกองคาราวาน
จีนฮอและเงี้ยว โดยใชเสนทางระหวางเมืองเชียงรุง – เชียงตุง – เชียง
แสน – เชียงราย – เวียงปาเปา – ดอยสะเก็ด – เชียงใหม – ลําพูน – 
ลําปาง – แพร – พะเยา – นาน ไปจนถึงมะละแหมง [1] 
 จากการสํารวจโดยณริสสร ธีรทีป [2] พบวา สามารถพบชาติ
พันธุชนชาวไทลื้อไดมากในพ้ืนที่ของจังหวัดพะเยา เขตอําเภอเชียงคํา 
และอําเภอเชียงมวน (บานทาฟาเหนือ บานทาฟาใต) จังหวัดนาน พ้ืนที่
อําเภอปว อําเภอทาวังผา อําเภอเมือง อําเภอทุงชาง และอําเภอเชียง
กลาง จังหวัดแพร พ้ืนที่อําเภอเมือง (ตําบลบานถิ่น) จังหวัดเชียงราย 
เขตพ้ืนที่อําเภอเชียงของ อําเภอแมสาย อําเภอพาน จังหวัดลําปาง 
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พ้ืนที่อําเภอเมือง และอําเภอแมทะ จังหวัดลําพูน ในเขตอําเภอปาซาง 
อําเภอเมือง อําเภอบานโฮง อําเภอแมทา อําเภอลี้ และก่ิงอําเภอทุงหัว
ชาง (ซ่ึงพบเพียงแหงเดียวที่ตําบลตะเคียนปม) สําหรับชาวไทลื้อในเขต
จังหวัดเชียงใหมนั้น มีพ้ืนที่อาศัยอยูในเขตอําเภอดอยสะเก็ดบางสวนที่
บานแมสายอําเภอสะเมิง เขตอําเภอสันทรายและอําเภอสันกําแพง  
 ชาวไทลื้ออําเภอดอยสะเก็ด สวนใหญอาศัยอยูในพ้ืนที่บานเมือง
ลวงทั้งบานลวงเหนือและบานลวงใต เปนผูสืบเชื้อสายจากบรรพบุรุษที่
อพยพมาจากแควนสิบสองปนนาทางตอนใตของมณฑลยูนนาน 
สาธารณรัฐประชาชนจีน เขามาตั้งถิ่นฐานในหมูบานทั้งสองตั้งแตราว
พุทธศตวรรษที่ 20 [3] ชาวไทลื้อทุกครัวเรือนในอดีตตางมีก่ีทอผาไวใช
เองโดยตั้งไวบริเวณใตถุนเรือน ตอมาภายหลังปพ.ศ.2550 เกิดการ
เปลี่ยนแปลงโดยภาครัฐซ่ึงพยายามเชื่อมโยงอํานาจสวนกลางเขาสูสวน
ภูมิภาค เพ่ือแสวงหาทรัพยากรของชุมชนดวยการตัดถนน และเพ่ือ
เชื่อมโยงพ้ืนที่ระหวางอําเภอดอยสะเก็ดและจังหวัดเชียงใหม สงผลให
ภาครัฐและนายทุนเขามมีบทบาทและอิทธิพลกับชุมชนมากขึ้น รวมทั้ง
การคมนาคมที่สะดวกสบายจึงกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางโครงสราง
เศรษฐกิจชุมชน  เปลี่ยนรูปแบบวิถีการผลิตของชุมชนจาก “ระบบการ
ผลิตแบบยังชีพ” สู “ระบบการผลิตเชิงพาณิชย” และสงผลกระทบตอ
วัฒนธรรมการทอผาของชนชาวไทลื้อ [1] เชนกัน 
 ชาวไทลื้อเปนกลุมชาติพันธุที่มีความสําคัญและมีประวัติศาสตร
ความเปนมาที่ยาวนาน ไดรับการรวบรวมเขาเปนสวนหนึ่งของชุมชน
สังคมชาวไทยภาคเหนือตอนบน เปนชนชาติพันธุที่สามารถอนุรักษ
ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม รูปแบบการดําเนินชีวิต รวมทั้งวิถี
ชีวิตของตนเองไวอยางเหนียวแนน ซ่ึงผาทอไทลื้อคือหนึ่งในผลงานอัน
แสดงถึงเอกลักษณของการดํารงอยูที่สําคัญของวัฒนธรรมดั้งเดิมชน
ชาวไทลื้อ แตการจะดํารงอยูไดอยางมั่นคงยั่งยืนและถาวรนั้นจําเปน
จะตองไดรับการพัฒนาคุณภาพ รูปแบบ ความเหมาะสมตอการใชงาน 
และตรงกับความตองการของผูบริโภคสูงสุด   
 จากการศึกษาของวิไลลักษณกิติบุตร [4] เร่ืองการพัฒนาสินคา
ชุมชนไทลื้ออําเภอดอยสะเก็ดจังหวัดเชียงใหมสูมาตรฐานผลิตภัณฑ
ชุมชนและทองถิ่น (OTOP) ไดอยางเหมาะสม ใชระบบวิธีวิจัยและ
พัฒนาแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research: PAR) มี
กลุมประชากร ซ่ึงเปนกลุมธุรกิจชุมชนเขารวมกระบวนการวิจัยจํานวน
ทั้งสิ้น 9 กลุมจาก 3 หมูบานคือ หมูที่ 4 และ 5 บานลวงเหนือไดแก 
กลุมรานคาชุมชนบานลวงเหนือ รานน้ํามันสาธิตประจําหมูบานกองทุน
หมูบานลวงเหนือ กลุมกองทุนปุยบานลวงเหนือ กลุมทอผาพ้ืนเมืองไท
ลื้อหมูที่ 4 บานปาคา ไดแก กองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกร กลุมเย็บ
ผาบานปาคา 90 หมูที่ 8 บานลวงใต ไดแก กลุมทอผาบานไทลื้อบาน
ลวงใต กลุมโฮมสเตยไทลื้อบานลวงใต ผลการศึกษาพบวา มีสินคา
ชุมชนเพียง 4 ชนิด ไดแก สินคาเฮือนปอกระดาษสา สินคาผาทอไทลื้อ
สินคาหัตถกรรมทอผาไทลื้อ และสินคาหัตถกรรมและสิ่งประดิษฐ ที่
สามารถพัฒนาคุณภาพ พัฒนารูปแบบใหม รวมทั้งการทอผาลวดลาย
ใหมๆ เพ่ือทําแผนขอใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) ได 
 ผลการศึกษาขางตนสามารถแสดงไดวา สินคาหัตถกรรมทอผา 
ไทลื้อบานลวงใต หมูที่ 8 ตําบลเชิงดอย อําเภอดอยสะเก็ด เปนหนึ่งใน
ประเภทสินคาที่มีความเปนไปไดสําหรับการพัฒนาคุณภาพ การ
เพ่ิมเติมรูปแบบของผลิตภัณฑแบบใหม สงเสริมการพัฒนาแบบและ
ลวดลาย ใหมีคุณสมบัติที่ครบถวนสําหรับการยื่นขอใบรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) ไดในอนาคต แตถาชุมชนตองการยกระดับ
ผลิตภัณฑของตนเขาสูระดับของวิสาหกิจชุมชนระหวางประเทศ ชุมชน
นั้นๆปฏิบัตติามแนวทางการพัฒนาทุนทางสังคมและการเพ่ิมศักยภาพ

ของกลุมธุรกิจชุมชนทั้งหมด 3 ดาน ดังปรากฏในผลการศึกษาของกมล
ทิพย  คําใจ [5] ซ่ึงไดแก 1) การพัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการ 
ที่เนนกระบวนการปรับปรุงรูปแบบ คุณภาพของสินคาและการบริการ
การนําเอาภูมิปญญาทองถิ่นและสิ่งแวดลอมของชุมชนเพ่ือออกแบบ
และประยุกตใชสําหรับลดตนทุนการผลิต 2) การพัฒนาดานการตลาด
เพ่ือสรางความเขาใจในการกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน เนน
ความสามารถในการแสวงหาตลาด สามารถวิเคราะหตลาดวิเคราะห
ลูกคา วิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค วิ เคราะหคูแขงขัน สวนแบง
การตลาดรวมทั้งสามารถวิเคราะห SWOT ของตนเองได 3) การพัฒนา
ดานการบริหารจัดการและทุน เพ่ือการจัดการและวิเคราะหตนทุน
เพ่ือใหรูสภาพคลองของธุรกิจรวมทั้งการจัดการเงินทุนหมุนเวียนให
สอดคลองกับทุนทางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชนชาวไทลื้อได  
 ดังนั้น หนทางที่กลุมหัตถกรรมผาทอพ้ืนเมืองไทลื้อบานลวงใตจะ
สามารถพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑผาทอของตนเองใหมีรูปแบบ 
คุณภาพ ทัดเทียมมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) ไดรับความนิยม
เลือกซ้ือจากผูบริโภคดังเชนผลิตภัณฑผาทอไทลื้อในภูมิภาคอ่ืนๆเชน 
กลุมผาทอไทลื้อ ตําบลเชียงบาน อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา หรือ
กลุมทอผาไทลื้อบานเก็ต จังหวัดนาน รวมทั้งกลุมผาทอไทลื้อ อําเภอ
เชียงของ จังหวัดเชียงราย ไดนั้น กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต
จําเปนที่จะตองศึกษาคนควาหาแนวทางพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑของ
ตน สืบคนขอมูลดานการการตลาดเพ่ือนํานั้นมากําหนดกลุมลูกคา
เปาหมายที่แทจริง เพ่ือใหทราบไดวาตําแหนงทางการตลาดที่เหมาะสม
สําหรับผลิตภัณฑอยู ณ จุดใด รวมทั้งสามารถกําหนดกลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑของตนเองไดอยาง
ถูกตอง เหมาะสม อยางแทจริง 
 

2. วัตถุประสงค  
 1  เพ่ือศึกษาสภาพการณการแขงขันทางการตลาดของผลิตภัณฑ
ผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ดจังหวัดเชียงใหม 
 2 เพ่ือกําหนดตําแหนงของผลิตภัณฑ และคนหากลยุทธการ
พัฒนาสวนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผา
ทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 
 

3. แนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยในหัวขอเร่ือง “กลยุทธการพัฒนาสวนประสมทาง
การตลาดผลิตภัณฑผาทอกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอ
ดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม” ไดยึดแนวทางการศึกษาโดยอางอิง
ทฤษฎีและแนวคิดตางๆ เพ่ือใหครอบคลุมเร่ืองที่วิจัยไดแก 
 การประยุกตใชแนวคิดวิ เคราะหสถานการณทางการตลาด
(Marketing Situation Analysis) เพ่ือศึกษาสถานการณดานการตลาด
ของผลิตภัณฑ สภาวะการแขงขันและสภาพแวดลอมมหภาคที่มีผลตอ
สินคาผาทอไทลื้อทางดานภาพรวมของตลาดผาทอ ขนาดและอัตรา
การเจริญเติบโตของตลาดผาทอเขตพ้ืนที่ภาคเหนือตอนบน สวนครอง
ตลาดและการแบงสวนตลาด รวมทั้งปจจัยดานความตองการสินคา 
และการรับรูในผลิตภัณฑของลูกคา ตลอดจนแนวโนมพฤติกรรมการซ้ือ
ทั้งในปจจุบัน และที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 สําหรับประเด็นการกําหนดตําแหนงทางการตลาดที่เหมาะสม
และการกําหนดกลยุทธสวนประสมทางการตลาดที่สอดคลองกับบริบท
ของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต คณะผูวิจัยเลือกใชแนวคิดและ
ทฤษฎีประกอบดังตอไปนี้  
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 แนวคิด STP Marketing สําหรับการสํารวจตลาดเปาหมายเพ่ือ
ระบุตําแหนงของผลิตภัณฑในตลาดหัตถกรรมผาทอมือที่เหมาะสม 
และเนื่องจากผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต เปนสินคาที่ถูกสรางขึ้น
ภายใตการสืบสานภูมิปญญาชาวไทลื้ อบานลวงใตจากรุนสู รุ น 
คณะผูวิจัยจึงนําแนวคิดทางการตลาดสําหรับสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ ที่มีสอดคลองกับบริบทของตัวสินคา มาประยุกตใชกับ
งานวิจัยดังนี้   
 1) แนวคิดการกําหนดตลาดเปาหมายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑ 2) แนวคิดเร่ืองวิธีการเขาถึงกลุมลูกคาโดยตรงของสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 3) แนวคิดการหากลุมเปาหมายสําหรับสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 4) การกําหนดกลุมลูกคาเปาหมายของสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 5) แนวคิดเร่ืองการวางตําแหนงผลิตภัณฑ
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ืออธิบาย คนหา และระบุความ
ไดเปรียบ (Comparative Advantage) ของผลิตภัณฑ ตลอดจนเพ่ือ
หลีกเลี่ยงการแขงขันโดยตรงกับผูผลิตรายอ่ืนๆ และ 6) เทคนิคการวาง
ตําแหนงผลิตภัณฑเพ่ือสรางตราสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เพ่ือ
ระบุจุดเดนและการกําหนดจุดยืนของผลิตภัณฑที่มีผลกระทบโดยตรง
ตอกิจการ ลูกคา และคูแขงขัน มีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมความโดดเดน
ใหแกผลิตภัณฑของกลุม 
 รวมทั้งการประยุกตใชทฤษฎีการวางแผนกลยุทธการตลาด
(Marketing Strategy Planning) มุงเฉพาะสวนการวางแผนกลยุทธ
ทางการตลาด (Marketing Strategic Planning) ทั้ง  4 ดาน 
ประกอบดวย กลยุทธดานผลิตภัณฑ กลยุทธดานราคา กลยุทธดานชอง
ทางการจัดจําหนาย และกลยุทธดานการโฆษณาประชาสัมพันธ เพ่ือ
พัฒนากลยุทธทางการตลาดสินคาผาทอไทลื้อบานลวงใตใหเหมาะสม
กับศักยภาพของกลุมผูประกอบการ ตรงกับความตองการของกลุม
ลูกคาเปาหมายสูงสุด   
 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือเก็บรวบรวม
ขอมูลจากประชากร 3 กลุม ประกอบดวย ผูนํากลุมผาทอไทลื้อบาน
ลวงใต   สมาชิกกลุมผาทอไทลื้อบานลวงใต  จํานวนทั้งสิ้น 22 คน 
และกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก เจาอาวาสวัดรังสีสุทธาวาสและ
นายกเทศมนตรีตําบลดอยสะเก็ด ผานทางแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ จํานวน 3 ชุด มีวัตถุประสงคเพ่ือใหไดขอมูลใหมที่ไมสามารถ
หาไดจากแหลงขอมูลอ่ืน เพ่ือนําขอมูลที่ไดรับมาวิเคราะหและวิจารณ
รวมกับผูเขารวมการวิจัย และผูมีสวนไดสวนเสียโดยรอบชุมชน ผาน
รูปแบบการสัมภาษณ การประชุมกลุม มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
ทีมผูวิจัย ผูนํากลุม รวมทั้งสมาชิกภายในกลุม เพ่ือใหสมาชิกของกลุม
และชุมชนแวดลอมไดมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็น รวมทั้งการ
แจงถึงปญหาที่พบจากการดําเนินงานในปจจุบัน 
 

5. ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเชิงความรูตอบตามประเด็นของวัตถุประสงคการ
วิจัย  
 1 สภาพการณการแขงขันทางการตลาดของผลิตภัณฑผาทอ          
ไทลื้อบานลวงใต  
 1.1 การแบงสวนตลาด 
 - ผูนํากลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตใชการแบงสวนตลาด
โดยใชแนวคิดตลาดมวลรวม คือ มองตลาดรวมเปนหลัก ไมไดแยก
ความแตกตางของตลาดแตละที่ โดยผูนํากลุมมีมุมมองวา ตลาดมีความ

ตองการ ความชอบ รวมทั้งพฤติกรรมในการซ้ือสินคาผาทอของผูซ้ือที่
คลายคลึงกัน แตยังไมทราบปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือที่แทจริง
ของผูซ้ือ 
 1.2 การเลือกตลาดเปาหมาย  
 - ผลิตภัณฑหลักของกลุม ไดแก ผาผืนขนาดใหญ กลุมหัตถกรรม
ผาทอไทลื้อบานลวงใตทราบสวนตลาดเปาหมาย มุงเนนการรักษา
ความสัมพันธที่ดีกับลูกคาเปาหมายอยางตอเนื่อง แตมีอุปสรรคดาน
เวลาของการผลิตสินคาที่ไมสามารถตอบสนองตอความตองการซ้ือของ
ผูบริโภค ในกรณีที่มีความตองการสินคาจํานวนมากของผูสั่งซ้ือและสั่ง
ผลิตหลายรายได   
 - ผลิตภัณฑรองของกลุม ไดแก เสื้อผา เคร่ืองแตงกายแปรรูปดวย
กรรมวิธตีัดเย็บ ของใช/ของชํารวย/ของที่ระลึกตางๆ ซ่ึงยังไมมีความ
ชัดเจนของตลาดเปาหมาย เปนกลุมสินคาที่มุงเนนการผลิตเพียงเพ่ือให
เกิดการจางงานของสมาชิกภายในกลุม ที่มีความเชี่ยวชาญในการตัด
เย็บและการแปรรูปผลิตภัณฑ  
 ยกเวนในกรณีของการตัดเย็บเสื้อผาพ้ืนเมืองสําหรับนักเรียน
โรงเรียนตางๆ (ใชสวมใสในทุกวันศุกร) ที่ระบุกลุมลูกคาเปาหมายไดคือ 
กลุมโรงเรียนในเขตอําเภอเมืองและนอกเขต ในจังหวัดเชียงใหม 
สถานที่ราชการตางๆ เชน แผนกงานในโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม เปนตน 
 2 ชองทางทางการตลาดที่เหมาะสมกับตําแหนงของผลิตภัณฑ 
ผาทอไทลื้อ บานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม  
 ผลิตภัณฑสินคาหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต ถูกกําหนด
ตําแหนงผลิตภัณฑตามราคาและคุณภาพ (Positioning by price and 
quality) เพ่ือแสดงวาเปน
ผลิตภัณฑที่มีความคุมคาและ
คุมกับราคา เปนผลิตภัณฑ
คุณภาพดี ไดรับการยอมรับ
จากผูบริโภค เปนสินคาที่มี
ลั กษณะเดน เฉพาะตั ว ซ่ึ ง
ประกอบดวย  

 มีลักษณะเดน (Distinctive) ของคุณภาพที่เหนือกวาคู
แขงขันรายอ่ืน  

 มีลักษณะที่เหนือกวา (Superior) ดานความคงทนถาวร 
และ ความทนทานของเนื้อผา เปนประโยชนที่เหนือกวา
สินคาของผูผลิตรายอ่ืนๆ และลูกคาสามารถสัมผัสและรับรู
ไดเมื่อซ้ือและใชผลิตภัณฑ 

 มีคุณคา (Value) ในสายตาของลูกคาผูสวมใส หรือผูที่
ไดรับผลิตภัณฑเปนของขวัญ/ของฝาก 

 และเพ่ือใหสอดคลองกับตําแหนงทางการตลาดของผลิตภัณฑ        
ผาทอไทลื้อบานลวงใต ทางกลุมจึงกําหนดชองทางการตลาดเปนแบบ 
Outside in เร่ิมตนจากการทราบถึงความตองการที่แทจริงของสินคา
จากกลุมผูซ้ือ (เปนผลิตภัณฑที่สามารถสวมใสไดจริงในชีวิตประจําวัน 
ทันตอการเปลี่ยนแปลงของกระแสแฟชั่นเสื้อผา แตยังคงไว ซ่ึง
เอกลักษณของความเปนผาทอไทลื้อของชาวลวงใต) ซ่ึงการเลือก
ชองทางการตลาดแบบ Outside in สงผลตอการพัฒนากลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต ดังตอไปนี้  
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 3 กลยุทธสวนประสมทางการตลาดของกลุมหัตถกรรมผาทอไท
ลื้อบานลวงใต   
 3.1 กลยุทธดานผลิตภัณฑ  
 ผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตในปจจุบัน 
ผลิตในรูปแบบของผาผืนขนาดใหญ ใชเพ่ือวัตถุประสงคการตัดเย็บเพ่ือ
แปรสภาพเปนสินคาสําเร็จรูปประเภทตางๆ เชน ผาจีวร ผาหมอฮอม 
และเสื้อผาเมืองสําหรับสวมใสในทุกวันศุกรตามโรงเรียน สถานที่
ราชการ หนวยงานภาคเอกชนในจังหวัดเชียงใหม เปนสินคาที่ให
ความสําคัญทางดานคุณภาพ ความละเอียด ความคงทนถาวรของ
เนื้อผา ความถูกตองของลวดลายและสีสันที่สวยงาม เดนสะดุดตา 
 สินคาที่เปนเอกลักษณ (Unique) ของกลุม ไดแก เสื้อปายไปคอ
กลมหรือเสื้อปายคอจีน ซ่ึงมีคุณสมบัติพิเศษคือ ความแนนของเนื้อผา
ความทนทาน สี
ไ ม ต ก  แ ต มี
ขอจํากัดดานการ
เปนที่รู จักเฉพาะ
บ ริ เ ว ณ พ้ื น ที่
โ ด ย ร อบ แ ห ล ง
ผลิต (อําเภอดอย
สะเก็ด) เทานั้น 
  

ล ว ด ล า ย ข อ ง
ผลิตภัณฑของกลุม
หัตถกรรมผาทอไท
ลื้ อ บ า น ล ว ง ใ ต 
ส ว น ใ ห ญ เ ป น
ลวดลาย พ้ืนฐาน 
สาเหตุเกิดจากการ
สู ญ ห า ย ข อ ง
ลวดลาย อันเปน

เอกลักษณเปนเวลามากกวา 50 ป เหลือเพียง เอกลักษณลายเสนแถบ
สีฟาที่แทรกอยูในผาผืนชนิดตางๆ ซ่ึงสามารถบงชี้ไดวาเปนผลิตภัณฑ
ผาทอไทลื้อบานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด 
 จํ า นวน ผลิ ต  ผลิ ต ต ามคํ า สั่ ง ซ้ื อข อง ลู ก ค า  ( Job-order 
Production) กลุมโรงเรียนในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหมและจังหวัด
ใกลเคียง  
 ปายกํากับผลิตภัณฑ (Tag) ใชรูปซุมประตูทางเขาหมูบานลวงใต 
พรอมระบุชื่อแหลงผลิต กลุมและเบอรโทรศัพทขนาดเล็ก 
 ปายราคา ใสขอความ
เพ่ือระบุแหลงที่ มาพรอม
ตัวอักษรภาษาอังกฤษแสดง
ขนาด ของสินค า  ( ได แ ก 
อักษร S M L และ XL) ระบุ
ราคาขาย ที่อยู และเบอร
โ ท ร ศั พ ท  ( ข น า ด เ ล็ ก ) 
สําหรับการติดตอ  
 3.2 กลยุทธดานราคาที่ใชอยูในปจจุบัน 
 สินคาของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตกําหนดระดับ
ราคาสูงกวาคูแขงขันโดยทั่วไป ซ่ึงผูนํากลุมใหเหตุผลวา ผลิตภัณฑผา
ทอไทลื้อบานลวงใตเปนสินคาคุณภาพสูง เกิดจากกระบวนการทอโดย

ชางผูชํานาญการ เนื้อผาทอจึงมีความเหนียว หนา ทนทาน มีสีสันที่
สวยงาม สะดุดตากวาสินคาผาทอที่ผลิตจากแหลงอ่ืนๆ 
 3.3 กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนายที่ใชอยูในปจจุบัน 
 กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตยังไมมีการกําหนดกลยุทธ
ดานชองการจัดจําหนายที่ชัดเจน ปจจุบันใชการจัดจําหนายผานทาง
รานคาที่ตั้งอยูบนบานไทลื้อ สําหรับลูกคาหรือกลุมบุคคล (หมูคณะ) ที่
เดินทางเขามาเยี่ยมชมหมูบานดวยตนเองหรือผานทางการประสานงาน
กับเทศบาลตําบลดอยสะเก็ด ลูกคาหรือผูที่สนใจจะทําการสั่งซ้ือสินคา
ผานทางผูนํากลุม โดยตรงเทานั้น 
 3.4 กลยุทธการสงเสริมการขายที่ใชอยูในปจจจุบัน 
 กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตไมมีการกําหนดกลยุทธการ
สงเสริมการขายสวนใหญใชวิธีเขารวมงานแสดงสินคาตามสถานที่ตางๆ 
ในจังหวัดเชียงใหมหรือในจังหวัดใกลเคียง โดยคุณพรรณี สมโพธิ์ (ผูนํา
กลุม) จะเปนผูแทนในการนําสินคาเขารวมงานแสดงสินคานั้นๆ แตถา
เปนกรณีการจัดงานในตางจังหวัดหรือพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร กลุมจะสง
เยาวชนซ่ึงเปนลูกหลานของสมาชิกเขารวมงานนั้นแทน  
 

6. ผลการศึกษาเชิงการพัฒนา 
 คณะผูวิจัย ผูนํากลุมและสมาชิกกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อ        
บานลวงใต ไดประชุมปรึกษาหารือรวมกันเพ่ือคนหากลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดที่มีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทและ
ศักยภาพของกลุ ม  ต รง กับตํ าแหน ง ทา งการต ลาด  ( Market 
Positioning) ของผลิตภัณฑที่ไดวางไว สามารถนําไปใชไดจริง ปรากฎ
ผลเปนการตัดสินใจเลือกใช “กลยุทธเชิงรุก – Active Strategy” 
สําหรับการพัฒนาสวนประสมทางการตลาดของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อ 
บานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม ทั้ง 4 ดานดังนี้ 
 1 กลยุทธดานผลิตภัณฑ 
 1.1 กําหนดตราสินคา (Brand) ของผลิตภัณฑผาทอไทลื้อ          
บานลวงใต อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงคเพ่ือให
ผลิตภัณฑของกลุมมีความแตกตางจากผลิตภัณฑของผูผลิตรายอ่ืนๆ
อยางเดนชัด ตองเปนตราสินคาที่สามารถแสดงสัญลักษณ (Symbolic) 
กอใหเกิดการจูงใจทางอารมณ (Emotional) รวมทั้งตองมีลักษณะที่
สามารถจับตองได (Tangible) 
 แนวความคิดที่ ใช สําหรับกลยุทธการสร างตราสินค าของ
ผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใต ไดแก (1) ตองเปนตราสินคาที่
สามารถทําผูบริโภคเชื่อวา มีความแตกตางอยางมีความหมายระหวาง
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ข อ ง ก ลุ ม กั บ
ผลิตภัณฑของผู ผลิตราย
อ่ืนๆ (Brand differences) 
(2)  ตองเปนตราสินค าที่
สามารถสรางความเขาใจใน
ตัวผลิตภัณฑ และสามารถ
จูงใจใหผูบริโภคเกิดความ
ตอง การ ซ้ือได  ( 3 )  ตอ ง
สามารถสรางความสําคัญใหกับตัวตราสินคานั้นได และ (4) ตองเปน
ตราสินคาที่สามารถสรางภาพพจนที่ดีใหกับตัวผลิตภัณฑและสามารถ
สงผานภาพลักษณที่ดีนั้นสูผูบริโภคได 
 ดังนั้นคณะผูวิจัย ผูนํากลุม และสมาชิกกลุมจึงไดปรึกษาหารือ
รวมกันเพ่ือกําหนดแนวคิดสําหรับใชออกแบบตราสินคา โดยอางอิง
เคร่ืองมือที่ใชในการทอผาทอของชาวไทลือ้โบราณกอใหเกิดผลิตภัณฑ
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ผาทอที่มีความสวยงาม ทนทาน กอใหเกิดตราสินคาที่สามารถสื่อ
ความหมายไดดังนี ้
ความหมายของตราสินคา “ไทลื้อบานลวงใต” 

(Who) เปนผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต 
โ ด ย ใ ส ชื่ อ         
“ไทลื้อบานลวง
ใต ” ด ว ย
ตั ว อั ก ษ ร ที่ มี
ความโดดเดน 
เปนเอกลักษณ 
มีความชัดเจน 
แล ะ ใ ช โ ท น สี
น้ําตาลเพ่ือขับ
เนนภาพลักษณความเปนธรรมชาติของตัวผลิตภัณฑ เพ่ือวัตถุประสงค
ในการสื่อสารกับกลุมลูกคาเปาหมาย  
 (What) เนนคุณสมบัติของผลิตภัณฑที่เปนผลิตภัณฑหัตถกรรม
ผาทอมือ ผานทางรูปภาพ “เคร่ืองปนฝายโบราณ” ที่ยังคงพบเห็นได
ตามบานของชาวไทลื้อที่ยังคงประเพณีการทอผาแบบดั้งเดิมไว หรือที่
เก็บสะสมไว ใชโทนสีน้ําตาลเพ่ือขับเนนภาพลักษณความเปนธรรมชาติ
ของตัวผลิตภัณฑและมีความสัมพันธสอดคลองกับสีของตัวหนังสือ  
  1.2 ปรับรูปแบบปายกํากับสินคา (Tag) 
เพ่ือเนนความเปนผลิตภัณฑผาทอมือของกลุมไทลื้อ 
บานลวงใตใหมีความเดนชัดมากยิ่งขึ้น พรอมใสชื่อ
ผูนํากลุม ที่อยู  เบอรโทรศัพทของแหลงผลิตที่
สามารถติดตอได และเปาหมายเพ่ิมเติมของปาย
กํากับสินคา คือ การนําไปใชเปนที่คั่นหนังสือ ใช
ตกแตง หรือติดตัวเพ่ือใชประโยชนดานอ่ืนๆ มีผล
ดานการประชาสัมพันธ เพ่ือเพ่ิมจํานวนผูที่ รู จัก
ผลิตภัณฑของกลุมใหมีจํานวนมากขึ้น  
 2 กลยุทธดานราคา 
 เพ่ือแสดงใหเห็นวา ผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบาน
ลวงใตเปนสินคาคุณภาพสูง มีความคุมคาในมุมมองของผูบริโภค และ
สามารถใชงานไดจริง สอดคลองกับตําแหนงของผลิตภัณฑที่ไดวางไว 
กลุมจึงกําหนดระดับราคาตามกลยุทธการตั้งราคามุงที่คุณคาการรับรู 
(Perceived Value Pricing) ของผลิตภัณฑในสายตาของผูบริโภค เนน
ระดับราคาที่สูงกวาคูแขงขันตามระดับคุณภาพของสินคา ความ
ทนทาน สีสันที่สวยงาม สะดุด โดยคํานึงถึงคุณคาที่สงมอบใหแกลูกคา
สูงสุด 
 3 กลยุทธดานชองทางการจัดจําหนายที่เหมาะสมไดแก 
 3.1 การจัดจําหนายผานชองทางตรง (Direct channel) หรือ
ชองทางศูนยระดับ (Zero level channel) เปนชองทางที่ผูผลิตจะ
ขายสินคาใหแกผูบริโภคโดยตรง เปนการกําหนดกลุมลูกคาแบบ B2C 
(Business to Customers) ผานการแสดงสินคาในงานตางๆทั้งใน
จังหวัด จังหวัดใกลเคียง และในกรุงเทพมหานคร โดยใชผูแทนกลุมเปน
ผูใหรายละเอียดสินคา ชักชวนใหผูซ้ือเกิดการสนใจซ้ือ รวมทั้งการ
แสดงสินคาผานสื่ออินเทอรเน็ต หรือเว็บไซตของผูที่เก่ียวของ เชน 
เว็บไซตของเทศบาลตําบลดอยสะเก็ด เปนตน  
 
 
 
 

 
 3.2 เพ่ิมการจัดจําหนายผานชองทางประเภท 1 ระดับ (การ
กําหนดกลุมลูกคาแบบ B2B - Business to Business) ไดแก การขาย
สินคาผานตัวแทนหรือพอคาปลีก เปนตน 

 
 
 4 กลยุทธดานการสงเสริมการตลาดเลือกใช 
 4.1 กลยุทธการสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated 
Marketing Communication – IMC) ภายใตขอจํากัดดานทรัพยากร
ดานเงินทุน ความรู และทรัพยากรบุคคล มีความสอดคลองกับตําแหนง
ทางการตลาดที่ไดวางไว ประกอบดวย 
 4.1.1 กลยุทธการโฆษณา (Advertising Strategy) มี
วัตถุประสงคเพ่ือแจงขอมูลผลิตภัณฑ จูงใจ และเตือนความทรงจํา
เก่ียวกับผลิตภัณฑของกลุม เพ่ิมจํานวนผูรูจักตราสินคา “ไทลื้อบาน
ลวงใต” ใหมีจํานวนมากขึ้น สื่อที่เลือกใช ไดแก สื่อสิ่งพิมพ (โบรชัวร) 
สื่ออิเล็กทรอนิกส (โฆษณาผานเว็บไซดของเทศบาลตําบลดอยสะเก็ด) 
สื่อบุคคล (กลุมลูกคาปจจุบัน ผูที่คาดวาจะเปนลูกคา และประชาชนใน
พ้ืนที่บานลวงใต) เปนตน 
 4.1.2 ก ล ยุ ท ธ ก า ร
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ  ( Public 
Relations –PR Strategy) มุงเนน
การสื่อสารแบบสองทาง (Two-
way communication) เพ่ือสราง
ทัศนคติที่ดี  ความเชื่อถือ และ
ภ า พ ลั ก ษ ณ ที่ ดี ที่ มี ต อ ก ลุ ม
หัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต
และผลิตภัณฑของกลุม ตัวอยาง
เคร่ืองมือที่กลุมไดริเร่ิมจัดทํา ไดแก 

สื่อมวลชนสัมพันธ (Press/Media 
Relation) และการจัดกิจกรรม
พิเศษ (Special Event) เพ่ือเขา
รวมงานซ่ึงจัดโดยวัฒนธรรมจังหวัด
เชียงใหม  ในวันที่  25 กันยายน 
2554 ระหวางเวลา 9.00-12.00น. 
ในรูปแบบการจัดทําของที่ระลึกรูป
ชาย-หญิงพรอมเคร่ืองแตงกายแบบ
ไทลื้อครบชุด โดยแบงออกเปน 2 
สวนไดแก สวนที่ 1 เปนของที่ระลึก

สําหรับผูวาราชการจังหวัดเชียงใหม และสวนที่ 2 ของที่ระลึกสําหรับ
ผูเขารวมงานทุกคน และในวันงานจะมีการสาธิตวิธีการประดิษฐของที่
ระลึกโดยสมาชิกกลุมหัตถกรรมไทลื้อบานลวงใตใหแกผูที่มีความสนใจ
เขารวมงานดังกลาว  
 4.1.3 กลยุทธการสงเสริมการขาย (Sale Promotion Strategy) 
ใชวิธีการพิจารณาใหสวนลด (Discount) สําหรับผูที่สั่งผลิตหรือสั่งซ้ือ
สินคาคร้ังละมากๆ  
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7. การอภิปรายผล 
 การอภิปรายผลงานวิ จัยอางอิงตามทฤษฎีสวนประสมทาง
การตลาดและแนวคิดทางการตลาดสําหรับสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
หมูบาน สรุปผลตามปจจัยกลยุทธดานตางๆไดดังนี ้
 1 กลยุทธดานผลิตภัณฑ พบวา ดวยขอจํากัดของลวดลายดั้งเดิม
ที่สญูหายของผาทอไทลื้อบานลวงใต ผลิตภัณฑของกลุมหัตถกรรมผา
ทอไทลื้อบานลวงใตในปจจุบัน จึงควรใหความสําคัญและแสดงให
ผูบริโภครับรูไดถึงคุณภาพ ความคงทน ความละเอียดของเนื้อผา ความ
ถูกตองของลวยลาย ความงดงามของของสีของผลิตภัณฑ  สอดคลอง
กับผลการวิจัยของเบญจา บุญสุภาพ [6] ที่กลาววา กลุมตองออกแบบ
และพัฒนาลวดลายของผาใหมีความแตกตางจากผลิตภัณฑของกลุมทอ
ผากลุมอ่ืนๆ ควรพัฒนาการใชสียอมธรรมชาติเพ่ือรองรับการขยายตัว
ในตลาดที่มีความนิยมสีธรรมชาติ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ
พรรณนุช ชัยปนชนะ [7] นอกจากนี้กลุมตองมีปายชื่อหรือสัญลักษณ 
(โลโก) สําหรับผลิตภัณฑเพ่ือสามารถสื่อความหมายไดวาเปนผลิตภัณฑ
ผาทอของชุมชนชาวไทลื้อบานลวงใตอยางชัดเจน สอดคลองกับแนวคิด
การหากลุมเปาหมายสําหรับสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เร่ืองการ
จัดทําตราสินคาหรือเคร่ืองหมายการคาพรอมสรางมาตรฐานสากลเพ่ือ
ขยายฐานการขายสินคา 
 2 กลยุทธดานราคา พบวา จากตําแหนงของผลิตภัณฑที่ถูก
กําหนดไว ตามระดับคุณภาพของสินคา กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบาน
ลวงใตจึงสามารถกําหนดระดับราคาผลิตภัณฑของกลุมไดสูงกวาคู
แขงขันรายอ่ืนๆ สอดคลองกับงานวิจัยของศิริพรรณ ปญญา [8] ที่
กลาวไววา ราคาจะสูงหรือต่ําใหพิจารณาตามคุณภาพและรูปแบบของ
สินคา รวมทั้งลักษณะเฉพาะของลูกคาเปาหมายเปนหลัก  
 3 กลยุทธดานการสงเสริมตลาด พบวา กลุมหัตถกรรมผาทอ       
ไทลื้อบานลวงใต ควรมุงเนนการจัดแสดงสินคาผานเครือขายความ
รวมมือของชุมชนและหนวยงานภาครัฐเชน วัดลวงใต หรือเทศบาล
ตําบลดอยสะเก็ด รวมทั้งการเขารวมงานสืบสานวัฒนธรรมประเพณี
ของชาวไทลื้อ โดยบริเวณจัดงานหรือจุดขายควรใชพนักงานขายที่
สามารถใหรายละเอียดเก่ียวกับสินคาไดเปนอยางดี สอดคลองกับ
ขอเสนอแนะดานกลยุทธดานการสงเสริมการจัดจําหนายของศิริพรรณ 
ปญญาคม [8] และพรรณนุช ชัยปนชนะ [7] ที่วา การเขารวมออกราน
และแสดงสินคาในงานเทศกาลตางๆ กลุมวิสาหกิจตองพ่ึงพาหนวยงาน
ราชการเปนหลัก รวมทั้งที่ศุภฤกษ ธาราพิทักษวงศ [9] สรุปไววา การ
สงเสริมการตลาดของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมยังตองการความ
ชวยเหลือจากรัฐบาล โดยเฉพาะดานการสงเสริมทางการตลาด และ
กลุมฯตองจัดทําแผนพับประชาสัมพันธประวัติความเปนมา รวมทั้ง
บอกถึงสินคาที่กลุมมีเพ่ือสื่อใหผูบริโภคทราบและรูจักสินคามากขึ้น 
 4 กลยุทธชองทางการจัดจําหนายที่เหมาะสม พบวา กลยุทธดาน
ชองทางการจัดจําหนายสินคาของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวง
ใตสอดคลองกับงานวิจัยของพรรณนุช ชัยปนชนะ [7] ที่สรุปวาชองทาง
หลักสําหรับการจัดจําหนาย ไดแก การขายตรงใหแกผูบริโภคที่สนใจ
เขามาซ้ือผลิตภัณฑและนักทองเที่ยวที่เขาไปเยี่ยมชมบานไทลื้อ และ
กลุมยังใชวิธีนําสินคาของตนออกรานแสดงสินคารวมกับหนวยงาน
ภาครัฐทั้งในและนอกพ้ืนที่อยางตอเนื่อง แตกลุมควรเพ่ิมชองทาง
การคาปลีกเพ่ือกระจายสินคาของกลุมเขาสูตลาดอ่ืนๆไดอยางทั่วถึง 
 
 
 
 

8. สรุปผล   
 จากผลการศึกษาวิจัยเร่ือง “กลยุทธการพัฒนาสวนประสมทาง
การตลาดผลิตภัณฑผาทอของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต 
อําเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม” ไดขอคนพบวา ภายใตสภาวะการ
แขงขันทางการตลาดในปจจุบัน กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต
แบงสวนตลาดโดยใชแนวคิดตลาดมวลรวม โดยมองวาผู ซ้ือมีความ
ตองการ ความชอบ และพฤติกรรมในการซ้ือสินคาที่ไมแตกตางกัน 
และจากสภาพการดําเนินงานที่ผานมา กลุมแบงตลาดเปาหมาย
ออกเปน 2 สวน ไดแก ตลาดสําหรับผลิตภัณฑหลัก เชน ผาทอผืน
ขนาดใหญ ที่มุงเนนการขายสงใหแกหนวยงานหรือลูกคาที่มีความ
ตองการสินคาผาผืนขนาดใหญสําหรับใชในการตัดเย็บ และตลาด
สําหรับผลิตภัณฑรอง ไดแก ผลิตภัณฑผาทอที่แปรรูป เชน เสื้อผา 
เคร่ืองแตงกาย ของที่ระลึก และของชํารวยเพ่ือใชในโอกาสตางๆ    
 นอกจากนี้ กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตยังใชการ
กําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ “ตามระดับราคาและคุณภาพของสินคา 
(Positioning by Price and Quality)” โดยมีเปาประสงคเพ่ือสื่อสาร
ใหผูบริโภคทราบ เขาใจ และรับรูไดวา สินคาผาทอของกลุมเปน
ผลิตภัณฑที่มีความคุมคา คุมกับราคาที่ตองจาย ควบคูไปกับการเลือก
ชองทางการตลาดที่สอดคลองเหมาะสมกับขั้นตอนและประสิทธิภาพใน
การผลิตรวมทั้งการทํางานของสาชิกกลุม ไดแก “ชองทางการตลาด
แบบ Outside in” เพ่ือกําหนดกลุมผูซ้ือจากการเปนผูที่ตองการสินคา
ผาทอที่สามารถสวมใสไดจริงในชีวิตประจําวัน ทันตอกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสแฟชั่นเสื้อผา แตยังคงไวซ่ึงเอกลักษณของ
ความเปนผาทอชาวไทลื้อไดอยางชัดเจน  
 ประเด็นการพัฒนากลยุทธสวนประสมทางการตลาดที่มีความ
เหมาะสมสอดคลองกับคุณลักษณะของผลิตภัณฑ ความสามารถในการ
ผลิตของสมาชิกของกลุม สัมพันธกับบริบทของชุมชน กลุมควรเลือกใช 
“กลยุทธเชิงรุก (Active Strategy)” ไดแก การสรางตราสินคา 
(Brand) “ไทลื้อบานลวงใต” เพ่ือบงชีถ้ึงเอกลักษณความเปนผลิตภัณฑ
“ชาติพันธุไทลื้อบานลวงใต” เปนตราสินคาที่กอใหเกิดแรงจูงใจทาง
อารมณ (Emotional) ของผูซ้ือ สามารถจับตองได (Tangible) รวมทั้ง
การปรับปรุงแกไขรูปแบบปายกํากับสินคา (Tag) ที่สามารถสื่อถึง
เร่ืองราวความเปนมาและแหลงที่มาของสินคา ตลอดจนการเพ่ิมเติม
ชองทางการจัดจําหนายผานทางตัวแทนหรือพอคาปลีก การสราง
เครือขายทางธุรกิจ (Network Marketing) เพ่ือเคลื่อนยายสินคาผาทอ
ไทลื้อใหถึงมือผูบริโภคกลุมใหมในชุมชนใกลเคียง ควบคูไปกับการ
โฆษณา “แบบปากตอปาก” ที่เกิดจากความประทับใจในตัวสินคาของ
ผูซ้ือและผูใช รวมทั้งการเลือกใชกลยุทธการสื่อสารทางการตลาดแบบ
บูรณาการ (Integrated Marketing Communication – IMC) ผาน
การโฆษณา (Advertising Strategy) ประชาสัมพันธ  (Public 
Relations –PR Strategy) เพ่ือมุงเนนการสื่อสารแบบสองทาง (Two-
way communication) เพ่ือสรางทัศนคติ ความเชื่อถือ และ
ภาพลักษณที่ดีที่มีตอสินคาของประชาชนทั่วไป ในลักษณะของกลยุทธ
สื่อมวลชนสัมพันธ (Press/Media Relation) และกลยุทธการจัด
กิจกรรมพิเศษ (Special Event) เปนตน 
 กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตเปนวิสาหกิจชุมชนขนาด
กลางและยอมประเภทธุรกิจการผลิตที่มีมูลคากิจการต่ํากวา 50 ลาน
บาท เปนกลุมธุรกิจที่บรรลุวัตถุประสงคของการรวมกลุมเพ่ือการผลิต
และการแปรรูปเพ่ือการอุปโภคบริโภคภายในครัวเรือน เพ่ือลดรายจาย
โดยการสรางผลิตภัณฑที่มีความหลากหลายเนนการพ่ึงพาตนเองเปน
หลัก ปจจุบันดําเนินงานในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชนที่ พ่ึงพาความ
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รวมมือการทํางานระหวางครอบครัวภายในชุมชนบานลวงใต ที่ยังคงมี
ขอจํากัดและอุปสรรคสําคัญทางดานการไดมาซ่ึงทรัพยากรที่ใชใน
กระบวนการผลิตและดานการตลาด  
 ดังนั้น กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต จึงควรหาแนวทาง
ในการยกระดับตนเองเพ่ือเขาสูการเปน “วิสาหกิจชุมชนระดับ
เครือขาย” เพ่ือเพ่ิมความรวมมือกับชุมชนใกลเคียง รวมทั้งหนวยงาน
ภาครัฐและองคกรเอกชน ในการเผยแพรผลิตภัณฑของกลุม และ
สามารถตอบสนองตอความตองการใชสินคาของชุมชนอ่ืนๆที่ไม
สามารถผลิตผาทอเพ่ือใชเองได  
 พรอมกันนี้ คณะผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาและ
ยกระดับการดําเนินงานของกลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใต ดังนี ้
กลุมหัตถกรรมผาทอไทลื้อบานลวงใตควรคิดคนและพัฒนาลวดลาย
ผลิตภัณฑผาทอไทลื้อที่มีความเปนเอกลักษณของกลุมขึ้นมาใหม โดย
ใชวิธีการศึกษา รวบรวม ลวดลายผาทอจากชาวไทลื้อในพ้ืนที่ของ
จังหวัดใกลเคียงอ่ืนๆ เพ่ือนํามาประยุกต ปรับปรุงและพัฒนา เขาสู
กระบวนการทอจนกระทั่งเกิดเปนลวดลายผาทอที่เปนเอกลักษณ
เฉพาะของกลุม และควรรวมมือกับภาครัฐ เชน เทศบาลตําบลดอย
สะเก็ด เพ่ือกําหนดแผนงานที่ชัดเจนในการสืบสาน ถายทอดภูมิปญญา
มรดก และวัฒนธรรมการทอผาไปยังคนรุนใหมในชุมชน เพ่ืออนุรักษ
และดํารงวัฒนธรรมการทอผาและผลิตภัณฑผาทอไทลื้อบานลวงใตให
คงอยูตอไป 
 และเพ่ือใหงานวิจัยทางดานผลิตภัณฑหัตถกรรมผาทอไทลื้อบาน
ลวงใตมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น คณะวิจัยควรเชื่อมโยงความสําคัญของ
มาตรฐานสินคา Fairtrade กับงานวิจัย เพ่ือเพ่ิมเติมมิติระบบการคา
ทางเลือกที่สามารถสรางความเปนธรรมใหแกกลุมผูผลิตสินคา
หัตถกรรม (สินคาในกลุม Niche Market) โดยเฉพาะในประเทศที่
กําลังพัฒนา ภายใตกระบวนการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม รวมถึง
การสงเสริมระบบสวัสดิการสังคมภายในชุมชนผูผลิต อันจะนําไปสูการ
พัฒนาชุมชนและเศรษฐกิจชุมชนอยางยั่งยืน ตลอดจนการเชื่อมโยงกับ
การรับรองมาตรฐานคุณภาพสินคาที่มีความสอดคลองกับประเด็น
ทางดานจริยธรรม (Ethical label) เชน ตรารับรองผลิตภัณฑที่มุงให
ขอมูลผูบริโภคเร่ืองการยั่งยืนและการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมที่ดี เชน 
Rainforest Alliance รวมทั้ง ตรารับรองทางดานจริยธรรมของกลุม 
Ethical Tea Partnership เพ่ือปูทางสําหรับการพัฒนาผลิตภัณฑผา
ทอใหมีมาตรฐาน มีความพรอม และเปนที่ยอมรับของตลาดการคา
ยุโรปไดในอนาคต 
 

9. กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยนี้ไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจากเครือขายบริหารการวิจัย
ภาคเหนือตอนบน สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) โดย

มีรองศาสตราจารย ดร.รัตนาพร เศรษฐกุล เปนที่ปรึกษาโครงการ 
ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้
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