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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้เปนการศึกษา โครงการธนาคารความดี ของ
ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงใหม โดยทําการศึกษาเก่ียวกับ
ฐานคิดและพัฒนาการ โครงสราง การบริหารจัดการ และปจจัยที่มี
ผลตอความสําเร็จของธนาคารความดี ซ่ึงใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยใชรูปแบบของแบบสอบถาม และการสัมภาษณคณะกรรมการ
โครงการธนาคารความดี พบวา โครงการธนาคารความดีจัดตั้งขึ้น
เพ่ือสงเสริมใหทุกภาคสวนของสังคมมีสวนรวมในการพัฒนา "คน" 
ใหมีความรู  มีคุณธรรม  จริยธรรม  ความสามัคคี  ความเอ้ือ
อาทร  และสันติสุขอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจพอเพียง  ซ่ึง
สงผลใหประชาชนในตําบลหัวงมมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  เพ่ิมความ
เขมแข็งใหแกชุมชน  สรางความมั่นคงในสังคม  ในสวนโครงสราง
และการบริหารจัดการเปนลักษณะเดียวกับธนาคารพาณิชย คือ มี
การ เปด บัญชี  การฝาก-ถอน ความดี  และปจ จัยที่ มี ผลตอ
ความสําเร็จของโครงการขึ้นอยูกับความรวมมือของประชาชน การ
ดําเนินงานของผูนําชุมชน อีกทั้งยังไดศึกษาแนวทางการพัฒนา
ธนาคารความดีในอนาคต พบวา ในอนาคตโครงการธนาคารความดี
ตองการใหมีการขยายสาขาของธนาคารความดี การพัฒนารูปแบบ
ในการเก็บขอมูลการฝาก-ถอนความดี การตอยอดโครงการ รวมถึง
การดําเนินงานแบบยั่งยืน                    

คําสําคัญ: ธนาคารความดี, คุณธรรม, จริยธรรม, ความสามัคคี, เอ้ือ
อาทร 

Abstract 
 This research project is a study of the 
goodness banks. Phan district of Chiang Mai tambon hua-
ngom. Study on the concept and development of 
management structure. And factors affecting the success 
of a goodness bank. The use of qualitative research 
methods. The form of a questionnaire and Committee 
interviews the goodness bank. Found that the goodness 
banks project are set up to encourage all sectors of 
society to participate in the development of "person" to 
have knowledge of morality, ethics, generosity, unity and 
sustainable peace based on sufficiency. As a result, the 
district is in a better quality of life ppopulation. 
Strengthen the community. Stability in society. In the 
structure and management as well as the bank account 
is a deposit - withdrawal and factors affecting their 
success depends on the cooperation of the public.  

 
Implementation of community leaders. The study of the 
development of banking in the future. The project found 
that banks are required to have a bank branch.  
I developed a program - remove it. To build the project. 
And sustainable operations.                                  
 
Keywords: Goodness Bank, meritocracy, ethics, unity, 
helpfulness 
 

1. บทนํา  
 แนวความคิดพ้ืนฐานของงานพัฒนาชุมชนเปนสิ่งที่
สําคัญที่จําทําใหพัฒนากรสามารถทํางานกับประชาชนไดอยาง
ถูกตอง และทําใหงานมีประสิทธิภาพ แนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนา
ชุมชนในระดับการปฏิบัติ มีดงันี้ 

1. การมีสวนรวมของประชาชน (People 
Participation) เปนหัวใจของการพัฒนาชุมชน โดยยึดหลักของการ
มีสวนรวมที่วา ประชาชนมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจวางแผนงาน 
การปฏิบัติการและรวมบํารุงรักษา 

2. การชวยเหลือตนเอง (Aided Self-Help) 
เปนแนวทางในการพัฒนาที่ยึดหลักการสําคัญประการหนึ่ง คือ ตอง
พัฒนาใหประชาชนพ่ึงตนเองไดมากขึ้น โดยมี รัฐคอยใหการ
ชวยเหลือ สนับสนุน ในสวนที่เกินขีดความสามารถของประชาชน 
ตามโอกาสและหลักเกณฑที่เหมาะสม 

3. ความคิดริเร่ิมของประชาชน (Initiative) ใน
การทํางานกับประชาชนตองยึดหลักการที่วา ความคิดริเร่ิมตองมา
จากประชาชน ซ่ึงตองใชวิถีแหงประชาธิปไตย และหาโอกาสกระตุน
ใหการศึกษา ใหประชาชนเกิดความคิด และแสดงออกซ่ึงความ
คิดเห็นอันเปนประโยชนตอหมูบาน ตําบล 

4. ความตองการของชุมชน (Felt-Needs) การ
พัฒนาชุมชนตองใหประชาชน และองคกรประชาชนคิด และ
ตัดสินใจบนพ้ืนฐานความตองการของชุมชนเอง เพ่ือใหเกิดความคิด
ที่วางานเปนของประชาชน และจะชวยกันดูแลรักษาตอไป 

5. การศึกษาภาคชีวิต (Life-Long Education) 
งานพัฒนาชุมชนถือเปนการะบวนการใหการศึกษาภาคชีวิตแก
ประชาชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคน ดารใหการศึกษา ตองให
การศึกษาอยางตอเนื่องกันไป ตราบเทาที่บุคคลยังดํารงชีวิตอยูใน
ชุมชน [1] 
 การพัฒนาชุมชนนอกจากจะเปนหนาที่ของผูนําดานการ
ปกครองแลว ปจจุบันในการบริหารการพัฒนาชุมชนยังมีพระสงฆ
เปนผูที่มีสวนในการพัฒนาชุมชนเชนกัน ซ่ึงการพัฒนาชุมชนของ
พระสงฆสวนใหญจะเกิดขึ้นในชนบทมากกวาในเมือง ดวยเหตุที่
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สภาพสังคมในชนบทนั้นยังมีแบบเกาอยูเปนจํานวนมากคือ เปน
สังคมที่มีวัดเปนศูนยกลางในการประกอบกิจกรรมแทบทุกดานของ
หมูบาน มีภิกษุเปนผูนําที่สําคัญของชุมชน ดังนั้นกระสงฆจึงมีความ
เก่ียวของกับชีวิตความเปนอยูของชาวบานโดยปริยาย กิจกรรมใดที่
เปนไปเพ่ือสรางความเจริญกาวหนาใหแกหมูบาน พระสงฆก็จะมี
สวนเก่ียวของเสมอ โดยยึดหลักวา เปนการใหความชวยเหลือโดย
เมตตากรุณาโดยพ้ืนฐานความเปนจริงที่วาทานเปนสวนหนึ่งใน
ชุมชนแหงนั้น และจําเปนตองพ่ึงพาอาศัยปจจัยการดํารงชีพจาก
ชาวบาน ซ่ึงความเปนอยูที่สุขสมบูรณของหมูบานก็ยอมมีผลตอ
ความเปนอยูของตัวทานเองดวย จึงเปนที่ปรากฏใหเห็นโดยทั่วไปวา 
กอนที่รัฐบาลจะไดเร่ิมพัฒนาชุมชนชนบท และวางแผนโครงการเขา
ไปยังทองถิ่นชนบทหางไกลนั้นพระสงฆซ่ึงจําพรรษาอยูในหมูบานแต
ละแหงก็ไดมีบทบาทในการเปนผูนําการพัฒนาหมูบานนั้นๆอยางไม
เปนทางการอยูแลว จนเปนปกติวิสัย และเมื่องานพัฒนาดังกลาวเขา
ไปถึงหมูบาน ทานก็ไดเขารวมงานเหลานนั้นดวยความเต็มใจ เชน 
เปนผูนําในการเสนอความคิดริเร่ิม และเปนที่ปรึกษาและเปนศูนย
รวมแหงศรัทธาเรียกความรวมมอืจากชาวบานในการสรางสาธารณ
สมบัติและสิ่งสาธารณูปโภค เปนตน [2] 
 เชนเดียวกับองคการบริหารสวนตําบลหัวงม  ในฐานะ
เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ที่มีหนาที่ในการพัฒนาทั้งดาน
โครงสรางพ้ืนฐานและดานคุณภาพชีวิตใหแกประชาชนในพ้ืนที่การ
ปกครอง โดยองคการบริหารสวนตําบลหัวงมไดมีนโยบายในการ
สงเสริมใหทุกภาคสวนของสังคม ไมวาจะเปนผูนําดานการปกครอง
สวนทองถิ่น ผูนําดานการสาธารณสุข รวมทั้งพระสงฆ ใหมีสวนรวม
ในการพัฒนา “คน” ใหมีความรู มีคุณธรรม  จริยธรรม  ความ
สามัคคี  เอ้ืออาทร  และสันติสุขอยางยั่งยืน  บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง  องคการบริหารสวนตําบลหัวงมจึงไดสรางนวัตกรรมการ
พัฒนาชุมชนโดยการจัดตั้งโครงการธนาคารความดี เพ่ือพัฒนา
ชุมชนตําบลหัวงม   ใหเปนสังคมที่ดีงาม  และมีความอยูเย็นเปนสุข
รวมกัน  และเพ่ือฟนฟูวิถีวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาชุมชนใหมี
สวนในการพัฒนาสังคมชุมชน อีกทั้งเพ่ือนําหลักธรรมคําสอนทาง
พุทธศาสนา คุณธรรม ศีลธรรม วิถีวัฒนธรรม ความเชื่อ จารีต
ประเพณี และสิ่งที่ดีงาม ภายในชุมชน เขามาจัดระบบการเรียนรู 
และสงตอใหเกิดขึ้นตอคนรุนหลังของตนเองในชุมชน จากทุนทาง
สังคมที่มีอยู  จึงทําใหองคการบริหารสวนตําบลหัวงม  รวมกับทุก
กลุมพลังมวลชน  และสวนราชการตาง ๆ ในการทํางานรวมกันแบบ
บูรณาการเปนองครวม  มุงมั่นรวมกันที่จะสรางสังคมที่มีคุณธรรม
นําการพัฒนา เพ่ือความสุขความเจริญอยางแทจริง  โดยการสราง
จิตสํานึกทางคุณธรรมจริยธรรม และขับเคลื่อนใหคุณธรรมจริยธรรม
เปนพลังของการพัฒนาทุกประเภท  ประกอบกับรัฐบาลไดประกาศ
เร่ือง คุณธรรมนําการพัฒนา เปนวาระแหงชาติใหทุกกระทรวง 
ทบวง กรม ถือปฏิบัติที่จะสงเสริมใหเกิดคุณธรรม  จริยธรรม  เปน
พ้ืนฐานของการพัฒนาทุกดาน  เพ่ือมุงสูสังคมคุณธรรม [3] 
 เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลหัวงมไดกอตั้ ง
โครงการธนาคารความดี เพ่ือพัฒนาชุมชน แตยังไมมีผูทําการศึกษา
โครงสรางและการบริหารจัดการโครงการธนาคารความด ีผูวิจัยจึงมี
ความสนใจในการที่จะทําการศึกษาถึงโครงสรางและการบริหาร
จัดการโครงการธนาคารความด ี 
 
 
 

2. วัตถุประสงค  
 เพ่ือศึกษาโครงสรางและการบริหารจัดการโครงการ

ธนาคารความดี ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 

3 .  แ นวคิ ด  ทฤษฎี  กรอบแ นวคิด การวิ จั ยแ ละ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ผูวิจัยไดทําการการศึกษาวิจัยเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฏี

เร่ืองกระบวนการบริหารและการมีสวนรวมของพระสงฆในการ

พัฒนาชุมชน 

 3.1 แนวคิดการบริหารงานสมัยใหม 

 คําวา การบริหาร (administration) มีรากศัพทมาจาก
ภาษาลาติน (administatrae) หมายถึง ชวยเหลือ (assist) หรือ
อํานวยการ (direct) การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมาย
ใกลเคียงกับคําวา (minister) ซ่ึงหมายถึง การรับใชหรือผูรับใช หรือ
ผู รับใช รั ฐ คือ รัฐมนต รีสําหรับความหมายดั้ ง เดิมของคําว า 
administer หมายถึง การติดตามดูแลสิ่งตางๆ สวนคําวาการจัดการ 
(management) นิยมใช ในภาคเอกชนหรือภาคธุร กิจ ซ่ึงมี
วัตถุประสงคในการจัดตั้งเพ่ือมุงแสวงหากําไร (profits) หรือกําไร
สูงสุด (maximum profits) แตอยางไรก็ตามทั้งสองคํานี้ก็อาจใช
แทนกันได ซ่ึงหมายถึงการบริหาร เชนเดียวกัน [4] 
 3.2 ความหมายของการบริหาร 
 ไดมีนักวิชาการใหความหมายของการบริหารไวแตกตาง
กันตามทัศนะของแตละคน ซ่ึงผูศึกษาขอยกตัวอยางดังนี้   

Herbert A. Simon กลาวถึงการบริหารวา หมายถึง
กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต ๒ คนขึ้นไป รวมกันดําเนินการเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค [4]   

Hutchinson กลาววา การบริหาร หมายถึง ศิลปะหรือ
ความสามารถในการรวมวัตถุและกําลังคนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคที่
กําหนด [5]  

Koontz and Donnell กลาววา การบริหาร หมายถึง 
การทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน [6]  

Ernest Dale กลาววา การบริหาร หมายถึง 
กระบวนการจัดองคการและการใชทรัพยากรตางๆ เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา [7]  

Peter F. Drucker กลาววา การบริหาร คือ ศิลปะใน
การทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน ภายในสภาพองคการนั้นๆ 
ทรัพยากรดานบุคคลจะเปนทรัพยากรหลักขององคการที่เขามา
รวมกันทํางานในองคการ ซ่ึงคนเหลานี้จะเปนผูใชทรัพยากรดาน
วัตถุอ่ืนๆ เคร่ืองจักร อุปกรณ วัตถุดิบ เงินทุน รวมทั้งขอมูลสนเทศ
ตางๆ เพ่ือผลิตสินคาหรือบริการออกจําหนายและตอบสนองความ
พอใจใหกับสังคม [8]  

Frederick W. Taylor ใหความหมายไววา งานบริหาร
ทุกอยางจําเปนตองกระทําโดยมีหลักเกณฑ ซ่ึงกําหนดจากการ
วิเคราะหศึกษาโดยรอบคอบ ทั้งนี้ เพ่ือใหมีวิธีที่ดีที่สุดในอันที่จะ
กอใหเกิดประสิทธิภาพในการผลิตมากยิ่งขึ้นเพ่ือประโยชนสําหรับ
ทุกฝายที่เก่ียวของ [9]  

สมพงศ เกษมสิน มีความเห็นวา การบริหาร หมายถึง
การใชศาสตรและศิลปนําเอาทรัพยากรบริหาร (administrative 
resource) เชน คน เงิน วัสดุสิ่งของและการจัดการ มาประกอบการ
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ตามกระบวนการบริหาร (process of administration) เชน 
POSDCoRBModel ใหบรรลุวัตถุประสงคที่ กําหนดไวอยางมี
ประสิทธิภาพ [10] และกลาวไววา คําวา การบริหารนิยมใชกับการ
บริหารราชการหรือการจัดกาเก่ียวกับนโยบาย ซ่ึงมีศัพทบัญญัติ วา 
รัฐประศาสนศาสตร (public administration) และ คําวา การ
จัดการ (management) นิยมใชกับการบริหารธุรกิจเอกชน หรือ
การดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดไว และยังใหความหมายการ
บริหารไววา การบริหารมีลักษณะเดนเปนสากลอยูหลายประการ 
ดังนี้ [10]  

1. การบริหารยอมมีวัตถุประสงค 
2. การบริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนองคประกอบ 
3. การบริหารตองใชทรัพยากรการบริหารเปน 
องคประกอบพ้ืนฐาน 
4. การบริหารมีลักษณะการดําเนินการเปนกระบวนการ 
5. การบริหารเปนการดําเนินการรวมกันของกลุมบุคคล 
6. การบริหารอาศัยความรวมมือรวมใจของบุคคล 
กลาวคือ ความรวมใจ (Collective mind) จะกอใหเกิดความ
รวมมือของกลุม (Group cooperation) อันจะนําไปสูพลัง
ของกลุม (Group effort) ที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค 
7. การบริหารมีลักษณะการรวมมือกันดําเนินการอยางมี 
เหตุผล 
8. การบริหารมีลักษณะเปนการตรวจสอบผลการ 
ปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค 
9. การบริหารไมมีตัวตน (intangible) แตมีอิทธิพลตอ 
ความเปนอยูของมนุษย 

  3.3 ความหมายของการพัฒนา 
  สนธยา พลศรี ไดใหความหมายของการพัฒนา วาเปน
ความเจริญกาวหนาโดยทั่ว ๆ ไป เชน การพัฒนาหนวยงาน ชุมชน
หรือประเทศ คือ การทําใหสิ่งเหลานั้นดีขึ้น เจริญขึ้นสนองความ
ตองการของประชาชนสวนใหญไดดียิ่งขึ้นหรืออาจจะกลาวไดวา  
การพัฒนา  เปนกระบวนการของการเคลื่อนไหวจากสภาพที่ไมนา
พอใจไปสู สภาพที่ น าพอใจ การพัฒนา เปนกระบวนการที่
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมหยุดนิ่ง [11]  
  ดิ เ ร ก ฤกษ หร า ย  กล า วว า การ พัฒนา หมายถึ ง 
กระบวนการ (Process) ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของกลุมบุคคล
เปาหมายมุงใหเกิดความเสมอภาคและการกระจายอยางเปนธรรม
ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใหเกิดชองวางระหวางคนรวยกับคน
จนนอยที่สุด ทั้งนี้กระบวนการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาสามารถที่จะ
กําหนดทิศทางของการเปลี่ยนแปลงไดอยางบังเกิดผล [12]   

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมขอมูลทุติยภูม ิ
 1. ตรวจสอบเอกสาร 
 2. ศึกษาขอมูลทัว่ไปและขอมูลที่เก่ียวของของกลุมและ
พ้ืนที่เปาหมาย 
 
 
 
ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมขอมูลปฐมภูมิ และวิเคราะห และสังเคราะห 
1. ฐานคิดและพัฒนาการของโครงการธนาคารความดีตําบลหัวงม 
อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 2. โครงสรางและการบริหารจัดการโครงการธนาคาร
ความดี ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ในแตละยุคของ
การพัฒนา 
 4. ผลดี ผลเสีย และอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ
ธนาคารความดี 
 4. ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการธนาคาร
ความดี ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 5. แนวทางการพัฒนาโครงการธนาคารความดี ตําบล
หัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ในอนาคต 
 
  
 
 
ขั้นตอนที่ 3 สรุปและจัดทําเอกสารการวิจัย 
 
 

4. วิธีดําเนินงาน   
 4.1 กรอบแนวการทดสอบเคร่ืองมือ (Test of 
Instrument) 
 การเก็บรวบรวมขอมูลจะทําการเก็บรวบรวมขอมูล
จาก  2 แหลงคือ 
 1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
 โดยศึกษาและรวบรวมขอมูลจากหนังสือ เอกสาร
งานวิจัย วิทยานิพนธตางๆ รวมทั้งกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ 
หนังสือสั่งการ และเอกสารขอปฏิบัติของงานราชการที่เก่ียวของ 
 2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
 เปนการศึกษาจากกลุมสมาชิกธนาคารความดีที่มีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชนใน ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ซ่ึงเปนคณะกรรมการโครงการธนาคารความด ีโดยวิธีการสัมภาษณ
และรวบรวมขอมูลจากคณะกรรมการที่มีสวนรวมในการดําเนินการ
การพัฒนาชุมชน ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ซ่ึง
จัดเก็บจากแหลงขอมูลในพ้ืนที่ และทําการรวบรวมขอมูล  
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 4.2 วิธีการรวบรวมขอมูล (Data Gathering)
 เคร่ืองมือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการศึกษาคร้ังนี้ 
คือ     
 1. แบบสัมภาษณ (Questionnaire) ชนิดปลายเปด 
(Open ended) แยกออกเปน 4 สวน คือ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
สวนที่ 2 เทคนิคในการนําหลักธรรมมาใชใน

การบูรณาการการพัฒนาชุมชน 
สวนที่ 3 ความเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวม

ของชุมน  วัด โรงเรียน องคกรเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน 
สวนที่ 4 ความเห็นเก่ียวกับ ผลดี ผลเสีย 

และอุปสรรคในการดําเนินการโครงการธนาคารความด ี
 2. ใชวิธีการสัมภาษณ (Interview)  
 การสัมภาษณจะเปนแบบไมมีโครงสรางโดยการ
สนทนาพูดคุย สอบถามจากแหลงขอมูลที่เปนตัวบุคคล เชน ผูนํา
ชุมชน ประชาชนผูอาวุโส ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลหัวงม 
จํานวน 10 คน เพ่ือเปดโอกาสใหผูนําชุมชนและขาราชการดังกลาว
ไดแสดงความคิดเห็นและทัศนะไดอยางกวางขวาง ซ่ึงจะทําให
สามารถไดรับขอมูลดานลึกเชิงคุณภาพนํามาประกอบการวิเคราะห
ไดอยางชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 

5. ผลการศึกษา และการอภิปรายผล 
               ตามวัตถุประสงคของการวิ จัยที่ ต องการศึกษา 
โครงสรางและการบริหารจัดการของโครงการธนาคารความดี ซ่ึง
เปนนวัตกรรมการพัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลหัวงม 
อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังตอไปนี ้

1. ฐานคิดและการพัฒนา 
          โครงการธนาคารความดีเปนนวัตกรรมการบริหารงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลหัวงม ที่ไดจัดตั้งขึ้นจากการที่พระครู
สุจินกัลยาธรรม เจาอาวาสวัดศรีเมืองมูล และองคการบริหารสวน
ตําบลหัวงม ไดเล็งเห็นวาการใหความรวมมือกับกิจกรรมตางๆของ
ชาวบานในชุมชน ถือวาเปนการทําความดีอยางหนึ่ง จึงไดจัดตั้ง
โครงการธนาคารความดี เพ่ือใหเปนผลตอบแทนแกประชาชนที่ให
ความรวมมือในกิจกรรมตางๆ ซ่ึงเปนกิจกรรมทั้งในสวนการพัฒนา
ชุมชน การสรางความสามัคคี และการเอ้ือเฟอซ่ึงกันและกัน อีกทั้ง
เพ่ือเปนการสานความสัมพันธของประชาชนในชุมชน [13]  
 ซ่ึงตรงกับการใหความหมายของการบริหารของ Ernest 
Dale ที่วา การบริหาร เปนกระบวนการจัดองคการและการใช
ทรัพยากรตางๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถปุระสงคที่กําหนดไวลวงหนา 

2. โครงสรางการบริหารธนาคารความด ี
 โครงการธนาคารความดีมโีครงสรางการบริหารโครงการ
ตามรูปแบบของธนาคารพาณิชย ซ่ึงประกอบดวย การเปดบัญชี 
การฝาก-ถอน ความดี ซ่ึงผลตอบแทนจากการฝากความดีที่
เปรียบเสมือนดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชยนั้น ในชวงแรกความดีที่
นํามาฝากนั้นสามารถแลกเปลี่ยนเปนสิ่งของได ตามนโยบายของ
โครงการที่วา “ความดีสรางคาความเปนคน ยามขัดสนเราใหแลก
เปนสิ่งของ” ตัวอยางสิ่งของที่สามารถนําความดีมาแลกเปลี่ยนได
นั้น เชน ผาหม พัดลม วิทยุ หรือสิ่งของอุปโภคบริโภคตางๆ แต
เนื่องจากโครงการนี้มีจุดประสงคตองการใหประชาชนทําความดีโดย
ไมหวังสิ่งตอบแทน หลังจากที่ดําเนินโครงการมาไดระยะหนึ่งจึงได
เนนใหประชาชนทําความดีเพ่ือความดีมากกวาการทําความดีเพ่ือ

นํามาแลกเปนสิ่งของ [14] อีกทั้งโครงสรางของคณะกรรมการการ
บริหารของโครงการธนาคารความดีประกอบไปดวยบุคลากรหลาย
ฝายดังนี้  

1. พระราชสิทธินายก เจาคณะจังหวัดเชียงราย ดํารง
ตําแหนงที่ปรึกษา 

2. พระครูสุจิณกัลยาณธรรม รองเจาคณะอําเภอพาน 
จังหวัดเชียงราย ดํารงตําแหนงกรรมการอํานวยการ 

3. นายถวัลย ไชยปญโญ กํานันตําบลหัวงม ดํารงตําแหนง
กรรมการอํานวยการ 

4. นายวินัย เคร่ืองไชย นายกองคการบริหารสวนตําบล
หัวงม ดํารงตําแหนงกรรมการอํานวยการ 

5. นายพันธุดี พรหมเทศ รองนายกองคการบริหารสวน
ตําบลหัวงม ดํารงตําแหนงกรรมการผูจัดการ 

6. นายสมพงษ ขําหา หัวหนาสถานีอนามัยตําบลหัวงม 
ดํารงตําแหนงฝายบริหารเครือขาย 

7. นางลาวัลย คําแสนยศ ปลัดองคการบริหารสวนตําบล
หัวงม ดํารงตําแหนงฝายสนับสนุนทรัพยากร 

8. นายรุงโรจน ใจเที่ยง รองนายกองคการบริหารสวน
ตําบลหัวงม ดํารงตําแหนงฝายประชาสัมพันธ 

9. นายอดิศร ลาดลํา นักวิชาการศึกษา ดํารงตําแหนง
สมุหบัญช ี
 จากโครงสรางการบริหารโครงการขางตนนั้นจะเห็นวาผู
ที่ดํารงตําแหนงตางๆจะมาจากบุคคลหลายภาคสวน ทั้งในสวนของ
คณะสงฆ ผูนําดานการปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงเจาหนาที่ดาน
สาธารณสุข และเจาหนาที่ดานวิชาการ อีกทั้งยังมีบุคคลทั่วไปเขามา
มีสวนรวมในการบริหารโครงการ การที่มีบุคคลจากหลายภาคสวน
เขามามีสวนรวมในการบริหารนั้นจะทําใหการบริหารโครงการ
มองเห็นถึงปญหาไดอยางกวางขวาง และสามารถแกไขปญหาของ
โครงการไดอยางครอบคลุม ซ่ึงการมีโครงสรางการบริหารรูปแบบนี ้
จะทําใหโครงการมีโอกาสประสบความสําเร็จมากขึ้น  
 ซ่ึงผลจากการศึกษาที่ไดนั้นสอดคลองกับทฤษฎีการ
บริการของ Herbert A. Simon ที่วาการบริหาร หมายถึง กิจกรรม
ที่บุคคลตั้งแต ๒ คนขึ้นไป รวมกันดําเนินการเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค อีกทั้งยังสอดคลองกับสมพงศ เกษมสิน ที่ใหความเห็น
วา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและศิลปนําเอาทรัพยากร
บริหาร (administrative resource) เชน คน เงิน วัสดุสิ่งของและ
การจัดการ มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร (process of 
administration) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 

3. การพัฒนาโครงการธนาคารความดี  
  ในการจัดตั้งโครงการธนาคารความดี มีจุดประสงค
เพ่ือใหประชาชนในชุมชนทําความดี การพัฒนาในสวนของการ
บริการ ในชวงแรกของการจัดตั้งโครงการนั้นจะมีจุดบริการรับฝาก
ความดีตั้งอยูที่องคการบริหารสวนตําบลหัวงม และหากหมูบานใด
ในตําบลมีการทํากิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชนจะมีหนวยบริการรับฝาก
ความดีเคลื่อนที่ไปใหบริการการรับฝากความดี แตเนื่องจากอาจจะ
เกิดความผิดพลาดในการบันทึกขอมูล และความไมสะดวกในการ
ใหบริการในบางคร้ัง จึงไดมีการพัฒนาโครงการโดยการจัดตั้งสาขา
การรับฝากความดีในแตละหมูบานโดยมีผูใหญบานแตละหมูบาน
เปนผูรับฝากความดี และนําความดีที่รับฝากมาลงบันทึกที่องคการ
บริหารสวนตําบลทุกเดือน การพัฒนาในสวนของบุคคลากรการ
พัฒนาในสวนนี้ จะเปนการพัฒนาเพ่ือให บุคคลการมีความ รู
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ความสามารถที่จะใหขอมูลแกผูที่มาศึกษาดูงานโครงการธนาคาร
ความดี โดยขั้นตอนการพัฒนานั้นจะทําการถายทอดความรูเก่ียวกับ
โครงการจากรุนสูรุนเพ่ือใหโครงการมีดําเนินงานอยางตอเนื่อง และ
มีบุคคลกรเพียงพอตอการดําเนินงาน นอกจากนี้โครงการธนาคาร
ความดียังโครงการในเครือขายอีกหลายโครงการดังนี ้[15] 

1. โครงการ 1 วัน 1 บาท เพ่ือเติมโอกาสใหผูยากไร เปน
โครงการที่มจัีดหาทุนในการใหความชวยเหลือคนที่เดือดรอน หรือ
คนที่ตองการความชวยเหลือในรูปแบบตาง ๆ 

2. โครงการรอยคน รอยดวงใจ รอยความหวงใย แดผูสูงวัย
ที่ขาดแคลน เปนโครงการที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือชวยเหลือผูสูงอายุที่มีฐานะ
ยากจํา หรือเจ็บปวย โดยการประชาสัมพันธเพ่ือรับบริจาคทั้งปจจัย
ที่เปนสิ่งของ และเงิน จากผูที่มีจิตศรัทธา 

3. โครงการกลุมสัมพันธผูสูงอาย ุ
4. โครงการโรงเรียนผูสูงอายุ  โครงการนี้ เปนการจัด

การศึกษาอีกรูปแบบหนึ่ง ที่ตองการใหผูสูงอายุมีความเขาใจในเร่ือง
ที่มีความสําคัญตอการดําเนินชีวิต เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพดัง
วิสัยทัศนโรงเรียนผูสูงอาย ุที่วา "รูจริง ปฏิบัติได ถายทอดเปน"  ซ่ึง
จัดขึ้นทุกวันพฤหัสบดี ณ วัดศรีเมืองมูล บานบวกขอน หมูที่ 8 
ตําบลหัวงม จัดการเรียนการสอนโดยวิทยากรจิตอาสา 
  จากการที่โครงการธนาคารความดีมีโครงการอ่ืนๆอยู
ภายใตการดําเนินงานนั้น มีสวนทําใหโครงการธนาคารความดีมี
กิจกรรมมากมายเพ่ือใหประชาชนในชุมชนมีสวนรวมในการทํา
กิจกรรมมากขึ้น อีกทั้งยังทําใหมีกองทุนเพ่ือชวยเหลือประชาชนผู
ยากไรในชุมชนอีกดวย 
  จากผลการศึกษาจะเห็นไดวาการพัฒนาโครงการ
ธนาคารความดีนั้นเปนไปตามการใหความหมายการพัฒนาของ
สนธยา พลศรี ที่วา การพัฒนา คือ ความเจริญกาวหนาโดยทั่ว ๆ ไป 
เชน การพัฒนาหนวยงาน ชุมชนหรือประเทศ คือ การทําใหสิ่ง
เหลานั้นดีขึ้น เจริญขึ้นสนองความตองการของประชาชนสวนใหญ
ไดดียิ่งขึ้นหรืออาจจะกลาวไดวา การพัฒนาเปนกระบวนการที่
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมหยุดนิ่ง 

5. ผลดี ผลเสีย และอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ
ธนาคารความดี 
  ในการดําเนินงานใดๆยอมมีการเกิดทั้งผลดี และ
ผลเสีย อีกทั้งระหวางการดําเนินงานยังสามารถเกิดอุปสรรค
มากมายเพ่ือใหดําเนินการแกไข เชนเดียวกับโครงการธนาคารความ
ดี ซ่ึงผลดี ผลเสีย และอุปสรรคในการดําเนินงานของโครงการ
ธนาคารความดีสามารถสรุปไดดังนี ้
  เนื่องจากวัตถุประสงคของการจัดตั้งโครงการนี้เพ่ือให
ประชาชนในชุมชนสรางความดีเพ่ือตัวเอง คนอ่ืนและชุมชน และ
เพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนจากการเขารวม
กิจกรรมตางๆที่โครงการจัดขึ้น ซ่ึงผลดีของการจัดตั้งโครงการนี้ คือ 
ทําใหประชาชนมีความรูสึกภาคภูมิใจจากการทําความดี และยังได
ชวยเหลือผูอ่ืน อีกทั้งไดสรางความสัมพันธระหวางคณะสงฆ ผูนํา
ดานการปกครอง และประชาชนใหมีความแนนแฟนมากขึ้น รวมถึง
การลดชองวางดานการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน
ระหวางผูนําดานการปกครองกับประชาชน ซ่ึงสวนมากกิจกรรมดาน
การพัฒนาชุมชนจะมาจากความคิดเห็นของผูนําชุมชนมากกวา
ประชาชน แตจากการจัดตั้งโครงการนี้ประชาชนสามารถมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาชุมชนอีกดวย 

  ผลเสียของการจัดตั้งโครงการนี้เกิดขึ้นในชวงแรกของ
การจัดตั้งโครงการที่มีการนําความดีมาแลกเปนสิ่งของ ประชาชนจึง
มุงที่จําทําความดีเพ่ือนํามาแลกเปนสิ่งของตางๆที่ตองการ ซ่ึงไมตรง
กับจุดประสงคของการจัดตั้งโครงการ  
  ในสวนของอุปสรรคในการดําเนินโครงการ เนื่องจาก
โครงการธนาคารความจัดตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2550 ในชวงแรกของการ
ดําเนินงานมีอุปสรรคในเร่ืองของการสรางความเขาใจถึงจุดประสงค
ในการจัดตั้งโครงการ เนื่องจากประชาชนนั้นเกิดความเขาใจวา
โครงการนี้เปนการนําเงินมาบริจาคหรือฝากธนาคาร เพ่ือสรางความ
ดี ซ่ึงไมตรงตามวัตถุประสงคของการจัดตั้งโครงการ แตจากความ
พยายามของคณะกรรมการโครงการในการสรางความเขาใจแก
ประชาชนจนสามารถสรางความเขาใจอยางถูกตองแกประชาชน 
นอกจากนี้ยังเกิดอุปสรรคในการขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับขอมูลของโครงการ เพ่ือที่สามารถจะใหขอมูลแกผูที่มา
ศึกษาดูงานครงการได  ซ่ึงโครงการไดมีการดําเนินการแกไขโดยได
ทําการการถายทอดความรูจากรุนสูรุนให เพ่ือใหโครงการมีการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง อีกทั้งเกิดอุปสรรคในเร่ืองเจาหนาที่ในการ
การรับฝากความดี ซ่ึงในบางคร้ังอาจจะมีเจาหนาที่ไมเพียงพอตอ
การใหบริการ ทางโครงการจึงไดมีการขยายสาขาการรับฝากความดี
ไปยังแตละหมูบาน โดยมีผูใหญบานของแตละหมูบานเปนผูทํา
หนาที่รับฝากความดี เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูที่จะฝากความดี 
และยังมีอุปสรรคในการบันทึกขอมูลการฝาก-ถอนความดี เนื่องจาก
การบันทึกขอมูลการฝาก-ถอนความดีในปจจุบันเปนการจดบันทึก
โดยใชโปรแกรมทั่วไปในการจดบันทึก ทางโครงการจึงไดมีความ
คิดเห็นที่จะสรางโปรแกรมในการเก็บขอมูลเพ่ือปองกันขอมูลสูญ
หาย และเพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการบันทึกขอมูล [13, 14, 15] 
  จากผลการศึกษาขางตนจะเห็นวาการจัดตั้งโครงการ
ธนาคารความดีนั้นไดเกิดทั้งในสวนของผลดี และผลเสีย และ
อุปสรรคระหวางการดําเนินงานโครงการ แตการที่โครงการเกิด
อุปสรรคในการดําเนินนั้นเปนสวนมี่จะทําใหโครงการมองเห็นถึง
ปญหา ทําใหมีการแกไขและพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือลดปญหาและ
อุปสรรคระหวางการดําเนิน 

6. ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการธนาคาร
ความดี  
  การที่โครงการธนาคารความดีนั้นประสบความสําเร็จนั้น
เกิดจากความรวมมือของทุกภาคสวน ทั้งในสวนขององคการบริหาร
สวนตําบล ผูนําดานสาธารณสุข พระสงฆ และสวนที่สําคัญคือ 
ประชาชนในชุมชน [13, 14, 15] 
 จากผลการศึกษาที่ไดนั้น จะเห็นไดวาการที่โครงการจะ
ประสบความสําเร็จนั้นจะตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวน 
หากขาดความรวมมือจากสวนใดสวนหนึ่งโครงการอาจจะไมประสบ
ความสําเร็จอยางสมบูรณแบบ โดยเฉพาะในสวนของประชาชนหาก
ประชาชนในชุมชนไมใหความรวมมือโครงการอาจจะไมประสบ
ความสําเร็จ จะเห็นไดวาประชาชนเปนสวนสําคัญในการพัฒนา
ชุมชนไมนอยไปกวาผูนําดานการปกครอง ซ่ึงสอดคลองกับสมพงศ 
เกษมสิน ที่ใหความเห็นวา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและ
ศิลปนําเอาทรัพยากรบริหาร (Administrative resource) เชน คน 
เงิน วัสดุสิ่งของและการจัดการ มาประกอบการตามกระบวนการ
บริหาร (process of administration) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 
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7. แนวทางการพัฒนาโครงการธนาคารความดีใน
อนาคต 
 โครงการธนาคารความดีไดมีการพัฒนาโครงการมาอยาง
ตอเนือ่งตลอดระยะเวลาที่ไดจัดตั้งโครงการ แนวทางในการพัฒนา
โครงการทั้งในปจจุบันและอนาคตสามารถสรุปไดดังนี ้[13, 14, 15] 
 1. ทําการขยายสาขาโครงการไปยังพ้ืนที่ขางเคียง  
 2. การถายทอดความรูเก่ียวกับโครงการไปยังบุคคลรุน
หลัง เพ่ือใหโครงการมีการดําเนินอยางตอเนื่อง 
 3. การสรางกิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือใหประชาชนมี
ความสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมเพ่ือสรางความดี และพัฒนาชุมชน 
และสรางความสัมพันธระหวางผูนําชุมชนกับประชาชน และระหวาง
ประชาชนกับประชาชนดวยกันเอง 
 4. การนําโครงการธนาคารความดีเขาไปมีสวนรวมกับ
โครงการอ่ืนๆ ทัง้โครงการที่จัดตั้งขึ้นกอนแลว หรือโครงการที่จะมี
การจัดตั้งขึ้นในอนาคตขององคการบริหารสวนตําบลหัวงม เพ่ือ
สรางกิจกรรมใหมๆ ใหกับประชาชน 
 5. การพัฒนาเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ
การฝาก-ถอนความดี เพ่ือปองกันขอมูลสูญหาย และเพ่ือความ
สะดวกในการฝาก-ถอนความดี 
 จากผลการศึกษาขางตนจะเห็นไดวาโครงการธนาคาร
ความดีนั้นไดมีการพัฒนาอยูตลอด เวลา เพ่ือให โครงการนั้ น
ดําเนินการตอไปอยางตอเนื่อง และมีสิ่งแปลกใหมใหประชาชนมี
ความสนใจที่จะเขารวมกิจกรรม อีกทั้งไดมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือ
ความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินกิจกรรม และการบันทึกขอมูลอีก
ดวย  ซ่ึ งการพัฒนาโครงการธนาคารความดีนั้น เปนไปตาม
ความหมายของการพัฒนาของ สนธยา พลศรี ที่ไดใหความหมาย
ของการพัฒนา วาเปนความเจริญกาวหนาโดยทั่ว ๆ ไป เชน การ
พัฒนาหนวยงาน ชุมชนหรือประเทศ คือ การทําใหสิ่งเหลานั้นดีขึ้น 
เจริญขึ้นสนองความตองการของประชาชนสวนใหญไดดียิ่งขึ้นหรือ
อาจจะกลาวไดวา  การพัฒนา  เปนกระบวนการของการเคลื่อนไหว
จากสภาพที่ ไมนาพอใจไปสูสภาพที่นาพอใจ การพัฒนาเปน
กระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมหยุดนิ่ง 
 

6. สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาโครงสร า งและการบริหารจัดการ  
โครงการธนาคารความดี โครงการนวัตกรรมการพัฒนาชุมชนของ
องคการบริหารสวนตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย มี
โครงสรางและการบริหารจัดการดังนี ้ 
 1. ฐานคิดในการจัดตั้งโครงการธนาคารความดีเพ่ือเปน
การตอบแทนแกประชาชนที่ใหความรวมมือในการทํากิจกรรมที่มี
สวนชวยในการพัฒนาชุมชน 
 2. โครงสรางการบริหารโครงการธนาคารความดีนั้นจะ
ประกอบไปดวยบุคคลหลายภาคสวน ทั้งในสวนของคณะสงฆ ผูนํา
ดานการปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงเจาหนาที่ดานสาธารณสุข และ
เจาหนาที่ดานวิชาการ บุคคลทั่วไปเขามามีสวนรวมในการบริหาร
โครงการ เพ่ือใหโครงการประสบความสําเร็จมากยิ่งขึ้น 
 3. การพัฒนาโครงการธนาคารความดี มีการพัฒนาทั้ง
ในสวนของรูปแบบการหริหารงาน การพัฒนาบุคลากร รวมทั้งการ
พัฒนาเทคโนโลยีในการเก็บขอมูลในการฝาก-ถอนความดี 

4. ผลดขีองการจัดตั้งโครงการธนาคารความดีนั้นทําให
ประชาชนมีความรูสึกภาคภูมิใจจากการทําความดี และยังได

ชวยเหลือผูอ่ืน อีกทั้งไดสรางความสัมพันธระหวางคณะสงฆ ผูนํา
ดานการปกครอง และประชาชน    
 ผลเสียของการจัดตั้งโครงการธนาคารความดี คือ การที่
ประชาชนมุงที่จะความดีเพ่ือนํามาแลกเปนสิ่งของตางๆ ซ่ึงผลเสีย
เกิดขึ้นในชวงแรกของโครงการเทานั้น  

สวนอุปสรรคในดานการดําเนินงานโครงการเกิดจาก
ประชาชนที่ไมเขาใจถึงจุดประสงคในการจัดตั้งโครงการ อุปสรรค 
ในเร่ืองการขาดบุคลากรที่มีความรูเก่ียวกับโครงการ และอุปสรรคใน
สวนของมีเจาหนาที่ไมเพียงพอในการรับฝากความด ี

5. ปจจัยหลักที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการ คือ 
ประชาชน ในสวนของผูนําองคการบริหารสวนตําบล ผูนําดาน
สาธารณสุข และพระสงฆ เปนปจจัยรวมที่ทําใหโครงการธนาคาร
ความดีประสบความสําเร็จ 

6. แนวทางการพัฒนาโครงการจะประกอบไปดวยการ
ขยายสาขาโครงการ การถายทอดความรู การเสริมสรางกิจกรรม
ใหมๆ  การนําโครงการธนาคารความดีเขาไปมีสวนรวมกับโครงการ
อ่ืนๆ และการพัฒนาเคร่ืองมือและเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม
ขอมูลการฝาก-ถอนความดี 
 

7. ขอเสนอแนะ 
1. ควรมีการศึกษาโครงสรางและการบริหารจัดการของ

โครงการอ่ืนๆ ที่องคการบริหารสวนตําบลหัวงม เนื่องจากองคการ
บริหารสวนตําบลหัวงมมีโครงการที่เปนนวัตกรรมในการพัฒนา
โครงการอีกมากมาย 

2. ควรทําการศึกษาบทบาทของพระสงฆในการมีสวนรวม
ในการจัดตั้ง การดําเนินงานและการพัฒนาโครงการธนาคารความดี 
เนื่องจากโครงการธนาคารความดีไดรับความรวมมือจากพระสงฆ 
ทั้งในสวนของการจัดตั้งโครงการ รวมถึงหนาที่ในการการดําเนินงาน
และการพัฒนาโครงการของพระสงฆ 

3. หนวยงานทางภาครัฐและเอกชนควรใหการสนับสนุน
การดําเนินงาน และการพัฒนาโครงการ ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในการ
พัฒนาชุมชน 
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