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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้เปนการศึกษา โครงการธนาคารความดี ของ
ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงใหม โดยทําการศึกษาเก่ียวกับ
ฐานคิดและพัฒนาการ โครงสราง การบริหารจัดการ และปจจัยที่มี
ผลตอความสําเร็จของธนาคารความดี ซ่ึงใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยใชรูปแบบของแบบสอบถาม และการสัมภาษณคณะกรรมการ
โครงการธนาคารความดี พบวา โครงการธนาคารความดีจัดตั้งขึ้น
เพ่ือสงเสริมใหทุกภาคสวนของสังคมมีสวนรวมในการพัฒนา "คน" 
ใหมีความรู  มีคุณธรรม  จริยธรรม  ความสามัคคี  ความเอ้ือ
อาทร  และสันติสุขอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจพอเพียง  ซ่ึง
สงผลใหประชาชนในตําบลหัวงมมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  เพ่ิมความ
เขมแข็งใหแกชุมชน  สรางความมั่นคงในสังคม  ในสวนโครงสราง
และการบริหารจัดการเปนลักษณะเดียวกับธนาคารพาณิชย คือ มี
การ เปด บัญชี  การฝาก-ถอน ความดี  และปจ จัยที่ มี ผลตอ
ความสําเร็จของโครงการขึ้นอยูกับความรวมมือของประชาชน การ
ดําเนินงานของผูนําชุมชน อีกทั้งยังไดศึกษาแนวทางการพัฒนา
ธนาคารความดีในอนาคต พบวา ในอนาคตโครงการธนาคารความดี
ตองการใหมีการขยายสาขาของธนาคารความดี การพัฒนารูปแบบ
ในการเก็บขอมูลการฝาก-ถอนความดี การตอยอดโครงการ รวมถึง
การดําเนินงานแบบยั่งยืน                    

คําสําคัญ: ธนาคารความดี, คุณธรรม, จริยธรรม, ความสามัคคี, เอ้ือ
อาทร 

Abstract 
 This research project is a study of the 
goodness banks. Phan district of Chiang Mai tambon hua-
ngom. Study on the concept and development of 
management structure. And factors affecting the success 
of a goodness bank. The use of qualitative research 
methods. The form of a questionnaire and Committee 
interviews the goodness bank. Found that the goodness 
banks project are set up to encourage all sectors of 
society to participate in the development of "person" to 
have knowledge of morality, ethics, generosity, unity and 
sustainable peace based on sufficiency. As a result, the 
district is in a better quality of life ppopulation. 
Strengthen the community. Stability in society. In the 
structure and management as well as the bank account 
is a deposit - withdrawal and factors affecting their 
success depends on the cooperation of the public.  

 
Implementation of community leaders. The study of the 
development of banking in the future. The project found 
that banks are required to have a bank branch.  
I developed a program - remove it. To build the project. 
And sustainable operations.                                  
 
Keywords: Goodness Bank, meritocracy, ethics, unity, 
helpfulness 
 

1. บทนํา  
 แนวความคิดพ้ืนฐานของงานพัฒนาชุมชนเปนสิ่งที่
สําคัญที่จําทําใหพัฒนากรสามารถทํางานกับประชาชนไดอยาง
ถูกตอง และทําใหงานมีประสิทธิภาพ แนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนา
ชุมชนในระดับการปฏิบัติ มีดงันี้ 

1. การมีสวนรวมของประชาชน (People 
Participation) เปนหัวใจของการพัฒนาชุมชน โดยยึดหลักของการ
มีสวนรวมที่วา ประชาชนมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจวางแผนงาน 
การปฏิบัติการและรวมบํารุงรักษา 

2. การชวยเหลือตนเอง (Aided Self-Help) 
เปนแนวทางในการพัฒนาที่ยึดหลักการสําคัญประการหนึ่ง คือ ตอง
พัฒนาใหประชาชนพ่ึงตนเองไดมากขึ้น โดยมี รัฐคอยใหการ
ชวยเหลือ สนับสนุน ในสวนที่เกินขีดความสามารถของประชาชน 
ตามโอกาสและหลักเกณฑที่เหมาะสม 

3. ความคิดริเร่ิมของประชาชน (Initiative) ใน
การทํางานกับประชาชนตองยึดหลักการที่วา ความคิดริเร่ิมตองมา
จากประชาชน ซ่ึงตองใชวิถีแหงประชาธิปไตย และหาโอกาสกระตุน
ใหการศึกษา ใหประชาชนเกิดความคิด และแสดงออกซ่ึงความ
คิดเห็นอันเปนประโยชนตอหมูบาน ตําบล 

4. ความตองการของชุมชน (Felt-Needs) การ
พัฒนาชุมชนตองใหประชาชน และองคกรประชาชนคิด และ
ตัดสินใจบนพ้ืนฐานความตองการของชุมชนเอง เพ่ือใหเกิดความคิด
ที่วางานเปนของประชาชน และจะชวยกันดูแลรักษาตอไป 

5. การศึกษาภาคชีวิต (Life-Long Education) 
งานพัฒนาชุมชนถือเปนการะบวนการใหการศึกษาภาคชีวิตแก
ประชาชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคน ดารใหการศึกษา ตองให
การศึกษาอยางตอเนื่องกันไป ตราบเทาที่บุคคลยังดํารงชีวิตอยูใน
ชุมชน [1] 
 การพัฒนาชุมชนนอกจากจะเปนหนาที่ของผูนําดานการ
ปกครองแลว ปจจุบันในการบริหารการพัฒนาชุมชนยังมีพระสงฆ
เปนผูที่มีสวนในการพัฒนาชุมชนเชนกัน ซ่ึงการพัฒนาชุมชนของ
พระสงฆสวนใหญจะเกิดขึ้นในชนบทมากกวาในเมือง ดวยเหตุที่
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สภาพสังคมในชนบทนั้นยังมีแบบเกาอยูเปนจํานวนมากคือ เปน
สังคมที่มีวัดเปนศูนยกลางในการประกอบกิจกรรมแทบทุกดานของ
หมูบาน มีภิกษุเปนผูนําที่สําคัญของชุมชน ดังนั้นกระสงฆจึงมีความ
เก่ียวของกับชีวิตความเปนอยูของชาวบานโดยปริยาย กิจกรรมใดที่
เปนไปเพ่ือสรางความเจริญกาวหนาใหแกหมูบาน พระสงฆก็จะมี
สวนเก่ียวของเสมอ โดยยึดหลักวา เปนการใหความชวยเหลือโดย
เมตตากรุณาโดยพ้ืนฐานความเปนจริงที่วาทานเปนสวนหนึ่งใน
ชุมชนแหงนั้น และจําเปนตองพ่ึงพาอาศัยปจจัยการดํารงชีพจาก
ชาวบาน ซ่ึงความเปนอยูที่สุขสมบูรณของหมูบานก็ยอมมีผลตอ
ความเปนอยูของตัวทานเองดวย จึงเปนที่ปรากฏใหเห็นโดยทั่วไปวา 
กอนที่รัฐบาลจะไดเร่ิมพัฒนาชุมชนชนบท และวางแผนโครงการเขา
ไปยังทองถิ่นชนบทหางไกลนั้นพระสงฆซ่ึงจําพรรษาอยูในหมูบานแต
ละแหงก็ไดมีบทบาทในการเปนผูนําการพัฒนาหมูบานนั้นๆอยางไม
เปนทางการอยูแลว จนเปนปกติวิสัย และเมื่องานพัฒนาดังกลาวเขา
ไปถึงหมูบาน ทานก็ไดเขารวมงานเหลานนั้นดวยความเต็มใจ เชน 
เปนผูนําในการเสนอความคิดริเร่ิม และเปนที่ปรึกษาและเปนศูนย
รวมแหงศรัทธาเรียกความรวมมอืจากชาวบานในการสรางสาธารณ
สมบัติและสิ่งสาธารณูปโภค เปนตน [2] 
 เชนเดียวกับองคการบริหารสวนตําบลหัวงม  ในฐานะ
เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ที่มีหนาที่ในการพัฒนาทั้งดาน
โครงสรางพ้ืนฐานและดานคุณภาพชีวิตใหแกประชาชนในพ้ืนที่การ
ปกครอง โดยองคการบริหารสวนตําบลหัวงมไดมีนโยบายในการ
สงเสริมใหทุกภาคสวนของสังคม ไมวาจะเปนผูนําดานการปกครอง
สวนทองถิ่น ผูนําดานการสาธารณสุข รวมทั้งพระสงฆ ใหมีสวนรวม
ในการพัฒนา “คน” ใหมีความรู มีคุณธรรม  จริยธรรม  ความ
สามัคคี  เอ้ืออาทร  และสันติสุขอยางยั่งยืน  บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง  องคการบริหารสวนตําบลหัวงมจึงไดสรางนวัตกรรมการ
พัฒนาชุมชนโดยการจัดตั้งโครงการธนาคารความดี เพ่ือพัฒนา
ชุมชนตําบลหัวงม   ใหเปนสังคมที่ดีงาม  และมีความอยูเย็นเปนสุข
รวมกัน  และเพ่ือฟนฟูวิถีวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาชุมชนใหมี
สวนในการพัฒนาสังคมชุมชน อีกทั้งเพ่ือนําหลักธรรมคําสอนทาง
พุทธศาสนา คุณธรรม ศีลธรรม วิถีวัฒนธรรม ความเชื่อ จารีต
ประเพณี และสิ่งที่ดีงาม ภายในชุมชน เขามาจัดระบบการเรียนรู 
และสงตอใหเกิดขึ้นตอคนรุนหลังของตนเองในชุมชน จากทุนทาง
สังคมที่มีอยู  จึงทําใหองคการบริหารสวนตําบลหัวงม  รวมกับทุก
กลุมพลังมวลชน  และสวนราชการตาง ๆ ในการทํางานรวมกันแบบ
บูรณาการเปนองครวม  มุงมั่นรวมกันที่จะสรางสังคมที่มีคุณธรรม
นําการพัฒนา เพ่ือความสุขความเจริญอยางแทจริง  โดยการสราง
จิตสํานึกทางคุณธรรมจริยธรรม และขับเคลื่อนใหคุณธรรมจริยธรรม
เปนพลังของการพัฒนาทุกประเภท  ประกอบกับรัฐบาลไดประกาศ
เร่ือง คุณธรรมนําการพัฒนา เปนวาระแหงชาติใหทุกกระทรวง 
ทบวง กรม ถือปฏิบัติที่จะสงเสริมใหเกิดคุณธรรม  จริยธรรม  เปน
พ้ืนฐานของการพัฒนาทุกดาน  เพ่ือมุงสูสังคมคุณธรรม [3] 
 เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลหัวงมไดกอตั้ ง
โครงการธนาคารความดี เพ่ือพัฒนาชุมชน แตยังไมมีผูทําการศึกษา
โครงสรางและการบริหารจัดการโครงการธนาคารความด ีผูวิจัยจึงมี
ความสนใจในการที่จะทําการศึกษาถึงโครงสรางและการบริหาร
จัดการโครงการธนาคารความด ี 
 
 
 

2. วัตถุประสงค  
 เพ่ือศึกษาโครงสรางและการบริหารจัดการโครงการ

ธนาคารความดี ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

 

3 .  แ นวคิ ด  ทฤษฎี  กรอบแ นวคิด การวิ จั ยแ ละ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ผูวิจัยไดทําการการศึกษาวิจัยเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฏี

เร่ืองกระบวนการบริหารและการมีสวนรวมของพระสงฆในการ

พัฒนาชุมชน 

 3.1 แนวคิดการบริหารงานสมัยใหม 

 คําวา การบริหาร (administration) มีรากศัพทมาจาก
ภาษาลาติน (administatrae) หมายถึง ชวยเหลือ (assist) หรือ
อํานวยการ (direct) การบริหารมีความสัมพันธหรือมีความหมาย
ใกลเคียงกับคําวา (minister) ซ่ึงหมายถึง การรับใชหรือผูรับใช หรือ
ผู รับใช รั ฐ คือ รัฐมนต รีสําหรับความหมายดั้ ง เดิมของคําว า 
administer หมายถึง การติดตามดูแลสิ่งตางๆ สวนคําวาการจัดการ 
(management) นิยมใช ในภาคเอกชนหรือภาคธุร กิจ ซ่ึงมี
วัตถุประสงคในการจัดตั้งเพ่ือมุงแสวงหากําไร (profits) หรือกําไร
สูงสุด (maximum profits) แตอยางไรก็ตามทั้งสองคํานี้ก็อาจใช
แทนกันได ซ่ึงหมายถึงการบริหาร เชนเดียวกัน [4] 
 3.2 ความหมายของการบริหาร 
 ไดมีนักวิชาการใหความหมายของการบริหารไวแตกตาง
กันตามทัศนะของแตละคน ซ่ึงผูศึกษาขอยกตัวอยางดังนี้   

Herbert A. Simon กลาวถึงการบริหารวา หมายถึง
กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต ๒ คนขึ้นไป รวมกันดําเนินการเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค [4]   

Hutchinson กลาววา การบริหาร หมายถึง ศิลปะหรือ
ความสามารถในการรวมวัตถุและกําลังคนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคที่
กําหนด [5]  

Koontz and Donnell กลาววา การบริหาร หมายถึง 
การทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน [6]  

Ernest Dale กลาววา การบริหาร หมายถึง 
กระบวนการจัดองคการและการใชทรัพยากรตางๆ เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนา [7]  

Peter F. Drucker กลาววา การบริหาร คือ ศิลปะใน
การทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน ภายในสภาพองคการนั้นๆ 
ทรัพยากรดานบุคคลจะเปนทรัพยากรหลักขององคการที่เขามา
รวมกันทํางานในองคการ ซ่ึงคนเหลานี้จะเปนผูใชทรัพยากรดาน
วัตถุอ่ืนๆ เคร่ืองจักร อุปกรณ วัตถุดิบ เงินทุน รวมทั้งขอมูลสนเทศ
ตางๆ เพ่ือผลิตสินคาหรือบริการออกจําหนายและตอบสนองความ
พอใจใหกับสังคม [8]  

Frederick W. Taylor ใหความหมายไววา งานบริหาร
ทุกอยางจําเปนตองกระทําโดยมีหลักเกณฑ ซ่ึงกําหนดจากการ
วิเคราะหศึกษาโดยรอบคอบ ทั้งนี้ เพ่ือใหมีวิธีที่ดีที่สุดในอันที่จะ
กอใหเกิดประสิทธิภาพในการผลิตมากยิ่งขึ้นเพ่ือประโยชนสําหรับ
ทุกฝายที่เก่ียวของ [9]  

สมพงศ เกษมสิน มีความเห็นวา การบริหาร หมายถึง
การใชศาสตรและศิลปนําเอาทรัพยากรบริหาร (administrative 
resource) เชน คน เงิน วัสดุสิ่งของและการจัดการ มาประกอบการ
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ตามกระบวนการบริหาร (process of administration) เชน 
POSDCoRBModel ใหบรรลุวัตถุประสงคที่ กําหนดไวอยางมี
ประสิทธิภาพ [10] และกลาวไววา คําวา การบริหารนิยมใชกับการ
บริหารราชการหรือการจัดกาเก่ียวกับนโยบาย ซ่ึงมีศัพทบัญญัติ วา 
รัฐประศาสนศาสตร (public administration) และ คําวา การ
จัดการ (management) นิยมใชกับการบริหารธุรกิจเอกชน หรือ
การดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดไว และยังใหความหมายการ
บริหารไววา การบริหารมีลักษณะเดนเปนสากลอยูหลายประการ 
ดังนี้ [10]  

1. การบริหารยอมมีวัตถุประสงค 
2. การบริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนองคประกอบ 
3. การบริหารตองใชทรัพยากรการบริหารเปน 
องคประกอบพ้ืนฐาน 
4. การบริหารมีลักษณะการดําเนินการเปนกระบวนการ 
5. การบริหารเปนการดําเนินการรวมกันของกลุมบุคคล 
6. การบริหารอาศัยความรวมมือรวมใจของบุคคล 
กลาวคือ ความรวมใจ (Collective mind) จะกอใหเกิดความ
รวมมือของกลุม (Group cooperation) อันจะนําไปสูพลัง
ของกลุม (Group effort) ที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค 
7. การบริหารมีลักษณะการรวมมือกันดําเนินการอยางมี 
เหตุผล 
8. การบริหารมีลักษณะเปนการตรวจสอบผลการ 
ปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค 
9. การบริหารไมมีตัวตน (intangible) แตมีอิทธิพลตอ 
ความเปนอยูของมนุษย 

  3.3 ความหมายของการพัฒนา 
  สนธยา พลศรี ไดใหความหมายของการพัฒนา วาเปน
ความเจริญกาวหนาโดยทั่ว ๆ ไป เชน การพัฒนาหนวยงาน ชุมชน
หรือประเทศ คือ การทําใหสิ่งเหลานั้นดีขึ้น เจริญขึ้นสนองความ
ตองการของประชาชนสวนใหญไดดียิ่งขึ้นหรืออาจจะกลาวไดวา  
การพัฒนา  เปนกระบวนการของการเคลื่อนไหวจากสภาพที่ไมนา
พอใจไปสู สภาพที่ น าพอใจ การพัฒนา เปนกระบวนการที่
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมหยุดนิ่ง [11]  
  ดิ เ ร ก ฤกษ หร า ย  กล า วว า การ พัฒนา หมายถึ ง 
กระบวนการ (Process) ในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของกลุมบุคคล
เปาหมายมุงใหเกิดความเสมอภาคและการกระจายอยางเปนธรรม
ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใหเกิดชองวางระหวางคนรวยกับคน
จนนอยที่สุด ทั้งนี้กระบวนการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาสามารถที่จะ
กําหนดทิศทางของการเปลี่ยนแปลงไดอยางบังเกิดผล [12]   

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมขอมูลทุติยภูม ิ
 1. ตรวจสอบเอกสาร 
 2. ศึกษาขอมูลทัว่ไปและขอมูลที่เก่ียวของของกลุมและ
พ้ืนที่เปาหมาย 
 
 
 
ขั้นตอนที่ 2 รวบรวมขอมูลปฐมภูมิ และวิเคราะห และสังเคราะห 
1. ฐานคิดและพัฒนาการของโครงการธนาคารความดีตําบลหัวงม 
อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 2. โครงสรางและการบริหารจัดการโครงการธนาคาร
ความดี ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ในแตละยุคของ
การพัฒนา 
 4. ผลดี ผลเสีย และอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ
ธนาคารความดี 
 4. ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการธนาคาร
ความดี ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 5. แนวทางการพัฒนาโครงการธนาคารความดี ตําบล
หัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ในอนาคต 
 
  
 
 
ขั้นตอนที่ 3 สรุปและจัดทําเอกสารการวิจัย 
 
 

4. วิธีดําเนินงาน   
 4.1 กรอบแนวการทดสอบเคร่ืองมือ (Test of 
Instrument) 
 การเก็บรวบรวมขอมูลจะทําการเก็บรวบรวมขอมูล
จาก  2 แหลงคือ 
 1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
 โดยศึกษาและรวบรวมขอมูลจากหนังสือ เอกสาร
งานวิจัย วิทยานิพนธตางๆ รวมทั้งกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ 
หนังสือสั่งการ และเอกสารขอปฏิบัติของงานราชการที่เก่ียวของ 
 2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
 เปนการศึกษาจากกลุมสมาชิกธนาคารความดีที่มีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชนใน ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
ซ่ึงเปนคณะกรรมการโครงการธนาคารความด ีโดยวิธีการสัมภาษณ
และรวบรวมขอมูลจากคณะกรรมการที่มีสวนรวมในการดําเนินการ
การพัฒนาชุมชน ตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ซ่ึง
จัดเก็บจากแหลงขอมูลในพ้ืนที่ และทําการรวบรวมขอมูล  
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 4.2 วิธีการรวบรวมขอมูล (Data Gathering)
 เคร่ืองมือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการศึกษาคร้ังนี้ 
คือ     
 1. แบบสัมภาษณ (Questionnaire) ชนิดปลายเปด 
(Open ended) แยกออกเปน 4 สวน คือ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
สวนที่ 2 เทคนิคในการนําหลักธรรมมาใชใน

การบูรณาการการพัฒนาชุมชน 
สวนที่ 3 ความเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวม

ของชุมน  วัด โรงเรียน องคกรเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน 
สวนที่ 4 ความเห็นเก่ียวกับ ผลดี ผลเสีย 

และอุปสรรคในการดําเนินการโครงการธนาคารความด ี
 2. ใชวิธีการสัมภาษณ (Interview)  
 การสัมภาษณจะเปนแบบไมมีโครงสรางโดยการ
สนทนาพูดคุย สอบถามจากแหลงขอมูลที่เปนตัวบุคคล เชน ผูนํา
ชุมชน ประชาชนผูอาวุโส ขาราชการองคการบริหารสวนตําบลหัวงม 
จํานวน 10 คน เพ่ือเปดโอกาสใหผูนําชุมชนและขาราชการดังกลาว
ไดแสดงความคิดเห็นและทัศนะไดอยางกวางขวาง ซ่ึงจะทําให
สามารถไดรับขอมูลดานลึกเชิงคุณภาพนํามาประกอบการวิเคราะห
ไดอยางชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

 

5. ผลการศึกษา และการอภิปรายผล 
               ตามวัตถุประสงคของการวิ จัยที่ ต องการศึกษา 
โครงสรางและการบริหารจัดการของโครงการธนาคารความดี ซ่ึง
เปนนวัตกรรมการพัฒนาชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลหัวงม 
อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังตอไปนี ้

1. ฐานคิดและการพัฒนา 
          โครงการธนาคารความดีเปนนวัตกรรมการบริหารงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลหัวงม ที่ไดจัดตั้งขึ้นจากการที่พระครู
สุจินกัลยาธรรม เจาอาวาสวัดศรีเมืองมูล และองคการบริหารสวน
ตําบลหัวงม ไดเล็งเห็นวาการใหความรวมมือกับกิจกรรมตางๆของ
ชาวบานในชุมชน ถือวาเปนการทําความดีอยางหนึ่ง จึงไดจัดตั้ง
โครงการธนาคารความดี เพ่ือใหเปนผลตอบแทนแกประชาชนที่ให
ความรวมมือในกิจกรรมตางๆ ซ่ึงเปนกิจกรรมทั้งในสวนการพัฒนา
ชุมชน การสรางความสามัคคี และการเอ้ือเฟอซ่ึงกันและกัน อีกทั้ง
เพ่ือเปนการสานความสัมพันธของประชาชนในชุมชน [13]  
 ซ่ึงตรงกับการใหความหมายของการบริหารของ Ernest 
Dale ที่วา การบริหาร เปนกระบวนการจัดองคการและการใช
ทรัพยากรตางๆ เพ่ือใหบรรลุวัตถปุระสงคที่กําหนดไวลวงหนา 

2. โครงสรางการบริหารธนาคารความด ี
 โครงการธนาคารความดีมโีครงสรางการบริหารโครงการ
ตามรูปแบบของธนาคารพาณิชย ซ่ึงประกอบดวย การเปดบัญชี 
การฝาก-ถอน ความดี ซ่ึงผลตอบแทนจากการฝากความดีที่
เปรียบเสมือนดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชยนั้น ในชวงแรกความดีที่
นํามาฝากนั้นสามารถแลกเปลี่ยนเปนสิ่งของได ตามนโยบายของ
โครงการที่วา “ความดีสรางคาความเปนคน ยามขัดสนเราใหแลก
เปนสิ่งของ” ตัวอยางสิ่งของที่สามารถนําความดีมาแลกเปลี่ยนได
นั้น เชน ผาหม พัดลม วิทยุ หรือสิ่งของอุปโภคบริโภคตางๆ แต
เนื่องจากโครงการนี้มีจุดประสงคตองการใหประชาชนทําความดีโดย
ไมหวังสิ่งตอบแทน หลังจากที่ดําเนินโครงการมาไดระยะหนึ่งจึงได
เนนใหประชาชนทําความดีเพ่ือความดีมากกวาการทําความดีเพ่ือ

นํามาแลกเปนสิ่งของ [14] อีกทั้งโครงสรางของคณะกรรมการการ
บริหารของโครงการธนาคารความดีประกอบไปดวยบุคลากรหลาย
ฝายดังนี้  

1. พระราชสิทธินายก เจาคณะจังหวัดเชียงราย ดํารง
ตําแหนงที่ปรึกษา 

2. พระครูสุจิณกัลยาณธรรม รองเจาคณะอําเภอพาน 
จังหวัดเชียงราย ดํารงตําแหนงกรรมการอํานวยการ 

3. นายถวัลย ไชยปญโญ กํานันตําบลหัวงม ดํารงตําแหนง
กรรมการอํานวยการ 

4. นายวินัย เคร่ืองไชย นายกองคการบริหารสวนตําบล
หัวงม ดํารงตําแหนงกรรมการอํานวยการ 

5. นายพันธุดี พรหมเทศ รองนายกองคการบริหารสวน
ตําบลหัวงม ดํารงตําแหนงกรรมการผูจัดการ 

6. นายสมพงษ ขําหา หัวหนาสถานีอนามัยตําบลหัวงม 
ดํารงตําแหนงฝายบริหารเครือขาย 

7. นางลาวัลย คําแสนยศ ปลัดองคการบริหารสวนตําบล
หัวงม ดํารงตําแหนงฝายสนับสนุนทรัพยากร 

8. นายรุงโรจน ใจเที่ยง รองนายกองคการบริหารสวน
ตําบลหัวงม ดํารงตําแหนงฝายประชาสัมพันธ 

9. นายอดิศร ลาดลํา นักวิชาการศึกษา ดํารงตําแหนง
สมุหบัญช ี
 จากโครงสรางการบริหารโครงการขางตนนั้นจะเห็นวาผู
ที่ดํารงตําแหนงตางๆจะมาจากบุคคลหลายภาคสวน ทั้งในสวนของ
คณะสงฆ ผูนําดานการปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงเจาหนาที่ดาน
สาธารณสุข และเจาหนาที่ดานวิชาการ อีกทั้งยังมีบุคคลทั่วไปเขามา
มีสวนรวมในการบริหารโครงการ การที่มีบุคคลจากหลายภาคสวน
เขามามีสวนรวมในการบริหารนั้นจะทําใหการบริหารโครงการ
มองเห็นถึงปญหาไดอยางกวางขวาง และสามารถแกไขปญหาของ
โครงการไดอยางครอบคลุม ซ่ึงการมีโครงสรางการบริหารรูปแบบนี ้
จะทําใหโครงการมีโอกาสประสบความสําเร็จมากขึ้น  
 ซ่ึงผลจากการศึกษาที่ไดนั้นสอดคลองกับทฤษฎีการ
บริการของ Herbert A. Simon ที่วาการบริหาร หมายถึง กิจกรรม
ที่บุคคลตั้งแต ๒ คนขึ้นไป รวมกันดําเนินการเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค อีกทั้งยังสอดคลองกับสมพงศ เกษมสิน ที่ใหความเห็น
วา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและศิลปนําเอาทรัพยากร
บริหาร (administrative resource) เชน คน เงิน วัสดุสิ่งของและ
การจัดการ มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร (process of 
administration) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 

3. การพัฒนาโครงการธนาคารความดี  
  ในการจัดตั้งโครงการธนาคารความดี มีจุดประสงค
เพ่ือใหประชาชนในชุมชนทําความดี การพัฒนาในสวนของการ
บริการ ในชวงแรกของการจัดตั้งโครงการนั้นจะมีจุดบริการรับฝาก
ความดีตั้งอยูที่องคการบริหารสวนตําบลหัวงม และหากหมูบานใด
ในตําบลมีการทํากิจกรรมเพ่ือพัฒนาชุมชนจะมีหนวยบริการรับฝาก
ความดีเคลื่อนที่ไปใหบริการการรับฝากความดี แตเนื่องจากอาจจะ
เกิดความผิดพลาดในการบันทึกขอมูล และความไมสะดวกในการ
ใหบริการในบางคร้ัง จึงไดมีการพัฒนาโครงการโดยการจัดตั้งสาขา
การรับฝากความดีในแตละหมูบานโดยมีผูใหญบานแตละหมูบาน
เปนผูรับฝากความดี และนําความดีที่รับฝากมาลงบันทึกที่องคการ
บริหารสวนตําบลทุกเดือน การพัฒนาในสวนของบุคคลากรการ
พัฒนาในสวนนี้ จะเปนการพัฒนาเพ่ือให บุคคลการมีความ รู
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ความสามารถที่จะใหขอมูลแกผูที่มาศึกษาดูงานโครงการธนาคาร
ความดี โดยขั้นตอนการพัฒนานั้นจะทําการถายทอดความรูเก่ียวกับ
โครงการจากรุนสูรุนเพ่ือใหโครงการมีดําเนินงานอยางตอเนื่อง และ
มีบุคคลกรเพียงพอตอการดําเนินงาน นอกจากนี้โครงการธนาคาร
ความดียังโครงการในเครือขายอีกหลายโครงการดังนี ้[15] 

1. โครงการ 1 วัน 1 บาท เพ่ือเติมโอกาสใหผูยากไร เปน
โครงการที่มจัีดหาทุนในการใหความชวยเหลือคนที่เดือดรอน หรือ
คนที่ตองการความชวยเหลือในรูปแบบตาง ๆ 

2. โครงการรอยคน รอยดวงใจ รอยความหวงใย แดผูสูงวัย
ที่ขาดแคลน เปนโครงการที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือชวยเหลือผูสูงอายุที่มีฐานะ
ยากจํา หรือเจ็บปวย โดยการประชาสัมพันธเพ่ือรับบริจาคทั้งปจจัย
ที่เปนสิ่งของ และเงิน จากผูที่มีจิตศรัทธา 

3. โครงการกลุมสัมพันธผูสูงอาย ุ
4. โครงการโรงเรียนผูสูงอายุ  โครงการนี้ เปนการจัด

การศึกษาอีกรูปแบบหนึ่ง ที่ตองการใหผูสูงอายุมีความเขาใจในเร่ือง
ที่มีความสําคัญตอการดําเนินชีวิต เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพดัง
วิสัยทัศนโรงเรียนผูสูงอาย ุที่วา "รูจริง ปฏิบัติได ถายทอดเปน"  ซ่ึง
จัดขึ้นทุกวันพฤหัสบดี ณ วัดศรีเมืองมูล บานบวกขอน หมูที่ 8 
ตําบลหัวงม จัดการเรียนการสอนโดยวิทยากรจิตอาสา 
  จากการที่โครงการธนาคารความดีมีโครงการอ่ืนๆอยู
ภายใตการดําเนินงานนั้น มีสวนทําใหโครงการธนาคารความดีมี
กิจกรรมมากมายเพ่ือใหประชาชนในชุมชนมีสวนรวมในการทํา
กิจกรรมมากขึ้น อีกทั้งยังทําใหมีกองทุนเพ่ือชวยเหลือประชาชนผู
ยากไรในชุมชนอีกดวย 
  จากผลการศึกษาจะเห็นไดวาการพัฒนาโครงการ
ธนาคารความดีนั้นเปนไปตามการใหความหมายการพัฒนาของ
สนธยา พลศรี ที่วา การพัฒนา คือ ความเจริญกาวหนาโดยทั่ว ๆ ไป 
เชน การพัฒนาหนวยงาน ชุมชนหรือประเทศ คือ การทําใหสิ่ง
เหลานั้นดีขึ้น เจริญขึ้นสนองความตองการของประชาชนสวนใหญ
ไดดียิ่งขึ้นหรืออาจจะกลาวไดวา การพัฒนาเปนกระบวนการที่
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมหยุดนิ่ง 

5. ผลดี ผลเสีย และอุปสรรคในการดําเนินงานโครงการ
ธนาคารความดี 
  ในการดําเนินงานใดๆยอมมีการเกิดทั้งผลดี และ
ผลเสีย อีกทั้งระหวางการดําเนินงานยังสามารถเกิดอุปสรรค
มากมายเพ่ือใหดําเนินการแกไข เชนเดียวกับโครงการธนาคารความ
ดี ซ่ึงผลดี ผลเสีย และอุปสรรคในการดําเนินงานของโครงการ
ธนาคารความดีสามารถสรุปไดดังนี ้
  เนื่องจากวัตถุประสงคของการจัดตั้งโครงการนี้เพ่ือให
ประชาชนในชุมชนสรางความดีเพ่ือตัวเอง คนอ่ืนและชุมชน และ
เพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนจากการเขารวม
กิจกรรมตางๆที่โครงการจัดขึ้น ซ่ึงผลดีของการจัดตั้งโครงการนี้ คือ 
ทําใหประชาชนมีความรูสึกภาคภูมิใจจากการทําความดี และยังได
ชวยเหลือผูอ่ืน อีกทั้งไดสรางความสัมพันธระหวางคณะสงฆ ผูนํา
ดานการปกครอง และประชาชนใหมีความแนนแฟนมากขึ้น รวมถึง
การลดชองวางดานการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน
ระหวางผูนําดานการปกครองกับประชาชน ซ่ึงสวนมากกิจกรรมดาน
การพัฒนาชุมชนจะมาจากความคิดเห็นของผูนําชุมชนมากกวา
ประชาชน แตจากการจัดตั้งโครงการนี้ประชาชนสามารถมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาชุมชนอีกดวย 

  ผลเสียของการจัดตั้งโครงการนี้เกิดขึ้นในชวงแรกของ
การจัดตั้งโครงการที่มีการนําความดีมาแลกเปนสิ่งของ ประชาชนจึง
มุงที่จําทําความดีเพ่ือนํามาแลกเปนสิ่งของตางๆที่ตองการ ซ่ึงไมตรง
กับจุดประสงคของการจัดตั้งโครงการ  
  ในสวนของอุปสรรคในการดําเนินโครงการ เนื่องจาก
โครงการธนาคารความจัดตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2550 ในชวงแรกของการ
ดําเนินงานมีอุปสรรคในเร่ืองของการสรางความเขาใจถึงจุดประสงค
ในการจัดตั้งโครงการ เนื่องจากประชาชนนั้นเกิดความเขาใจวา
โครงการนี้เปนการนําเงินมาบริจาคหรือฝากธนาคาร เพ่ือสรางความ
ดี ซ่ึงไมตรงตามวัตถุประสงคของการจัดตั้งโครงการ แตจากความ
พยายามของคณะกรรมการโครงการในการสรางความเขาใจแก
ประชาชนจนสามารถสรางความเขาใจอยางถูกตองแกประชาชน 
นอกจากนี้ยังเกิดอุปสรรคในการขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจ
เก่ียวกับขอมูลของโครงการ เพ่ือที่สามารถจะใหขอมูลแกผูที่มา
ศึกษาดูงานครงการได  ซ่ึงโครงการไดมีการดําเนินการแกไขโดยได
ทําการการถายทอดความรูจากรุนสูรุนให เพ่ือใหโครงการมีการ
ดําเนินงานอยางตอเนื่อง อีกทั้งเกิดอุปสรรคในเร่ืองเจาหนาที่ในการ
การรับฝากความดี ซ่ึงในบางคร้ังอาจจะมีเจาหนาที่ไมเพียงพอตอ
การใหบริการ ทางโครงการจึงไดมีการขยายสาขาการรับฝากความดี
ไปยังแตละหมูบาน โดยมีผูใหญบานของแตละหมูบานเปนผูทํา
หนาที่รับฝากความดี เพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูที่จะฝากความดี 
และยังมีอุปสรรคในการบันทึกขอมูลการฝาก-ถอนความดี เนื่องจาก
การบันทึกขอมูลการฝาก-ถอนความดีในปจจุบันเปนการจดบันทึก
โดยใชโปรแกรมทั่วไปในการจดบันทึก ทางโครงการจึงไดมีความ
คิดเห็นที่จะสรางโปรแกรมในการเก็บขอมูลเพ่ือปองกันขอมูลสูญ
หาย และเพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการบันทึกขอมูล [13, 14, 15] 
  จากผลการศึกษาขางตนจะเห็นวาการจัดตั้งโครงการ
ธนาคารความดีนั้นไดเกิดทั้งในสวนของผลดี และผลเสีย และ
อุปสรรคระหวางการดําเนินงานโครงการ แตการที่โครงการเกิด
อุปสรรคในการดําเนินนั้นเปนสวนมี่จะทําใหโครงการมองเห็นถึง
ปญหา ทําใหมีการแกไขและพัฒนาอยางตอเนื่องเพ่ือลดปญหาและ
อุปสรรคระหวางการดําเนิน 

6. ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการธนาคาร
ความดี  
  การที่โครงการธนาคารความดีนั้นประสบความสําเร็จนั้น
เกิดจากความรวมมือของทุกภาคสวน ทั้งในสวนขององคการบริหาร
สวนตําบล ผูนําดานสาธารณสุข พระสงฆ และสวนที่สําคัญคือ 
ประชาชนในชุมชน [13, 14, 15] 
 จากผลการศึกษาที่ไดนั้น จะเห็นไดวาการที่โครงการจะ
ประสบความสําเร็จนั้นจะตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวน 
หากขาดความรวมมือจากสวนใดสวนหนึ่งโครงการอาจจะไมประสบ
ความสําเร็จอยางสมบูรณแบบ โดยเฉพาะในสวนของประชาชนหาก
ประชาชนในชุมชนไมใหความรวมมือโครงการอาจจะไมประสบ
ความสําเร็จ จะเห็นไดวาประชาชนเปนสวนสําคัญในการพัฒนา
ชุมชนไมนอยไปกวาผูนําดานการปกครอง ซ่ึงสอดคลองกับสมพงศ 
เกษมสิน ที่ใหความเห็นวา การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและ
ศิลปนําเอาทรัพยากรบริหาร (Administrative resource) เชน คน 
เงิน วัสดุสิ่งของและการจัดการ มาประกอบการตามกระบวนการ
บริหาร (process of administration) เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 
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7. แนวทางการพัฒนาโครงการธนาคารความดีใน
อนาคต 
 โครงการธนาคารความดีไดมีการพัฒนาโครงการมาอยาง
ตอเนือ่งตลอดระยะเวลาที่ไดจัดตั้งโครงการ แนวทางในการพัฒนา
โครงการทั้งในปจจุบันและอนาคตสามารถสรุปไดดังนี ้[13, 14, 15] 
 1. ทําการขยายสาขาโครงการไปยังพ้ืนที่ขางเคียง  
 2. การถายทอดความรูเก่ียวกับโครงการไปยังบุคคลรุน
หลัง เพ่ือใหโครงการมีการดําเนินอยางตอเนื่อง 
 3. การสรางกิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือใหประชาชนมี
ความสนใจที่จะเขารวมกิจกรรมเพ่ือสรางความดี และพัฒนาชุมชน 
และสรางความสัมพันธระหวางผูนําชุมชนกับประชาชน และระหวาง
ประชาชนกับประชาชนดวยกันเอง 
 4. การนําโครงการธนาคารความดีเขาไปมีสวนรวมกับ
โครงการอ่ืนๆ ทัง้โครงการที่จัดตั้งขึ้นกอนแลว หรือโครงการที่จะมี
การจัดตั้งขึ้นในอนาคตขององคการบริหารสวนตําบลหัวงม เพ่ือ
สรางกิจกรรมใหมๆ ใหกับประชาชน 
 5. การพัฒนาเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ
การฝาก-ถอนความดี เพ่ือปองกันขอมูลสูญหาย และเพ่ือความ
สะดวกในการฝาก-ถอนความดี 
 จากผลการศึกษาขางตนจะเห็นไดวาโครงการธนาคาร
ความดีนั้นไดมีการพัฒนาอยูตลอด เวลา เพ่ือให โครงการนั้ น
ดําเนินการตอไปอยางตอเนื่อง และมีสิ่งแปลกใหมใหประชาชนมี
ความสนใจที่จะเขารวมกิจกรรม อีกทั้งไดมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือ
ความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินกิจกรรม และการบันทึกขอมูลอีก
ดวย  ซ่ึ งการพัฒนาโครงการธนาคารความดีนั้น เปนไปตาม
ความหมายของการพัฒนาของ สนธยา พลศรี ที่ไดใหความหมาย
ของการพัฒนา วาเปนความเจริญกาวหนาโดยทั่ว ๆ ไป เชน การ
พัฒนาหนวยงาน ชุมชนหรือประเทศ คือ การทําใหสิ่งเหลานั้นดีขึ้น 
เจริญขึ้นสนองความตองการของประชาชนสวนใหญไดดียิ่งขึ้นหรือ
อาจจะกลาวไดวา  การพัฒนา  เปนกระบวนการของการเคลื่อนไหว
จากสภาพที่ ไมนาพอใจไปสูสภาพที่นาพอใจ การพัฒนาเปน
กระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอไมหยุดนิ่ง 
 

6. สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาโครงสร า งและการบริหารจัดการ  
โครงการธนาคารความดี โครงการนวัตกรรมการพัฒนาชุมชนของ
องคการบริหารสวนตําบลหัวงม อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย มี
โครงสรางและการบริหารจัดการดังนี ้ 
 1. ฐานคิดในการจัดตั้งโครงการธนาคารความดีเพ่ือเปน
การตอบแทนแกประชาชนที่ใหความรวมมือในการทํากิจกรรมที่มี
สวนชวยในการพัฒนาชุมชน 
 2. โครงสรางการบริหารโครงการธนาคารความดีนั้นจะ
ประกอบไปดวยบุคคลหลายภาคสวน ทั้งในสวนของคณะสงฆ ผูนํา
ดานการปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงเจาหนาที่ดานสาธารณสุข และ
เจาหนาที่ดานวิชาการ บุคคลทั่วไปเขามามีสวนรวมในการบริหาร
โครงการ เพ่ือใหโครงการประสบความสําเร็จมากยิ่งขึ้น 
 3. การพัฒนาโครงการธนาคารความดี มีการพัฒนาทั้ง
ในสวนของรูปแบบการหริหารงาน การพัฒนาบุคลากร รวมทั้งการ
พัฒนาเทคโนโลยีในการเก็บขอมูลในการฝาก-ถอนความดี 

4. ผลดขีองการจัดตั้งโครงการธนาคารความดีนั้นทําให
ประชาชนมีความรูสึกภาคภูมิใจจากการทําความดี และยังได

ชวยเหลือผูอ่ืน อีกทั้งไดสรางความสัมพันธระหวางคณะสงฆ ผูนํา
ดานการปกครอง และประชาชน    
 ผลเสียของการจัดตั้งโครงการธนาคารความดี คือ การที่
ประชาชนมุงที่จะความดีเพ่ือนํามาแลกเปนสิ่งของตางๆ ซ่ึงผลเสีย
เกิดขึ้นในชวงแรกของโครงการเทานั้น  

สวนอุปสรรคในดานการดําเนินงานโครงการเกิดจาก
ประชาชนที่ไมเขาใจถึงจุดประสงคในการจัดตั้งโครงการ อุปสรรค 
ในเร่ืองการขาดบุคลากรที่มีความรูเก่ียวกับโครงการ และอุปสรรคใน
สวนของมีเจาหนาที่ไมเพียงพอในการรับฝากความด ี

5. ปจจัยหลักที่มีผลตอความสําเร็จของโครงการ คือ 
ประชาชน ในสวนของผูนําองคการบริหารสวนตําบล ผูนําดาน
สาธารณสุข และพระสงฆ เปนปจจัยรวมที่ทําใหโครงการธนาคาร
ความดีประสบความสําเร็จ 

6. แนวทางการพัฒนาโครงการจะประกอบไปดวยการ
ขยายสาขาโครงการ การถายทอดความรู การเสริมสรางกิจกรรม
ใหมๆ  การนําโครงการธนาคารความดีเขาไปมีสวนรวมกับโครงการ
อ่ืนๆ และการพัฒนาเคร่ืองมือและเทคโนโลยีในการเก็บรวบรวม
ขอมูลการฝาก-ถอนความดี 
 

7. ขอเสนอแนะ 
1. ควรมีการศึกษาโครงสรางและการบริหารจัดการของ

โครงการอ่ืนๆ ที่องคการบริหารสวนตําบลหัวงม เนื่องจากองคการ
บริหารสวนตําบลหัวงมมีโครงการที่เปนนวัตกรรมในการพัฒนา
โครงการอีกมากมาย 

2. ควรทําการศึกษาบทบาทของพระสงฆในการมีสวนรวม
ในการจัดตั้ง การดําเนินงานและการพัฒนาโครงการธนาคารความดี 
เนื่องจากโครงการธนาคารความดีไดรับความรวมมือจากพระสงฆ 
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