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บทคัดย่อ 
 จากการศึกษา เร่ือง “แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์โดยการปรับใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวาในพ้ืนที่
อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาศักยภาพ
ทางการท่องเ ท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มหัตถกรรมจักสาน
ผักตบชวา 2)ศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวต่อแนวทางการ
ปรับใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวาด้วยการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
และ 3)หาแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยการ
ปรับใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวา มีกลุ่มประชากร 3 กลุ่ม ได้แก่ 
1) กลุ่มผู้จักสานผักตบชวา จํานวน 12 คน เก็บข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์ และอภิปลายกลุ่ม 2)กลุ่มนักท่องเท่ียว จํานวน 150 คน 
เก็บข้อมูลโดยแบบสอบถาม 3)กลุ่มผู้ที่เก่ียวข้องภาครัฐและเอกชน
จํานวน 14 คน เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ และอภิปรายกลุ่ม ผล
การศึกษาพบว่า 1)ด้านศักยภาพทางการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ฯ 
พบว่ากลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวาที่ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกมี
ทั้งหมด 4 กลุ่ม ส่วนใหญ่นําผักตบชวาในท้องถิ่นมาเป็นวัตถุดิบใน
การผลิตหัตถกรรมจักสานผักตบชวา ซึ่งสามารถรองรับนักท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์ได้ประมาน 5-10 คน โดยมีปราชญ์ชาวบ้านคอยให้
คําแนะนําระหว่างการทํากิจกรรมประมาน 5-6 คนอยู่เป็นประจํา 
กับกิจกรรมการทําผลิตภัณฑ์หัตถกรรมผักตบชวาที่ในแต่ละแห่งได้
คัดเลือกผลิตภัณฑ์เด่นพร้อมที่จะยกระดับเป็นกิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียว โดยในระหว่างการทํากิจกรรมทางท่องเท่ียวนักท่องเท่ียว
สามารถพักแรมในที่พักอาศัยของกลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา
ได้ 5-10 คนต่อการท่องเท่ียวในแต่ละคร้ัง 2)ด้านความต้องการของ
นักท่องเที่ยวฯ พบว่าด้านการใช้ทรัพยากรการท่องเท่ียวที่มีอยู่ใน
ชุมชน นักท่องเท่ียวมีความต้องการให้สภาพแวดล้อมชุมชนอยู่ใน
สภาพดั่งเดิมมีความต้องการมากที่ สุด ด้านนักท่องเ ท่ียวเชิง
สร้างสรรค์/นักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่ม นักท่องเที่ยวความต้องการใช้
เวลาทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียวร่วมกับชุมชนอย่างอิสระมีมาก
ที่สุด ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ นักท่องเท่ียวมีความ
ต้องการให้ชุมชนมีรายการกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 
เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับนักท่องเท่ียวมีมากที่สุด ด้านการสนับสนุน
จากหน่วยงาน และธุรกิจที่เก่ียวข้อง นักท่องเท่ียวมีความต้องการให้

ธุรกิจนําเที่ยวพัฒนารายการนําเที่ยวให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญา และวัฒนธรรมของชุมชนมีมากที่สุด ด้านการมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชน นักท่องเท่ียวความต้องการให้ชุมชนมีอัธยาศัยที่ดี และ
มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมต่อนักท่องเที่ยวระหว่างการทํากิจกรรมการ
ท่องเที่ยว และด้านส่ิงอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว 
นักท่องเท่ียวความต้องการสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เอ้ืออํานวย
ต่อการจัดกิจกรรมทางการท่องเที่ยว และปลอดภัยต่อการรองรับ
นักท่องเท่ียวได้เหมาะสมมีมากที่สุด 3) ด้านแนวทางการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ฯ พบว่าควรให้ความสําคัญกับการอนุรักษ์
ทรัพยากรทางด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้คงอยู่เดิม พัฒนา
รูปแบบกิจกรรมการทําผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจักสานผักตบชวาให้
หลากหลาย  พร้อมกับบริหารจัดการขีดจํากัดในการรองรับ
นักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในแต่ละแห่งได้ไม่เกิน 10 คน เพ่ือให้
นักท่องเท่ียวเข้าถึงวัฒนธรรม และสามารถพูดคุย แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ความรู้ต่างๆได้อย่างอิสระ และใกล้ชิดวัฒนธรรมมาก
ขึ้น ท้ายสุดหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ภาคธุรกิจทางการ
ท่องเท่ียวควรเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนที่ชุมชน พร้อมกับ
สินค้าและการบริการให้สอดคล้องกับการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์
ต่อไปอย่างยั่งยืน 
 
คําสําคัญ: การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์, แนวทางการพัฒนา
หัตถกรรมจักสานผักตบชวา, ศักยภาพท้องถิ่น,  
 

Abstract 
 The study entitled “Guideline for 
Development Creative Tourism Through Adapter Using 
Hyacinth Handicraft  in Muang District , Phayao Province , 
Thailand” aimed to study the potentiality of Group 
handicraft Through Adapter Using Hyacinth Handicraft  to 
investigate the tourists’ behavior towards their needs of 
adapting water- hyacinth handicraft for creative tourism 
development and to seek for the guideline for 
development creative tourism through adapter using 
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hyacinth handicraft Data collection was done through 
the 3 groups of population; 1)12 members from water- 
hyacinth handicraft group by using an interview and a 
focus group 2) 150 tourists by using a questionnaire 3) 14 
people from the government and private sectors by 
using an interview and a focus group. The findings were 
as follows: 1) Regarding to the potential of Creative 
Tourism, it was found that there were 4 groups selected 
from the criteria. Most of them used water- hyacinth to 
produce the handicraft works. They could accommodate 
the creative tourists for 5-10 people. There are 5-6 local 
experts who live there and can suggest the tourists while 
they do the activities. from, outstanding products which 
can be ungraded to be the tourism activities. The 
tourists can stay overnight with the group members for 
5-10 persons for each trip. 2) Regarding to the needs of 
the tourists: In terms of the use of tourism resources 
available in the community aspect; the tourists needed 
the community environment remain  into an original 
condition the most. In terms of the Creative Tourism 
aspect, the Niche Tourists needed to spend their time 
for tourism activities with the community independently 
the most. In terms of the Creative Tourism activities, 
they needed the community create a variety of tourist 
activities for the tourists’ choices the most. In terms of 
the support from the organization and related business, 
the tourists needed the tour agencies developed their 
tour programs to be consistent with community’s 
lifestyles, local wisdoms, and culture the most. In terms 
of the community participation, the tourists needed the 
community to have friendship and proper behavior 
towards the tourists while doing the activities in the 
community. In terms of the facilities in the tourism 
resources, the tourists needed the geographic 
environment which can facilitate for the tourism 
activities and safety for serving the tourists the most. 3) 
Regarding to the guidelines of creative tourism, it was 
suggested that the conservation on tourism resources of 
culture should be aware of and maintained.  There 
should have a various kinds of water- hyacinth products 
with the limitation of the tourists accommodation for 
not over than 10 people for each village because the 
tourists can reach the culture, make conversation and 
exchange and share experiences independently as well 

as getting closed to the culture more increasingly. In 
addition, the government, private sectors and related 
business should participate in developing the 
community, including products and services to be 
consistent and sustainable with the Creative Tourism. 
 
Keywords: Creative Tourism, Guideline for Development  
Hyacinth Handicraft, Capability Local 
 
1. บทนํา 
 ประเทศไทยนับว่าเป็นประเทศที่มีทรัพยากรทางการ
ท่องเท่ียวหลากหลายที่มีชื่อเสียงในภูมิภาคเอเชีย ทั้งทรัพยากร
ทางด้านธรรมชาติ และวัฒนธรรม ซึ่งในแต่ละปีมีนักท่องเที่ยว
จํานวนมากที่เข้ามาท่องเท่ียวในประเทศไทย ก่อให้เกิดรายได้และ
พัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนซึ่งเป็นเจ้าของแหล่งได้อย่างมหาศาล 
ก่อให้เกิดการสร้างงาน อาชีพในชุมชน ลดการโยกย้ายถิ่นฐาน และ
เป็นการนําทรัพยากรในท้องถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านสินค้า
และบริการต่างๆ พร้อมกับยังเป็นแรงผลักดันให้ชุมชนเล็งเห็น
คุณค่า ด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี และแหล่งทรัพยากร
ทางธรรมชาติของท้องถิ่น [2] แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่11 พ.ศ.2555-2559 กล่าวตอนหนึ่งว่า การปรับ
โครงสร้างภาคบริการ ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมกับสาขาบริการที่มี
ศักยภาพ และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมบนพ้ืนฐานความคิดสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม โดย บริหารจัดการการท่องเที่ยวให้เกิดความสมดุล
และยั่งยืน ได้ให้ความสําคัญกับการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม คํานึงถึงความสมดุลและ
ความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว พัฒนายกระดับ
มาตรฐานสินค้าและบริการ พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานให้มีคุณภาพ
และเพียงพอ และบูรณาการการท่องเที่ยว ให้เชื่อมโยงกับวิถีชีวิต 
วัฒนธรรม และทรัพยากรธรรมชาติ รวมท้ังสาขาการผลิตและการ
บริการอื่นๆ [4] จังหวัดพะเยา มีประวัติศาสตร์อันยาวนาน มีแหล่ง
ท่องเที่ยวที่หลากหลายที่เป็นจุดดึงดูด หรือสร้างความสนใจให้กับ
นักท่องเที่ยว หากมีกิจกรรมทางวัฒนธรรม ประเพณีต่างๆในรอบ 
12 เดือน ซึ่งจะส่งผลทําให้จังหวัดพะเยากลับมาเป็นเมืองท่องเที่ยว
ที่ยั่งยืนอีกคร้ัง ส่วนหนึ่งได้ให้ความสําคัญในการส่งเสริมผลิตภัณฑ์
ชุมชน (OTOP) โดยยกระดับมาตรฐานตามผลิตภัณฑ์ชุมชน  และ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมรายให้กับชุมชนในจังหวัดพะเยา 
[3] จากข้อมูลสํารวจข้อมูลทางด้านการท่องเท่ียวจังหวัดพะเยา
พบว่าภาพรวมของปัญหาหลัก คือ ขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
อําเภอเมืองพะเยาเป็นอําเภอที่มีความต้องการพัฒนาในด้านการ
ท่องเท่ียวมากท่ีสุด โดยประสบปัญหาด้านการพัฒนาการท่องเท่ียว 
ซึ่งปัจจุบันมีผักตบชวาในกว๊านพะเยาเพ่ิมสูงขึ้นส่งผลให้ ทรรศนีย์
ภาพดูเส่ือมโทรม และขาดจุดเด่นด้านการท่องเท่ียว [1] ซึ่งกลุ่ม
หัตถกรรมจักสานผักตบชวาในขอบเขตของการศึกษา ส่วนใหญ่นํา
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ผักตบชวาในกว๊านพะเยามาทําการแปรรูปผลิตภัณฑ์ต่างๆ ซึ่งเป็น
การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับทรัพยากรในท้องถิ่นอย่างแท้จริง ลด
ต้นทุน สร้างอาชีพจากการเก็บผักตบขาย และเป็นการขจัดมลภาวะ 
สร้างภูมิทัศน์ที่ดีต่อกว๊านพะเยาที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
และวัฒนธรรมสําคัญของจังหวัดพะเยา ผักตบชวาในกว๊านพะเยา
เองมีลักษณะเด่นที่ เหนียว แน่น สีของผักตบชวาจะมีสีแทน(เหลือง) 
สวยงาม ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ ในแต่ละเดือนจะมีนักท่องเท่ียวเข้ามา
ท่อง เที่ ย ว  เช่น  นักท่อง เที่ ยวที่ ม า กับบ ริษัทนํ า เที่ ยว  และ
นักท่องเท่ียวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเท่ียวด้วยตนเอง เป็นต้น จาก
ที่กล่าวมาข้างต้น เล็งเห็นได้ว่าการสร้างกิจกรรมทางการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์ผ่านผลิตภัณฑ์จักสานผักตบชวา จะสามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิม และยกระดับให้กับผลิตภัณฑ์หัตถกรรมจักสานผักตบชวา
ชุมชนให้เป็นผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ โดย
สามารถทําให้นักท่องเที่ยวใช้เวลาท่องเที่ยวภายในจังหวัดพะเยาได้
นานขึ้น นําไปสู่กระจายรายได้สู่ชุมชนเพิ่มมากขึ้น พร้อมกับเป็นการ
จัดการความเส่ียงด้านปัญหาผักตบชวาในกว๊านพะเยาที่บดบังทัศนีย์
ภาพ และสามารถพลิกผันวิกฤตจากผักตบชวาที่เป็นภัยคุกคามต่อ
กว๊านพะเยาอย่างต่อเนื่อง ให้เกิดโอกาสทางการท่องเที่ยว ซึ่งถือว่า
เป็นการรักษาวัฒนธรรมด้านภูมิปัญญาชุมชนด่ังเดิม และเป็นการ
เชื่อมโยงวัฒนธรรม วิถีชีวิต ภูมิปัญญาชุมชนเข้ากับแหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติได้อย่างเอื้อเฟ้ือซึ่งกันและกัน ท้ายสุดจะสามารถ
ยกระดับให้กับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ให้กับชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค ์
 1) เพ่ือศึกษาศักยภาพทางการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์
ของกลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวาในพ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัด
พะเยา 
 2) เพ่ือศึกษาความต้องการของนักท่องเท่ียวต่อแนว
ทางการปรับใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวาด้วยการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา  
 3) เสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์
โดยการปรับใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวาในพื้นที่อําเภอเมือง 
จังหวัดพะเยา 
 
3. ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัยและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเท่ียว
อย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) [2] ได้กล่าวถึงคุณสมบัติของการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ คือ 1.ผู้ท่องเที่ยวและเจ้าของบ้านมีความ
ผูกพันระหว่างกัน 2.การแลกเปล่ียนเรียนรู้วัฒนธรรม 3.มีความ
เข้ า ใจอย่ า ง ลึกซึ้ งทางวัฒนธรรมของพื้ นที่ ที่ ท่ อ ง เ ท่ียว  4 .
ประสบการณ์การมีส่วนร่วม 5.มีการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างกัน/
ส่งผ่าน-ส่งต่อระหว่างกัน 6.เป็นผู้เข้าร่วมกิจกรรมมากกว่าเป็นผู้ชม 
7.นักท่องเท่ียวมีโอกาสพัฒนาศักยภาพในการสร้างสรรค์ของตนเอง

และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 8.ความจริงแท้ทั้งในขบวนการการ
ผลิตและผลิตภัณฑ์,ประสบการณ์จริง 9.จดจําประทับใจ,เข้าใจ 10.
การท่องเท่ียวแบบจําเพาะเจาะจง 

วิยะดา เสรีวิชยสวัสด์ิ [5] ได้บอกถึงคุณลักษณะของ
รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ในเขตภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทยคือ 1.การมี ส่วนร่วมของคนในชุมชน 2.การใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ 3.การจัดกิจกรรมเป็นกลุ่มเล็ก 4.การเรียนรู้
สร้างสรรค์ 5.การสนับสนุนจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

ภูริวัจน์ เดชอุ่ม [8] กล่าวถึงการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย 1. นักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 2. มิติ
และปัจจัยสนับสนุนการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  
 จากแนวคิดในการพัฒนา/การจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ประกอบกับทฤษฏี หลักเกณฑ์ของการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ในประเทศไทยข้างต้น ผู้วิจัยสรุปได้ว่า องค์ประกอบใน
การท่ีจะเก้ือหนุนการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยการ
ปรับใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวาในพ้ืนที่อําเภอเมืองจังหวัด
พะเยา ควรประกอบไปด้วยคือ 1.การใช้ทรัพยากรการท่องเท่ียวที่มี
อยู่ในชุมชน 2.นักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์/นักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่ม 
3.กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  4.การสนับสนุนจาก
หน่วยงาน และธุรกิจที่เก่ียวข้อง 5.การมีส่วนร่วมของคนในชุมชน 
6.ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
4. วิธีดําเนินงาน 
 การวิจัยในคร้ังนี้มีการดําเนินงานวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธี
วิจัยแบบผสมผสาน (mixed method research) คือการใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) และระเบียบ
วิธีวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ในพ้ืนที่อําเภอเมือง 
จังหวัดพะเยา 
 เคร่ืองมือวิธีการวิจัย ประกอบไปด้วย 1) สมาชิกกลุ่ม
หัตถกรรมจักสานผักตบชวาทั้งหมด 13 กลุ่มหัตถกรรมจักสาน
ผักตบชวาที่ได้รับการคัดสรรสุดยอดสินค้า OPC ปี 2555 (Phayao 
OTOP Product Champion 2012) ระดับ 3-4 ดาว ด้านงาน
หัตถกรรมประเภทผักตบชวา โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่ม
หัตถกรรมจักสานผักตบชวาที่ครอบคลุมลักษณะของการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์ เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ โดยประกอบไปด้วย 1.ด้านความต้องการ และสมัครใจ
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ของกลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวา 2.มีพ้ืนที่เพ่ือรองรับกิจกรรม
สําหรับนักท่องเท่ียว 3.มีปราชญ์ชุมชน หรือคนในชุมชนอยู่ภายใน
กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวาเป็นประจํา 4.มีการออมทรัพย์ 
และเกิดการกระจายรายได้สู่สมาชิก 5.มีกระบวนการผลิตหัตถกรรม
จักสานผักตบชวาครบทุกขั้นตอน 6.มีกระบวนการผลิต หรือ
กิจกรรมทางการท่องเท่ียวที่เกิดความปลอดภัยต่อนักท่องเท่ียว และ
ทรัพย์สิน 7.มีการใช้ทรัพยากร หรือวัตถุดิบในกระบวนการผลิต
ภายในแหล่งชุมชน 8.กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวามีลักษณะ
อัธยาศัย และความเป็นมิตรต่อบุคคล หรือนักท่องเที่ยว พบว่ามี 4 
แห่งที่เข้าเกณฑ์การคัดเลือก โดยศึกษาการสัมภาษณ์เชิงลึก สมาชิก
กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวาทั้งหมด 4 กลุ่ม 2) นักท่องเท่ียว
ชาวไทย กําหนดกลุ่มตัวอย่างโดยคํานวณจากโคเฮน (1987) [7] 
โดยใช้โปรแกรมคํานวณสําเร็จรูป G Star Power คํานวณขนาด
กลุ่มตัวอย่างได้เท่ากับ 120 ดังนั้น การศึกษาในคร้ังนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่ม
ตัวอย่างทั้งส้ิน 150 เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
(accidental Sampling) ใช้แบบสอบถามนักท่องเที่ยว โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลด้านความต้องการ
ของนักท่องเท่ียวต่อการทํากิจกรรมร่วมกับชุมชนผ่านวัฒนธรรม
ท้องถิ่น และข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยว การแปลผลแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดับ แต่ละละดับมีค่าคะแนนต่างกัน 0.8 คะแนน คือ 
ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความต้องการมาก
ที่สุด 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความต้องการมาก 2.61 – 3.40
หมายถึง ระดับความต้องการปานกลาง 1.81 – 2.60 หมายถึง 
ระดับความต้องการน้อย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความ
ต้องการน้อยที่สุด 3)หน่วยงานภาครัฐภาคเอกชน และวิสาหกิจ
ชุมชน คือ สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดพะเยาสภา
วัฒนธรรมจังหวัดพะเยา วิทยาลัยอาชีวะศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
ผู้ใหญ่บ้านหมู่ 8 ตําบลสันป่าม่วง ผู้ใหญ่บ้านหมู่ 7,8 ตําบลบ้านสาง 
ใหญ่บ้านหมู่ 1 ตําบลบ้านตํ๊า พร้อมทั้งประธานกลุ่มหัตถกรรมจัก
สานผักตบชวา  4 กลุ่ม  แห่งละ  1 คน  รวมท้ังหมด  11 คน 
ตรวจสอบค่าดัชนี และความสอดคล้องของข้อมูล (IOC) ประกอบ
กับระดับความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ฯ 
 
5. ผลการศึกษา/การทดลอง 
 5.1 ศักยภาพทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่ม
หัตถกรรมจักสานผักตบชวาในพ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
 จากการศึกษาด้านศักยภาพทางการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์ของกลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวาในพ้ืนที่อําเภอเมือง 
จังหวัดพะเยาโดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มหัตถกรรมจักสาน
ผักตบชวาที่ครอบคลุม และเอื้อประโยชน์ต่อการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ พบว่า กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวาที่เข้าเกณฑ์การ
คัดเลือกมี 4 แห่ง ประกอบไปด้วย 1.กลุ่มสหกรณ์พัฒนาอาชีพสตรี 
ต.สันป่าม่วง 2. กลุ่มผักตบชวาบ้านสันบัวบก ต.บ้านสาง  3. กลุ่ม

จักสานผักตบชวาบ้านห้วยเคียนเหนือ ต.บ้านต๊ํา 4. กลุ่มจักสาน
ผักตบชวา บ้านงิ้วเหนือ ซึ่งผลการศึกษา มีดังนี้ 
 ด้านการใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ ในชุมชน 
พบว่า กลุ่มสหกรณ์พัฒนาอาชีพสตรี ต.สันป่าม่วง กลุ่มผักตบชวา
บ้านสันบัวบก ต.บ้านสาง กลุ่มจักสานผักตบชวาบ้านห้วยเคียน
เหนือ ต.บ้านต๊ํา และกลุ่มจักสานผักตบชวา บ้านงิ้วเหนือ  ส่วนใหญ่
นําผักตบชวา หรือวัตถุดิบในการผลิตหัตถกรรมจักสานผักตบชวาใน
จังหวัดพะเยา ซึ่งผักตบชวาของจังหวัดพะเยาจะมีลักษณะเด่นกว่า
ผักตบชวาในพ้ืนที่อ่ืน อาทิ มีสีเหลืองเข้ม มีความเหนียวแน่น เป็น
ต้น ซึ่งวัตถุดิบเหล้านี้จะมีคลังเก็บไว้ใช้ได้อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้บาง
แหล่งเมื่อขาดวัตถุดิบ หรือยอดส่ังส่ือผลิตภัณฑ์มีมาก จําเป็นจะต้อง
ส่ังส่ือวัตถุดิบต่างพ้ืนที่ อาทิ จังหวัดนครปฐม เป็นต้น เพ่ือสามารถ
ผลิตได้พอต่อยอดสั่งซื้อ แต่อย่างไรก็ตามทางกลุ่มหัตถกรรมจะนํา
วัตถุดิบจากต่างพ้ืนที่มาใช้ในกระบวนการผลิตบางขั้นตอนเท่านั้น 
ซึ่งผลิตภัณฑ์ทุกชิ้นยังจําเป็นที่จะต้องใช้วัตถุดิบในพ้ืนที่จังหวัด
พะเยา เพราะเน่ืองด้วยคุณภาพที่เหนียวแน่น และการขึ้นรูป
ผลิตภัณฑ์จากวัตถุดิบของจังหวัดพะเยามีมากกว่าที่อื่น  

ด้านนักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์/นักท่องเท่ียวเฉพาะ
กลุ่ม พบว่า กลุ่มสหกรณ์พัฒนาอาชีพสตรี ต.สันป่าม่วง กลุ่ม
ผักตบชวาบ้านสันบัวบก ต.บ้านสาง  กลุ่มจักสานผักตบชวาบ้าน
ห้วยเคียนเหนือ ต.บ้านตํ๊า และกลุ่มจักสานผักตบชวา บ้านงิ้วเหนือ  
ส่วนใหญ่สามารถรับนักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ได้ประมาน 5-10 
คน โดยมีปราชญ์ผู้เชี่ยวชาญคอยให้คําแนะนําระหว่างการทํา
กิจกรรมจักสานผักตบชวาประมาน 3-5 คนอยู่เป็นประจํา ทั้งนี้
ปัจจัยในการรองรับอัตราจํานวนของนักท่องเท่ียวส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยภายในกลุ่มหัตถกรรมว่ามีจํานวนการส่ังสินค้าจากลูกค้ามาก
หรือน้อย นอกจากนี้ยังพบว่านักท่องเที่ยวที่มากับบริษัทนําเที่ยว
บางกลุ่มที่ประสงค์จะใช้เวลาทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์ แต่ไม่สามารถทํากิจกรรมได้เนื่องจากมีขีดจํากัดทางด้าน
เวลาจากรายการนําเที่ยวของบริษัทนําเที่ยว ซึ่งแนวทางการพัฒนา
ควรมีระบบการบริหารจัดการการทํากิจกรรมของกลุ่มนักท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์  และการประยุกต์กิจกรรมที่สามารถรองรับ
นักท่องเท่ียวที่มากับบริษัทนําเที่ยวได้ 
 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า กลุ่ม
หัตถกรรมจักสานส่วนใหญ่ส่วนใหญ่ได้คัดเลือกลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์ผักตบชวาท่ีเป็นเอกลักษณ์เพ่ือรองรับกิจกรรมทางการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ผ่านกระบวนการผลิตหัตถกรรมจักสาน
ผักตบชวาไว้ดังนี้ คือ กลุ่มสหกรณ์พัฒนาอาชีพสตรี ต.สันป่าม่วง 
ประกอบด้วย 1.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าลายเมล็ดข้าว 2.
หัตถกรรมจักสานกระเป๋าผ้าผักตบชวา 3.หัตถกรรมจักสานกระเป๋า
ลายพิกุล 4.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าลายคูณ 5.หัตถกรรมจักสาน
หมวกลายเมล็ดข้าว 6.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าลายหมากลุก 7.
หัตถกรรมจักสานกระเป๋าลายแมงมุม  กลุ่มผักตบชวาบ้านสันบัวบก 
ต.บ้านสาง ประกอบไปด้วย 1.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าใส่เส้ือผ้า
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ผักตบชวา 2.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าใส่ เงินผักตบชวา 3.
หัตถกรรมจักสานกระเป๋าใส่เคร่ืองสําอางผักตบชวา 4.หัตถกรรมจัก
สานหมวกผักตบชวา 5.หัตถกรรมจักสานถังขยะผักตบชวา 6.
หัตถกรรมจักสานกระถางดอกไม้ผักตบชวา กลุ่มจักสานผักตบชวา
บ้านห้วยเคียนเหนือ ต.บ้านตํ๊า ประกอบไปด้วย 1.หัตถกรรมจักสาน
ไก่จ๋ิวชําร่วยผักตบชวา 2.หัตถกรรมจักสานไก่กล่องกระดาษทิชชู่
ผักตบชวา 3.หัตถกรรมจักสานไก่กระจาดผักตบชวา 4.หัตถกรรม
จักสานไก่กระบอกผักตบชวา 5.หัตถกรรมจักสานตะกร้าไก่
ผักตบชวา 6. หัตถกรรมจักสานตะกร้าช้างผักตบชวา และกลุ่มจัก
สานผักตบชวา บ้านงิ้วเหนือ ประกอบไปด้วย 1.หัตถกรรมจักสาน
กระเป๋าในใส่เศษเงินผักตบชวา 2.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าสะพาย
ลายคิสต้ีผักตบชวา 3.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าลายตัวหนอน
ผักตบชวา 4.หัตถกรรมจักสานกระเป๋าลายเม็ดมะยมผักตบชวา 5.
หัตถกรรมจักสานกระเป๋าลายเมล็ดข้าวผักตบชวา  
 ด้านการสนับสนุนจากหน่วยงาน และธุรกิจที่เก่ียวข้อง 
พบว่า เมื่อเกิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างเต็มรูปแบบ กลุ่ม
หัตถกรรมจักสานส่วนใหญ่มีความต้องการให้หน่วยงานที่เก่ียวข้อง
สนับสนุนเร่ืองกองทุนที่จะช่วยพัฒนากลุ่มอย่างเหมาะสม คอย
อบรมให้ความรู้ในการพัฒนาสินค้า พร้อมกับประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างจริงจัง เป็นที่ปรึกษาด้านกลยุทธ์
การตลาด การสร้างแบรนด์ผลิตภัณฑ์ การวางแผนการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ให้เป็นรูปธรรม อบรมให้ความรู้เก่ียวกับการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ท้ายสุดคือการพัฒนาส่ิงอํานวยความ
สะดวกอย่างสอดคล้องต่อวัฒนธรรมท้องถิ่นในเส้นทางเข้าถึงชุมชน  
 ด้านการมี ส่วนร่วมของคนในชุมชน  พบว่า  กลุ่ม
หัตถกรรมจักสานผักตบชวาส่วนใหญ่มีจํานวนสมาชิกระหว่าง 30-
50 คน โดยมีจํานวนปราชญ์ผู้เชี่ยวชาญหัตถกรรมจักสานประจําอยู่
ในแหล่งท่องเท่ียวเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวที่เฉล่ียประมาน 5-10 คน
อยู่เป็นประจําทุกวัน โดยมีการออมทรัพย์ภายในกลุ่มทุกเดือน 
พร้อมเปิดโอกาสให้สมาชิกมีหุ่นส่วนในกลุ่มหัตถกรรมจักสาน
ผักตบชวา ซึ่งเมื่อเกิดการท่องเที่ยวเชิงสรรค์สมาชิกเหล่านี้สามารถ
เข้ ามามี ส่ วน ร่วมในการทํา กิจกรรมทางการท่อง เที่ ยวกับ
นักท่องเที่ยวได้อย่างอิสระ สามารถรับผลประโยชน์จากการ
ท่องเท่ียวเขิงสร้างสรรค์ได้ปกติ โดยไม่มีผลกระทบ หรือหัก
ค่าใช้จ่ายแต่อย่างใดเมื่อหักต้นทุนแล้ว ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยภายใน 
และความสะดวกในแต่ละช่วงเวลาส่วนบุคคล อาทิ การทําอาชีพ
ทางการเกษตรในช่วงฤดูเก็บเก่ียวซึ่งเป็นอาชีพหลักของสมาชิกกลุ่ม
หัตถกรรมจักสานผักตบชวา เป็นต้น 
 ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว พบว่า
กลุ่มหัตถกรรมจักสานผักตบชวาส่วนใหญ่มีความสมัครใจในด้านพัก
แรมภายในที่อยู่อาศัยของประธานกลุ่ม  และส่วนใหญ่กลุ่ม
หัตถกรรมจักสานจะสามารถรองรับการพักแรมของนักท่องเที่ยวได้
เฉล่ียประมาน 5-10 คน พร้อมกับมีพ้ืนที่เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวได้
ประมาน 5-10 คนเช่นเดียวกัน โดยมีปราชญ์ผู้เชี่ยวชาญการจักสาน

ผักตบชวาประจําอยู่อย่างต่อเนื่อง นักท่องเท่ียวสามารถเข้ามา
ท่องเท่ียวได้ทุกวัน โดยเฉพาะกลุ่มสหกรณ์พัฒนาอาชีพสตรี ตําบล
สันป่าม่วง มีพ้ืนที่สําหรับให้องค์ความรู้ทางด้านผลิตภัณฑ์หัตถกรรม
จักสานผักตบชวาโดยจัดไว้อย่างเป็นระเบียบ เพ่ือรองรับกลุ่ม
นักท่องเท่ียวที่เข้ามาเยี่ยมชม และทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียวได้
อย่างต่อเนื่อง 
 5.2 ความต้องการของนักท่องเที่ยวต่อแนวทางการปรับ
ใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวาด้วยการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
เขตอําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
 ด้านการใช้ทรัพยากรการท่องเท่ียวที่มีอยู่ในชุมชนพบว่า 
ความต้องการให้สภาพแวดล้อมชุมชนอยู่ในสภาพด่ังเดิมมีความ
ต้องการมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก ( x̄  =3.98) รองลงมาคือ 
ความต้องการกิจกรรมทางการท่องเท่ียวร่วมกับชุมชน ที่มีระบบการ
รักษาความปลอดภัยที่ดี ในด้านชีวิต และทรัพย์สิน ( x̄ =3.97) 
ความต้องการทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่ไม่เกิดผลกระทบด้าน
ลบต่อส่ิงแวดล้อม และวิถีชีวิต ภูมิปัญญา วัฒนธรรมของชุมชน ( x̄  
=3.90) ความต้องการใช้วัสดุ หรือทรัพยากรที่เป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อมมาใช้ในการทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียว ( x̄  =3.83) 
ความต้องการใช้วัสดุ หรือทรัพยากรในท้องถิ่นมาใช้ในการทํา
กิจกรรมทางการท่องเท่ียว ( x̄  =3.68) ตามลําดับ 
 ด้านนักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์/นักท่องเท่ียวเฉพาะ
กลุ่ม พบว่า ความต้องการใช้เวลาทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียว
ร่วมกับชุมชนอย่างอิสระมีมากท่ีสุด โดยอยู่ในระดับมาก ( x̄  
=3.86) รองลงมาคือความต้องการทักษะ องค์ความรู้ด้านภูมิปัญญา
ท้องถิ่นจากกิจกรรมการท่องเท่ียวกลับไปใช้ได้จริงในชีวิตประจําวัน 
( x̄ =3.77) ความต้องการจํานวนปราชญ์ชุมชนที่เพียงพอกับจํานวน
นักท่องเที่ยวในการทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียว ความต้องการมี
ส่วนร่วมในการช่วยออกแนวคิด หรือออกแบบผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น 
เพ่ือพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้ชุมชน ( x̄  =3.67) ความต้องการ
เข้าไปร่วมกิจกรรมทางการท่องเที่ยวกับปราชญ์ท้องถิ่น หรือชุมชน
โดยไม่ต้องติดต่อก่อนล่วงหน้า ( x̄  =3.60) ตามลําดับ 
 ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า ความ
ต้องการให้ชุมชนมีรายการกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 
เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับนักท่องเท่ียวมีมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก 
( x̄  = 3.92) รองลงมาคือความต้องการทํากิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียวที่ได้เรียนรู้วิถีชีวิตวัฒนธรรมของชุมชน ( x̄  = 3.89) 
ความต้องการซื้อผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่ท่านได้ลงมือทําขึ้นเองกลับไป
เป็นของที่ระลึกจากกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ( x̄  = 3.88) ความ
ต้องการกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่สามารถแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกับชุมชนได้ ( x̄  = 3.85) ความต้องการปราชญ์ผู้เชี่ยวชาญ
ให้คําแนะนําระหว่างทํากิจกรรมทางการท่องเที่ยวในชุมชน และ 
ความต้องการลงมือทําผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน 
ตามลําดับ 
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 ด้านการสนับสนุนจากหน่วยงาน และธุรกิจที่เก่ียวข้อง 
พบว่า ความต้องการให้ธุรกิจนําเที่ยวพัฒนารายการนําเที่ยวให้
สอดคล้องกับวิถีชีวิต ภูมิปัญญา และวัฒนธรรมของชุมชนมีมาก
ที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก ( x̄  = 4.04) รองลงมาคือความต้องการ
ให้หน่วยงานภาครัฐ สนับสนุนการยกระดับผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่มีอยู่
เดิมให้เกิดกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ( x̄  = 3.98) ความต้องการให้
หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุนให้ชุมชนพัฒนากิจกรรม
การท่องเท่ียวอย่างต่อเนื่อง และใกล้ชิดชุมชน และความต้องการให้
ธุรกิจสินค้าที่ระลึก จัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวร่วมทําผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่น ( x̄  = 3.92) ความต้องการให้หน่วยงานที่เก่ียวข้อง
ดําเนินการประชาสัมพันธ์ส่งเสริมกิจกรรมทางการท่องเที่ยวของ
ชุมชน ( x̄  = 3.88) ความต้องการให้ธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการ
ท่องเท่ียวนําผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นมาเป็นส่วนหนึ่งในการตกแต่ง หรือใช้
ในสถานที่ประกอบการ ( x̄ = 3.79) ตามลําดับ 
 ด้านการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน พบว่า ความ
ต้องการให้ชุมชนมีอัธยาศัยที่ดี และมีพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อ
นักท่องเท่ียวระหว่างการทํากิจกรรมการท่องเท่ียว ( x̄ = 4.05) อง
ลงมาคือความต้องการให้ชุมชน หรือปราชญ์ชาวบ้านมีการแต่งกาย
ที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น ( x̄  = 4.02) ความต้องการให้
ชุมชนเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวแสดงความคิดเห็นหลังใช้บริการ
ทางการท่องเที่ยว เพ่ือประเมินผลกิจกรรมทางการท่องเท่ียว ( x̄  = 
3.98) ความต้องการให้ชุมชนนํารายได้ส่วนหนึ่งจากการท่องเที่ยวไป
ช่วยพัฒนาท้องถิ่น ( x̄  = 3.92) ความต้องการให้ชุมชนใช้ภูมิ
ปัญญา องค์ความรู้ของตนเองในท้องถิ่นมาพัฒนาเป็นกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยว ( x̄  = 3.88) ความต้องการให้ชุมชนวางแผน 
และพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวของชุมชน ให้สอดคล้องกับ
พฤติกรรมนักท่องเท่ียว ( x̄  = 3.86) ตามลําดับ 
 ด้านส่ิงอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว พบว่า 
ความต้องการสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เอ้ืออํานวยต่อการจัด
กิจกรรมทางการท่องเท่ียว และปลอดภัยต่อการรองรับนักท่องเท่ียว
ได้เหมาะสมมีมากที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก ( x̄  = 4.07) รองลงมา
คือ ความต้องการพักแรม หรืออยู่อาศัยกับเจ้าของบ้าน หรือเจ้าของ
วัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ระหว่างการทํากิจกรรม
การท่องเท่ียว ( x̄  = 4.04) ความต้องการทํากิจกรรมในพ้ืนที่ที่มี
ปราชญ์ชุมชน หรือผู้คนประกอบอาชีพที่มีวัฒนธรรม วิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญาด้ังเดิมอยู่เป็นประจําอย่างต่อเนื่อง ( x̄  = 4.02) ความ
ต้องการพ้ืนที่ที่เข้าถึงง่าย สะดวกในการติดต่อส่ือสาร และความ
ต้องการป้ายสื่อความหมาย และป้ายบอกทางที่มีการออกแบบ
สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น ( x̄  = 3.96) ตามลําดับ 
 5.3 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดย
การปรับใช้หัตถกรรมจักสานผักตบชวาในพ้ืนที่อําเภอเมือง จังหวัด
พะเยา 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อ
ด้านการใช้ท รัพยากรการท่องเที่ ยวที่มีอยู่ ในชุมชน  ควรให้
ความสําคัญกับการอนุ รักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวด้าน
วัฒนธรรมให้คงเดิมอยู่ อาทิ การบริหารจัดการการใช้ผักตบชวาใน
กว๊านพะเยา หรือในจังหวัดพะเยาให้เพียงพอต่อการใช้งาน และ
กิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบต่อ
การขาดแคลนทรัพยากร พร้อมกับสร้างการบริหารจัดการด้าน
ขีดจํากัดการรองรับนักท่องเท่ียวอย่างสอดคล้องกับจํานวนปราชญ์
ชาวบ้าน และพ้ืนที่ของแหล่งท่องเท่ียว เพ่ือความยั่งยืน และถูกต้อง
ตามลักษณะการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ เป็นต้น ท้ายสุดควรสร้าง
ความเข้าใจท่ีถูกต้องด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้กับชุมชน 
โดยการจัดประชุมเพ่ืออบรบความรู้ทางด้านการท่องเที่ยวแก่ชาว
ชุมชนจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านการท่องเท่ียว เพ่ือสร้างความตะหนัก 
ความภาคภูมิใจในภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชน นําไปสู่ความ
ภาคภูมิใจ และการจัดการที่ถูกต้องโดยชุมชนที่ยั่งยืนต่อไป 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อ
ด้านนักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์/นักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่มควรให้
ความสําคัญกลุ่มนักท่องเท่ียวที่เดินทางมาด้วยตนเองมากขึ้น สร้าง
ความยั่งยืนของนักท่องเท่ียวกลุ่มเฉพาะนี้ที่สามารถสร้างขีดจํากัด
อัตรานักท่องเที่ยว เกิดผลกระทบท่ีน้อยต่อสภาพวิถีชีวิตของแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และสอดคล้องต่อจํานวนปราชญ์ชาวบ้าน
ทางด้านหัตถกรรมจักสานผักตบชวาที่ส่วนใหญ่สามารถรองรับ
นักท่องเท่ียวได้ประมาน 5-10 คน อีกทั้งนักท่องเท่ียวกลุ่มเฉพาะนี้
มีอิสระในการท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการกิจกรรม
ทางการท่องเท่ียวที่ อิสระมากที่ สุด จึงสามารถนําไปสู่การเดิน
ทางการท่องเท่ียวแบบช้าๆ ไม่รีบร้อน เกิดการเข้าถึงวัฒนธรรมของ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมผ่านกิจกรรมทางการท่องเท่ียวอย่างมี
ส่วนร่วมกับชุมชนอย่างแท้จริงที่ยั่งยืน จากความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
ตัวนักท่องเที่ยวกับชุมชน นําไปสู่การกลับมาท่องเที่ยวซ้ํา ท้ายสุด
กลุ่มหัตถกรรมจักสานควรพัฒนารูปแบบกิจกรรมทางการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์ที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวจากธุรกิจนําเที่ยวได้ 
เพ่ือกระตุ้นนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้กลับมาท่องเที่ยวซ้ําด้วยการเดินทาง
มาด้วยตนเองอย่างอิสระ 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อ
ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ควรให้ความสําคัญในการ
ผลักดันให้เกิดการพัฒนารูปแบบกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์จากผลิตภัณฑ์จักสานผักตบชวาที่คัดเลือกให้เป็น
ผลิตภัณฑ์หลักในการสร้างกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
จากกลุ่มหัตถกรรมจักสานที่ ผ่านเกณฑ์การคัดเลือก โดยแยก
ประเภทกิจกรรมจากกระบวนการผลิตหัตถกรรมจักสานผักตบชวา
ให้เ กิดความหลากหลาย และสามารถสร้างทางเลือกให้กับ
นักท่องเที่ยวได้ เพราะนักท่องเที่ยวอาจมีความสนใจ หรือสามารถ
ทํากิจกรรมเหล่านี้ได้เพียงบางขั้นตอน ซึ่งในระหว่างการทํากิจกรรม
ทางการท่อง เที่ ยวเชิ งส ร้างสรรค์  ชุมชนควรเปิดโอกาสให้
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นักท่องเท่ียวสามารถพูดคุย และแลกเปล่ียนประสบการณ์ความรู้
ต่างๆได้อย่างอิสระ จะสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีจากการพูดคุย
ได้อย่างแท้จริง โดยมิใช่เป็นเพียงการสอนทําหัตถกรรมจักสาน
ผักตบชวาเท่านั้น เมื่อนักท่องเที่ยวมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อตัวชุมชน 
และความประทับใจ ความภูมิ ใจกับการทํากิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ที่สามารถนําผลงานตนเองกลับไปเป็นสินค้า
ที่ระลึกได้แล้วนั้น จะสามารถทําให้นักท่องเที่ยวระลึกถึง และอยาก
กลับมาท่องเ ท่ียวซ้ํา นําไปสู่การท่องเ ท่ียวอย่างยั่ งยืนทั้ ง ตัว
นักท่องเท่ียว และแหล่งท่องเท่ียวต่อไป 
 แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อ
ด้านการสนับสนุนจากหน่วยงาน และธุรกิจที่ เ ก่ียวข้องควรให้
ความสําคัญกับธุรกิจนําเที่ยวที่ควรพัฒนารูปแบบสินค้า และบริการ
ให้สอดคล้อง หรือแทรกรายการกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิง
ส ร้างสรรค์ เข้ า ไปยั งรายการนํ า เที่ ยว  พร้อมแยกประเภท
นักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มให้ตรงตามประเภทของการท่องเท่ียว เพ่ือมิ
ให้เกิดผลกระทบต่อตัวแหล่งท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ อีกทั้งธุรกิจนํา
เที่ยวที่มีบทบาทในการเอ้ืออํานวยพานักท่องเท่ียวกลุ่มนี้มายังแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ควรมีลักษณะที่สอดคล้องต่อหลักการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างถูกต้อง โดยการอาจนําผู้เชี่ยวชาญ 
หรือผู้รู้ทางด้านการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์มาจัดประประชม อบรม
แก่ผู้ประกอบการภาคธุรกิจนําเที่ยว เพ่ือให้เข้าใจถึงการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์ได้อย่างถูกต้อง และเข้าใจตรงกัน นําไปสู่การ
พัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ได้ถูกหลักวิธี และยั่งยืนระหว่าง
ชุมชนกับนักท่องเท่ียว  

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อ
ด้านการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนควรให้ความสําคัญกับบุคคล 
หรือเจ้าของวัฒนธรรม วิถีชีวิต และภูมิปัญญา ในด้านการสมัครใจ 
ทัศนคติ และความพร้อมที่จะเป็นผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ระหว่างการ
ทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียวกับนักท่องเที่ยว ควรสร้างความเข้าใจ
ที่ถูกต้องกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์สําหรับชุมชน พร้อมกับการ
สร้างการจัดการที่ดีอย่างเป็นเอกลักษณ์ในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ อาทิ การแต่งกายประจําถิ่น การใช้ประยุกต์ใช้ภาษา
ท้องถิ่น การนําภูมิปัญญาท้องถิ่นมาสร้างมูลค่าเพ่ิมให้เกิดเป็น
กิจกรรมทางการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วม เป็นต้น อีกทั้งควรมีการ
บริหารจัดการเวลาของปราชญ์ชุมชนที่ควรมีความพร้อมในการ
รองรับนักท่องเท่ียวได้ตลอดเวลา ท้ายสุดชุมชน หรือเจ้าของ
วัฒนธรรมจะต้องสามารถบริหารจัดการ และพัฒนาการท่องเท่ียว
เชิงสร้างสรรค์ได้อย่างมีมาตรฐานได้ด้วยตัวชุมชนเอง ซึ่งส่ิงเหล้านี้
เองจะเป็นหลักสําคัญที่จะสร้างความเชื่อมั่นให้เกิดการตัดสินใจการ
เดินทางมาท่องเที่ยวของกลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ พร้อมกับ
การกระจายรายได้สู่ชุมชนอย่างทั่วถึง และยั่งยืนต่อไป 

แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อ
ด้านด้ านสิ่ ง อํานวยความสะดวกในแหล่งท่อง เที่ ยวควรใ ห้
ความสําคัญกับสภาพภูมิทัศน์ของแหล่งท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ที่มี

ความปลอดภัยในระหว่างการทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียวของ
นักท่องเท่ียว พร้อมเอ้ืออํานวยต่อการทํากิจกรรมทางการท่องเท่ียว
ระหว่างเจ้าของวัฒนธรรม และนักท่องเท่ียว อาทิ แสงสว่าง สภาพ
โครงสร้างของพ้ืนที่ การจัดเก็บอุปกรณ์หรือวัสดุต่างๆ ที่พักแรม 
รวมไปถึงขอบเขตพ้ืนที่ที่เจ้าของวัฒนธรรมสามารถดูแลได้อย่าง
ทั่วถึง เป็นต้น ส่ิงสําคัญส่ิงหนึ่งคือการปรับใช้ที่อยู่อาศัยของเจ้าของ
วัฒนธรรมให้เป็นที่พักแรมของนักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ควรจัด
ขอบเขตพ้ืนที่ส่วนตัวอย่างชัดเจน เพ่ือมิให้เกิดผลกระทบต่อความ
เป็นส่วนตัวของเจ้าของที่อยู่อาศัย หรือครอบครัวของเจ้าของที่อยู่
อาศัย  และท้ายสุดเจ้าของวัฒนธรรมเอง หรือแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์จะต้องมีการบริหารจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ 
ให้ยังคงอยู่เดิม หรือพัฒนาให้สอดคล้องต่อวัฒนธรรมท้องถิ่น เพ่ือ
ความเป็นเอกลักษณ์ และมิให้เกิดผลกระทบต่อการดํารงวิถีชีวิตที่มี
อยู่ เดิม  นําไปสู่การจูงใจนักท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ให้เข้ามา
ท่องเท่ียวอย่างที่ยั่งยืนต่อไป 

 
6. สรุปและการอภิปรายผล 

จากการศึกษาพบว่ า  ปัจ จุบันการท่อง เ ท่ียว เชิ ง
สร้างสรรค์เพ่ิงเร่ิมเข้ามามีบทบาท หรือเป็นทิศทางใหม่ที่สามารถ
นํามาปรับใช้ในจังหวัดพะเยา และประเทศไทยได้อย่างมีศักยภาพ 
เพราะเนื่องด้วยวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ และต้นทุนทางภูมิ
ปัญญาของคนในชุมชนท่ีมีศักยภาพ สามารถนํามาปรับใช้เป็น
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ แต่นักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่พบว่าไม่ รู้ จัก หรือทราบถึงความหมายการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์ อาจเป็นเพราะว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพ่ิงเข้ามา
มีบทบาทในประเทศไทย อีกทั้งแหล่งท่องเท่ียวประเภทนี้ยังไม่
แพร่หลาย หรือถูกพัฒนาอย่างแท้จริง จึงทําให้นักท่องเท่ียวไม่
สามารถเข้าถึงวัฒนธรรมในท้องถิ่นจากการมีส่วนร่วมผ่านกิจกรรม
เชิงสร้างสรรค์ได้อย่างใกล้ชิด เป็นเพียงการท่องเท่ียวโดยผิวเผิน ยัง
ไม่ถูกยกระดับ หรือสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการสร้างกิจกรรมการมีส่วน
ร่วมให้เกิดเป็นการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ขึ้นมา ยังพบอีกว่า
นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ไม่เคยเดินทางท่องเท่ียวโดยมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน ซึ่งสอดคล้องต่อผลการวิจัยเร่ืองการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยให้เป็นรูปแบบ
การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ที่พบว่า [5] การที่จะขับเคล่ือนการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรผลักดันให้
ธุรกิจนําเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการเฉพาะ การให้การสนับสนุนจาก
หน่วยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน การพัฒนาความรู้เ ร่ืองการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของธุรกิจนําเที่ยว และมัคคุเทศก์ แต่
อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการทางการท่องเท่ียวได้มีข้อสังเกตที่ว่า 
นักท่องเท่ียวบางกลุ่มอาจไม่เข้าใจรูปแบบการท่องเท่ียวเชิง
สร้างสรรค์ อาจทําให้เกิดความไม่ชอบ หรือทัศนคติที่ไม่ดีต่อการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ทําให้เกิดความเสียหายต่อการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ ซึ่งขณะนี้การท่องเท่ียวรูปแบบอ่ืนๆก็สามารถรองรับ
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นักท่องเท่ียวได้เดิมอยู่แล้ว หากพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
จะต้องพัฒนาให้ถูกต้อง และทําให้ดีด้วย ดังนั้นเองส่ิงสําคัญที่สุดใน
การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์สําหรับจังหวัดพะเยาควร
สร้างความเข้าใจ ทัศนคติที่ดี และความหมายของการท่องเท่ียวเขิง
สร้างสรรค์อย่างถูกต้องให้กับชุมชน และนักท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง 
และมีประสิทธิภาพ เพ่ือกระตุ้นภาพลักษณ์ทางการท่องเท่ียวเชิง
ประสบการณ์ผ่านการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ได้อย่างถูกต้อง และ
เข้าใจตรงกันระหว่างชุมชน และนักท่องเท่ียวต่อไป 

พฤติกรรมการเดินทางท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวส่วน
ใหญ่ในจังหวัดพะเยาสนใจกิจกรรมทางการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 
อาจเป็นเพราะว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาท่องเที่ยวยังกว๊านพะเยา 
และนิยมรับประทานอาหารบริเวณริมกว๊านพะเยาซึ่งเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวทางธรรมชาติที่มีชื่อเสียงในจังหวัดพะเยา แต่มองในทาง
กลับกัน สภาพทรัพยากรทางการท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมของ
จังหวัดพะเยามีศักยภาพเช่นกัน แต่อาจยังพัฒนาแต่เพียงฝั่งกว๊าน
ทางทิศตะวันออก หรือฝ่ังเมือง จึงทําให้วัฒนธรรม ภูมิปัญญาที่เกิด
ขึ้นอยู่บริเวณริมกว๊านพะเยาฝั่งทางทิศตะวันตกไม่เกิดการพัฒนา
เป็นกิจกรรมทางการท่องเท่ียวร่วมกัน อาจทําให้นักท่องเท่ียวไม่
ทราบ และไม่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น
ในละแวกริมกว๊านพะเยาได้อย่างทั่วถึง ซึ่งกิจกรรมที่นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่ได้ทําคือเพียงการถ่ายรูปกับแหล่งท่องเที่ยวเท่านั้น 
เล็งเห็นได้ว่ายังขาดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่หลากหลายในการ
รองรับนักท่องเที่ยว ประกอบกับปัญหาที่พบของกลุ่มนักท่องเที่ยว 
คือ ส่ิงอํานวยความสะดวกไม่เพียงพอต่อความต้องการ และ
รองลงมาคือขาดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเพ่ือรองรับนักท่องเท่ียว 
จากผลข้างต้นเล็งเห็นได้ว่าจังหวัดพะเยายังขาดการยกระดับ และ
สร้างมูลค่าเพ่ิมด้านวัฒนธรรมที่มีอยู่มาสร้างเป็นกิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียวเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว สอดคล้องต่องานวิจัยเร่ืองแนว
ทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ชุมชนริม
กว๊านพะยาฝั่งตะวันตกพบว่า [6] ชุมชนริมกว๊านพะเยามีความ
ต้องการในระดับมากที่สุด ที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวของ
ชุมชนทุกด้าน โดยเฉาะอย่างยิ่งคือด้านสิ่ง ส่ิงดึงดูดใจในการ
ท่องเท่ียวที่มีความต้องการพัฒนาเป็นอันดับแรก อาจเนื่องมาจาก
การที่ ส่ิงดึงดูดใจในการท่องเที่ยว เป็นปัจจัยสําคัญอย่างยิ่งที่จะ
ดึงดูดให้ผู้มาเยือนได้เข้ามาท่องเท่ียวในชุมชน และกิจกรรมทางการ
ท่องเท่ียวเป็นปัจจัยสําคัญอีกปัจจัยหนึ่ง ที่จะทําให้ผู้มาเยือนได้เข้า
มาท่องเท่ียวในชุมชน ก่อให้เกิดประสบการณ์ที่ดีระหว่างชุมชนและ
ผู้มาเยือน ทําให้เกิดความประทับใจต่อกัน อีกทั้งการพัฒนาด้านสิ่ง
อํานวยความสะดวกมีความต้องกรมากที่สุดในลําดับต่อมา ซึ่งอาจ
เป็นเพราะว่าจากศักยภาพที่ประเมินอยู่ในระดับปานกลาง อาจ
ก่อให้เกิดความไม่พร้อมเท่าที่ควรในการรองรับ และเอ้ืออํานวยต่อผู้
มาเยือน หรือนักท่องเที่ยว ซึ่งจากผลท่ีกล่าวมาข้างต้นเล็งเห็นได้ว่า 
หน่วยงานที่เ ก่ียวข้องทั้งภาครัฐ และอกชนควรสนับสนุน และ
พัฒนาต้นทุนทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เกิด

เป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยว และพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวได้เพียงพอ และสิ่งสําคัญของการพัฒนาส่ิง
อํานวยความสะดวกควรพัฒนาให้สอดคล้องต่อสภาพพ้ืนที่ หรือ
วัฒนธรรมท้องถิ่นของชุมชน เพ่ือความเป็นเอกลักษณ์ และสร้าง
ความน่าสนใจในกลุ่มผู้มาเยือน หรือนักท่องเท่ียวต่อไป 

 
7. ข้อเสนอแนะ 
7.1 ข้อเสนอแนะต่อการนําไปใช้ประโยชน์ 
 1.หน่วยงานต่างๆทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนสามารถนํา
งานวิจัยชิ้นนี้ไปปรับใช้เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นในชุมชนให้เกิด
เป็นกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ได้ 
7.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2. การวิจัยในคร้ังต่อไปควรให้ความสําคัญด้านการ
บริหารจัดการ และการตลาด ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
 
8. กิตติกรรมประกาศ    
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ขอขอบคุณหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน และกลุ่มตัวอย่าง ตลอดจนอาจารย์สาขาวิชาการ
ท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยพะเยาทุกท่าน ที่ให้การแนะนํา  และข้อมูล
อันเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยชิ้นนี้ 
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