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บทคัดยอ 
การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบ และวิธีการ

แสวงหาขอมูลขาวสารเก่ียวกับ เด็กออทิสติกของผูปกครอง ศึกษาการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารของผูปกครองเด็กออทิสติก กับผูที่เก่ียวของ 
ตลอดจนศึกษาความสัมพันธของขอมูลขาวสารของผูปกครอง กับการ
พัฒนาเด็กออทิสติก โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูปกครองซ่ึง
ดูแลบุตรที่มีสภาวะออทิสติกอายุตั้งแต 8-21 ปที่ไดรับ การบําบัดที่หอ
ผูปวยจิตเวชเด็กโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม คณะแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัย เชียงใหม แบบบริการกลางวัน ระหวางป พ.ศ.2551-
2552 จํานวน 11 คน นอกจากนี้ผูวิจัยยัง ไดขอมูลเชิงคุณภาพจาก
บุคลากรผูดูแลเด็กออทิสติกจํานวน 6 ราย ไดแกจิตแพทย 1 ราย 
พยาบาล 4 ราย และครูการศึกษาพิเศษ 1 ราย ซ่ึงมีประสบการณใน
การดูแลเด็ก  ออทิสติก เปนระยะเวลา ตั้งแต 1-20 ป โดยบุคลากร
สวนใหญ มีประสบการณในการดูแลเด็กเปนระยะเวลา 6-10 ป ผูวิจัย 
เลือกกลุมตัวอยางของบุคลากร ดวยวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยเปนบุคลากรที่ดูแลบําบัดรักษา
เด็กซ่ึงมารับการดูแลแบบบริการกลางวัน ที่หอผูปวยจิตเวชเด็ก 
โ ร ง พ ย า บ า ล มห า ร า ช น ค ร เชี ย ง ใ ห ม  ค ณะ แ พ ท ย ศ า ส ต ร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม อยางตอเนื่อง เปน ระยะเวลาอยางนอย 1 ป 
  ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองทั้งหมดมีการแสวงหาขอมูล
ขาวสารจากแหลงขอมูล 2 ประเภท ไดแกการแสวงหาขอมูลขาวสาร
จากสื่อบุคคล และการแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน โดย 
สามารถแบงระยะการแสวงหาขาวสารเปน 3 ระยะไดแกระยะแสวงหา
ขาวสารของความผิดปกติ ที่เกิดขึ้น ระยะแสวงหาขาวสารหลังจาก
ทราบวาเด็กเปนออทิสติก และระยะลดการแสวงหาขาวสาร ทั้งนี้
ผูปกครองมีวิธีการไดมาซ่ึงขอมูลขาวสาร 3 รูปแบบ ไดแก วิธีการไดมา
ซ่ึงขอมูลขาวสารซ่ึง เกิดจากผูปกครองเปนฝายรุกเขาหาขาวสาร 
วิธีการไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารซ่ึงเกิดจากผูปกครองเปน ฝายตั้งรับ
ขาวสาร และวิธีการไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารซ่ึงเกิดจากความบังเอิญ 
นอกจากนี้ระหวาง ผูปกครองกับบุคลากรและระหวางผูปกครอง
ดวยกัน ยังมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกัน โดยสามารถ
แบงการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารดังกลาวไดเปน 4 ลักษณะ ตาม
วัตถุประสงคของการ แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ไดแก การแลกเปลี่ยน
ขอมูลขาวสารเพ่ือเพ่ือแจงผลที่เกิดขึ้นจากการ บําบัดรักษา การ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเพ่ือเพ่ือเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับการบําบัด 
การ แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารเพ่ือหาขอมูลเพ่ิมเติมใหเกิดความความ
เขาใจ และการแลกเปลี่ยนขอมูล ขาวสารเพ่ือแบงปนประสบการณใน
การดูแลเด็ก 

จากการศึกษาพบวาลําพังการแสวงหาขอมูลขาวสารของ
ผูปกครอง แตเพียงดานเดียวอาจ ไมไดสงผลตอพัฒนาของเด็กออทิ
สติก เนื่องจากมีปจจัยหลายดานที่เขามา เก่ียวของกับการพัฒนา เด็ก  

 
 
แตอยางไรก็ตาม มีแนวโนมวาการใชขอมลูที่ไดรับจากการแสวงหา 
ขอมูลขาวสารมาใชรวม กับโปรแกรมการพัฒนาเด็กนั้น มีผลตอ
พัฒนาการของเด็กในระดับหนึ่ง โดยผลการวิจัยพบวา หาก ผูปกครอง
นําขอมูลที่ไดรับมาปฏิบัติกับเด็กออทิสติกอยางสม่ําเสมอนั้น เด็กจะมี
พัฒนาการที่ดีขึ้น 
 

Abstract 

The objectives of this research are to study 
patterns and methods of information seeking of autistic 
children’s parents; to investigate how the autistic 
children’s parents exchanging information with others; and 
to observe the relationship between information of the 
autistic children’s parents and the development of autistic 
children. This is a qualitative research conducted by using 
an in-depth interview method. The interviewees were 11 
parents of the 8 to 21-year-old autistic children who took a 
day-time treatment service at Child Psychiatry Clinic, 
Maharaj Nakorn Chiang Mai Hospital, Faculty of Medicine, 
Chiang Mai University during the year 2008 – 2009. The 
majority of the interviewees were mothers of the children. 
Their education level varied from high school (Mathayom 
6) to master’s degree; the majority held bachelor’s   
degree. Most parents still lived together. And, their 
occupations were various; the majority worked in private 
enterprises and earned an income of 10,000-30,000 baht.  
 In addition, the researcher obtained qualitative 
information from 6 related personnel: 1 psychiatrist, 4 
nurses, and 1 special education teacher who had 1-20 year 
experience working with autistic children. Purposive 
sampling was used to select these personnel samples. 
They were the personnel who have provided a day-time-
treatment service at the Child Psychiatry Clinic, Maharaj 
Nakorn Chiang Mai Hospital, Faculty of Medicine, Chiang 
Mai University for at least 1 year. 
The research results revealed that all parents sought 
information from 2 sources: person and mass media. The 
information seeking can be divided into 3 stages: seeking 
information on the occurred disorders, seeking information 
after knowing that the child had autism, and reducing the 
seeking of information. The parents obtained information in 
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3 ways: going to information sources as an information 
seeker, getting information as an information receiver, and 
obtaining information by chance.  
   Furthermore, there was information exchange 
between the parents and the medical personnel and 
among the parents themselves. The information exchange 
can be seen in 4 patterns according to purposes of the 
information exchange. These patterns of information 
exchange were exchanging information for informing results 
of the treatment, exchanging information for expressing 
opinions toward the treatment, exchanging information in 
order to find more information for the better 
understanding, and exchanging information for sharing their 
experiences on child caring.  
 According to the information seeking and 
information exchange behavior, it was found that only 
information seeking of the parents did not affect the 
development of children with autism because there were 
several factors related to the autistic children 
development. However, there was a tendency showing 
that the use of sought information together with the 
children development program partially affected 
development of the children. The research results showed 
that if the parents implemented the sought information 
with their children regularly, their children would gain 
better development.  

 
1. บทนํา 

ออทิสซึม (Autism) เปนโรคทางจิตเวชที่เกิดจากความ
ผิดปกติของ ระบบประสาทในสมอง ทําใหมีความบกพรองทางการ
สื่อสาร และการมีปฏิสัมพันธโตตอบกับบุคคลอ่ืน รวมถึงการม ี
พฤติกรรม และความสนใจที่เฉพาะเจาะจงใน ออทิสติกแตละราย ซ่ึง
โรคออทิสติกนี้มักจะพบมากใน เด็กที่เปนผูชาย โดยอัตราสวนของ
ผูปวยโรคออทิสติกระหวางเด็กชาย ตอเด็กหญิงนั้นอยูที่ 4:1  [1] สวน
ในประเทศไทย ขอมูลของสํานักงานสถิติแหงชาติพบวา จากจํานวน
ประชากรของประเทศไทย จํานวน 62 ลานคน มีประชากรกลุมออทิ
สติกประมาณ 6 ใน 1000 หรือรอยละ 0.6 ของประชากรทั้งหมด หรือ
ประมาณ 372,000 คน (มูลนิธิออทิสติกไทย, 2554) [2] การดูแลเด็ก
ออทิสติกคอนขางจะยุงยากซับซอน และแตกตางจากเด็กทั่วไป 
เนื่องมาจาก เด็กกลุมนี้ไมสามารถสื่อสารได ดังนั้น การดูแล ตลอดจน
การบําบัดรักษาเด็กออทิสติก จึงจําเปนตอง ใหความใสใจ ไมเพียงแต 
บุคลากรผูทําการบําบัดรักษาเทานั้น แตตองไดรับความรวมมือจาก 
ผูปกครอง หรือสมาชิกในครอบครัว ในการชวยกันดูแล รักษา และ
บําบัด ซ่ึงผูปกครองถือวา เปนบุคคลสําคัญในทีมการบําบัดรักษาเด็ก
ออทิสติก การที่ผูปกครองมีทั้งความทอแทและทาทาย เปนทั้งวิกฤต 
และโอกาส หากผูปกครองยอมรับ และเขารวมเปนกลไกหลักในการ
ชวยเหลือ บุคลากรทางการแพทยแลว ความใสใจ รวมกับการแสวงหา
ขอมูลขาวสาร จะทําใหเด็กของตน ไดรับการพัฒนา อยางเต็มศักยภาพ 
ตลอดจนบรรลุผลตามเปาหมายของทุกฝาย 

การศึกษาเร่ือง การแสวงหาและแลกเปลี่ยนขอมูลเก่ียวกับ
เด็กออทิสติกของผูปกครองเพ่ือ พัฒนาศักยภาพเด็กออทิสติก จึงเปน

ประเด็นที่ไดนํามาศึกษา เพ่ือใหทราบถึงพฤติกรรมการสื่อสาร ที่
ผูปกครองใชในการเพ่ิมความรู และความสามารถในการดูแลเด็กออทิ
สติกในปกครองของตนเอง เพ่ือนําไปสูการพัฒนารูปแบบการสื่อสาร
กับผูปกครองเด็ก ใหสอดคลองกับปญหาที่แทจริงในการ ดูแลเด็กให
เกิดศักยภาพสูงสุด อันจะทําใหเด็กออทิสติก และครอบครัว สามารถ
พัฒนาตนเอง ตลอดจนสามารถดํารงชีวิตอยางมีความสุข ในสังคม
ตอไป 
 

2. วัตถุประสงค 
1. ศึกษารูปแบบของการแสวงหา และวิธีการไดมาซ่ึงขอมูล

ขาวสารเก่ียวกับเด็กออทิสติก ของผูปกครอง 
2. ศึกษาการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารของผูปกครองเด็ก

ออทิสติก กับผูที่เก่ียวของ 
3. ศึกษาความสัมพันธของขอมูลขาวสารของผูปกครองกับ

การพัฒนาเด็กออทิสติก 
 

3. แนวคิด  ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัยและ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

1. เด็กออทิสติก 
2. การสงเสริมสุขภาพ 
3. บทบาทสําคัญของบิดามารดาในการดูแลเด็กออทิสติก 
4. การสนับสนุนทางสังคมของผูปกครองเด็กออทิสติก 
5. การสื่อสาร 
6. แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
7. การสื่อสารระหวางบุคคล  
8. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

8.1 ประภาศรี ทุงมีผล [3]  
8.2 ปยะนารถ จันทราโชติวิทย [4] 

 8.3 ภัทราภรณ ทุงปนคํา และคนึงนิจ ไชยลังการณ [5] 
 8.4 ศิวาพร ชวาเขต [6] 
 8.5 สังเวียน ธํารงวจนะเมธาวี [7] 
 8.6 อรทัย ทองเพ็ชร [8] 
 

4. วิธีดําเนินงาน 
ผูวิ จัยใช วิธี การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In depth 

Interview) โดย แบงการสัมภาษณเปน 2 สวนไดแก 
1. สัมภาษณผูปกครองที่ดูแลเด็กออทิสติก ซ่ึงมารับการ

บําบัดรักษาที่หอผูปวยจิตเวชเด็ก โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 11 ราย  

ทั้งนี้จากแบบรับรองจริยธรรมทางการแพทย ทําใหผูวิจัยไม
สามารถเปดเผยขอมูลเก่ียวกับ รายชื่อของผูปกครองเด็กออทิสติกได 

2. สัมภาษณบุคลากรทางการแพทยที่ดูแลเด็กออทิสติก ที่
หอผูปวยจิตเวชเด็ก โรงพยาบาล มหาราชนครเชียงใหม คณะ
แพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดแก 
 - จิตแพทย จํานวน 1 ราย ไดแก นายแพทยชวนันท ชาญ
ศิลป 
 - พยาบาลที่ดูแลเด็กออทิสติก จํานวน 4 ราย ไดแก นาง
คนึงนิจ ไชยลังการณ นางพรพิมล พิเชฐกุลบดี นางสาวอุบลรัตน อิน
ถา นางสมรศรี ลีลาพัทธ 
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-ครูการศึกษาพิเศษ จํานวน 1 ราย ไดแก  
 นางสาวประภัสสร คําเมือง 

โดยประชากรสําหรับงานวิจัยนี้คือผูปกครองซ่ึงดูแลบุตรที่
เปนเด็กออทิสติก (ไดรับการ วินิจฉัยโรคจากแพทยวาเปนออทิสซึม) 
และไดรับการบําบัดที ่หอผูปวยจิตเวชเด็ก โรงพยาบาล มหาราชนคร
เชียงใหม คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม แบบบริการ
กลางวัน ระหวางป พ.ศ.2551-2552  

ผูวิจัยเลือกกลุมประชากรดังกลาวเนื่องจาก โรงพยาบาล
มหาราชนครเชียงใหม คณะ แพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม มี
การดูแลเด็กแบบสหวิชาชีพ ซ่ึงทําใหผูปกครองมีการ สื่อสารกับ
บุคลากร ในสาขาวิชาชีพตางๆ ที่หลากหลาย และเด็กออทิสติกที่มารับ
บริการแบบ บริการกลางวัน นั้นจะ มาที่โรงพยาบาลอยางสม่ําเสมอ 
ทําใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ที่ตอเนื่อง ทั้งนี้ ผูวิจัยไดรับการ
ยินยอมจากผูปกครองที่ใหความรวมมือในการเขารวมวิจัย 
 

5. ผลการศึกษา 
ในดานการแสวงหาขอมูลขาวสารของผูปกครองนั้น  ผูวิจัย

พบวาผูปกครองมีรูปแบบของ การแสวงหาขอมูลขาวสารซ่ึงแบงตาม
ลักษณะของสื่อที่เปนแหลงขอมูล โดยสามารถแบงไดเปน 2 รูปแบบ
หลักๆ ไดแก การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อบุคคล และการ
แสวงหาขอมูลขาวสารจาก สื่อมวลชน โดยมีรายละเอียดดังนี ้
1) การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อบุคคล 

1.1 การสื่อสารกับแพทย มีวัตถุประสงคเพ่ือทราบ และ
ยืนยันความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับบุตร ของตน และเพ่ือ หาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับออทิสติก 

1.2 การสื่อสารกับพยาบาล มีวัตถุประสงคเพ่ือหาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับออทิสติก เพ่ือปรับ พฤติกรรม และบําบัดอาการของ
เด็กออทิสติก เพ่ือแกไขปญหาเฉพาะหนาของเด็ก และเพ่ือระบาย 
ความรูสึกเหนื่อยยากในการดูแลเด็ก 

1.3 การสื่อสารกับครูการศึกษาพิเศษ มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ปรับพฤติกรรม และบําบัดอาการ ของเด็กออทิสติก และเพ่ือระบาย
ความรูสึกเหนื่อยยากในการดูแลเด็ก 

1.4 การสื่อสารกับบุคลากรทางการแพทยผูทําการ
บําบัดรักษาอ่ืนๆ มีวัตถุประสงคเพ่ือปรับ พฤติกรรม และบําบัดอาการ
ของเด็กออทิสติก 

1.5 การสื่อสารกับญาติ มีวัตถุประสงคเพ่ือทราบ และ
ยืนยันความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับบุตร ของตน 

1.6 การสื่อสารกับเพ่ือน มีวัตถุประสงคเพ่ือทราบและ
ยืนยันความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับบุตร ของตน เพ่ือหาความรูเพ่ิมเติม
เก่ียวกับออทิสติก เพ่ือปรับพฤติกรรม และ บําบัดอาการของเด็ก ออทิ
สติก และเพ่ือระบายความรูสึกเหนื่อยยากในการดูแลเด็ก 
2) การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชน 

2.1 การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อสิ่งพิมพ เพ่ือทราบ
และยืนยันความผิดปกติที่เกิดขึ้น กับบุตรของตน เพ่ือหาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับออทิสติก และเพ่ือปรับพฤติกรรม และบําบัดอาการ 
ของ เด็กออทิสติก 

2.2 การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อภาพยนตร เพ่ือ
ทราบและยืนยันความผิดปกติที่เกิดขึ้น กับบุตรของตน และเพ่ือหา
ความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับออทิสติก 

2.3 การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสือ่อินเทอรเน็ต เพ่ือ
ทราบ และยืนยันความผิดปกติที ่เกิดขึ้นกับบุตรของตน เพ่ือหาความรู

เพ่ิมเติมเก่ียวกับออทิสติก และเพ่ือปรับพฤติกรรมและบําบัด อาการ 
ของเด็กออทิสติก 

2.4 การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อโทรทัศนเพ่ือทราบ
และยืนยันความผิดปกติที่เกิดขึ้น กับบุตรของตน และเพ่ือหาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับออทิสติก 

2.5 การแสวงหาขอมูลขาวสารจากสื่อนิทรรศการ เพ่ือปรับ
พฤติกรรม และบําบัดอาการของ เด็กออทิสติก 

จากการแบงระยะการแสวงหาขอมูลขาวสารของผูปกครอง
ออกเปน 3 ระยะ อันไดแก ระยะ แสวงหาขาวสารของความผิดปกติที่
เกิดขึ้น ระยะแสวงหาขาวสารหลังจากทราบวาเด็กเปนออทิสติก และ
ระยะลดการแสวงหาขาวสารนั้น พบวา ผูปกครองทั้ง 11 รายไดเขาสู
ระยะลดการแสวงหา ขาวสารแลว โดยการลดการแสวงหาขอมูล
ขาวสารของผูปกครองนั้น ผูวิจัยพบปจจัยตางๆ ที ่เก่ียวของดังนี้ ไดแก 

1. ผูปกครองเกิดความเคยชินในการอยูรวมกับเด็ก 
2. ผูปกครองไมพบขอมูลที่เปนความรูใหม 
3. ผูปกครองมีภาระในดานอ่ืน 
ในการแสวงหาขอมูลขาวสารของผูปกครองนั้น เมื่อ

ผูปกครองไดเขาสูระยะลดการแสวงหา ขาวสาร ผูปกครองจะเกิดความ
ตองการในดานอ่ืนๆ นอกเหนือจากชุดความรู ปจจัย หรือสภาวะ 
ความตองการเดิมที่เคยมีมา โดยอาจแบงความตองการดังกลาว
ออกเปน 4 ขอหลักๆ อันไดแก 

1) ความตองการการรักษาที่ดีและเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
2) ความตองการความชวยเหลือในดานการงานหรือ

คาใชจาย 
3) ความตองการใหมีสถานบริการที่ดูแลเด็กตลอดชีวติ 
4) ความตองการความเขาใจและกําลังใจจากสังคม 
ในการไดมาซ่ึงขาวสารของผูปกครองนั้น ผูปกครองไดใช

วิธีการตางๆ เพ่ือใหไดมาซ่ึง ขาวสารที่ตนเองตองการ โดยหากจําแนก
ตามความตั้งใจของผูสง หรือรับสารแลว สามารถแบง วิธีการไดมาซ่ึง
ขาวสารออกเปน 3 วิธีดวยกัน ไดแก 

1) วิธีการไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารซ่ึงเกิดจากผูปกครองเปน
ฝายรุกเขาหาขาวสาร (Active) คือ วิธีการไดมาซ่ึงขาวสารที่เกิดขึ้น
จากความตั้งใจของผูรับสาร 

2) วิธีการไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารซ่ึงเกิดจากผูปกครองเปน
ฝายตั้งรับขาวสาร (Passive) คือ วิธีการไดมาซ่ึงขาวสารที่เกิดขึ้นจาก
ความตั้งใจของผูสงสาร 

3) วิธีการไดมาซ่ึงขอมูลขาวสารซ่ึงเกิดจากความบังเอิญ 
(Accidental) คือ วิธีการไดมา ซ่ึงขาวสารที่ไมไดเกิดขึ้นจากความตั้งใจ
ของผูรับสารหรือผูสงสาร หากแตเกิดขึ้นดวยความ บังเอิญ 

การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารของผูปกครองนั้น สามารถ
แบงไดเปนลักษณะตางๆ 4 ลักษณะ ตามวัตถุประสงคของการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร อันไดแก 

1) เพ่ือแจงผลที่เกิดขึ้นจากการบําบัดรักษา 
2) เพ่ือเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับการบําบัด 
3) เพ่ือหาขอมูลเพ่ิมเติมใหเกิดความความเขาใจ  
4) เพ่ือแบงปนประสบการณในการดูแลเด็ก 

6. สรุปและขอเสนอแนะ 
1. การเผยแพรขอมูล ความรูเก่ียวกับออทิสติกนั้น ควรเปน

ความรวมมือจากหลายฝาย ประกอบกัน เพ่ือใหไดขอมูลที่มีความ
นาสนใจ และแพรหลายไปสูสังคมไดอยางทั่วถึง โดยอาจเปน การ
รวมมือกันระหวางรัฐบาล สื่อมวลชน และบุคลากรทางการแพทย ใน
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การจัดทําสื่อภาพยนตร หรือสารคดีเก่ียวกับออทิสติก โดยรัฐบาลอยูใน
บทบาทของการเปนผูใหทุนสนับสนุน สื่อมวลชนใน ฐานะของผูจัดทํา
และนําเสนอ และบุคลากรทางการแพทยในฐานะของผูใหขอมูล เปน
ตน 

2. ควรมีการรวมมือระหวาง ผูปกครอง และหนวยงานที่
เก่ียวของ เพ่ือจัดตั้งองคกรเพ่ือเด็ก ออทิสติก ซ่ึงอาจมีบทบาทเปนศูนย
ใหความรู อบรม หรือใหคําปรึกษาเก่ียวกับออทิสติกในลักษณะ ของ
โทรศัพทสายดวน และมีการประชาสัมพันธองคกรใหผูปกครองไดรับ
ทราบ เนื่องจากในบางคร้ัง ปญหาที่เกิดขึ้นเปนปญหาที่รายแรง ซ่ึง
จําเปนตองไดรับขอมูลอยางเรงดวน ดังนั้นจึงควรมี หนวยงานที่
สามารถใหขอมูลขาวสารไดตลอดเวลา เพ่ือบรรเทาปญหา และความ
วิตกกังวลที่เกิดขึ้น กับตัวผูปกครอง 

3. บุคลากรผูดูแลควรมีสวนในการกระตุนผูปกครองอยาง
ตอเนื่อง ใหเห็นถึงความสําคัญ ของการเปนผูบําบัดรักษารวม เพ่ือให
การบําบัดรักษาเด็กออทิสติกเปนไปในทิศทางเดียวกัน เกิด ความ
ตอเนื่อง และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

4. ควรมีการจัดทําชองทางในการสื่อสารระหวางผูปกครอง
เด็กออทิสติก เชน เว็บไซตเครือ ขายของผูปกครอง เพ่ือเปนชองทางใน
การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ประสบการณ หรือความ คิดเห็นตางๆ 
ในการดูแลเด็ก ตลอดจนควรมีการสรางปฏิสัมพันธระหวางกลุม เพ่ือ
สรางความ เขมแข็ง และพลังขับเคลื่อนในการผลักดันใหมีการ
แกปญหาออทิสติกในสังคม 

5. สื่อมวลชนควรรวมมือกับบุคลากรทางการแพทย ในการ
ติดตาม และเผยแพรขอมูล เก่ียวกับวิธีการบําบัดรักษา หรืองานวิจัย
ใหมๆ เก่ียวกับออทิสติก เพ่ือนําเสนอขอมูลดังกลาว ใหแกผูปกครอง 
ตลอดจนสังคมไดรับทราบ เพ่ือที่ขอมูลดังกลาวอาจเปนประโยชนใน
การพัฒนาเด็ก ออทิสติกตอไป 

 
7. กิตติกรรมประกาศ 

การคนควาแบบอิสระฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปดวยดีดวย
ความอนุเคราะหและการสนับสนุนของ บุคคลหลายทาน ผูวิจัย
ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารยธีรภัทร วรรณฤมล ประธานการสอบ
การ คนควาแบบอิสระ และอาจารยศิวาณา อภิศิวะรักษวงศ กรรมการ
สอบการคนควาแบบอิสระที่ให ขอ เสนอแนะที่เปนประโยชนแกผูวิจัย 
ขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.กุลิสรา กฤตวรกาญจน อาจารยที่
ปรึกษา และกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ที่ใหคําแนะนํา 
เสนอแนะ และขอคิดเห็น ตางๆ แกผูวิจัยมาโดยตลอด ขอขอบพระคุณ
คณาจารยคณะการสื่อสารมวลชน ที่ไดประสิทธิ์ ประสาทวิชาความรู
ใหแกผูวิจัยจนสามารถสําเร็จการศึกษาได ความรูที่ไดรับจากทาน
เหลานี้เปรียบ เสมือนอัญมณีล้ําคา ซ่ึงผูวิจัยจะนําความรูที่ไดเลาเรียน
มานี้ไปใชใหเกิดประโยชนแกสังคมตอไป 

และการคนควาแบบอิสระฉบับนี้จะไมเกิดขึ้น ถาผูวิจัย
ไมไดรับแรงบันดาลใจจากคุณแมของ ผูวิจัย ซ่ึงเปนพยาบาลผูดูแลเด็ก
ออทิสติก ความทุมเท ความรัก และความเสียสละที่ทานมีใหแก เด็ก
ออทิสติก ตลอดจนผูปกครองของเด็ก ไดจุดประกายความคิดของ
ผูวิจัย ใหอยากทราบถึงการ แสวงหาขอมูลขาวสาร วิธีการ รวมถึงการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารของผูปกครองที่เกิดขึ้น เพ่ือที ่ขอมูลซ่ึงผูวิจัย
ไดศึกษา หรือคนพบมานั้น  จะเปนประโยชนสําหรับการสื่อสาร
ระหวางบุคลากร ผูดูแลเด็ก และผูปกครอง ตลอดจนผูเก่ียวของตางๆ 
เพ่ือสรางสังคมแหงความเอ้ืออาทรใหเกิดขึ้น ตองขอขอบคุณมากๆ 
สําหรับประกายความคิดเบ้ืองตนนี้ และขอขอบคุณผูปกครองทุกทาน

เปน อยางสูงที่สละเวลาอันมคีาของทานในการใหผูวิจัยสัมภาษณแมจะ
ไมเคยรูจักกันมากอนเลย 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณคุณพอ ที่ไดเปดโอกาสใหผูวิจัยได
ศึกษาในสาขาที่ตนเองสนใจ และ ขอขอบใจนองสาว ตลอดจนเพ่ือนๆ 
ที่เปนกําลังใจใหตลอดการศึกษา 
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