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บทคัดยอ 

การวิจัยเร่ือง แผนการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตาม
ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวชุมชนบานฮวก จังหวัด
พะเยา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา 2) เพ่ือเสนอแผนการ
จัดการดานการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา 

ผลการศึกษาพบวา 1) ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานที่พักแรมชุมชน โดยที่พักแรมชุมชนประเภทโฮมสเตย
และรีสอรทมีจํานวน 10 แหง สามารถรองรับไดตอวันสําหรับการพัก
คางคืนควรมีจํานวนไมเกิน 93 คน/วัน ที่พักแรมชุมชนประเภทลาน
กางเต็นท มีพ้ืนที่ทั้งหมด 6,939.42 ตารางเมตร สามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดจํานวน 2,080 คน/วัน 2) ขีดความสามารถในการ
รองรับนักทองเที่ยวทางดานสังคม จํานวนนักทองเที่ยวที่เหมาะสมตอ
แหลงทองเที่ยวน้ําตกโปงผาสูงสุดอยูที่ 200 คน ต่ําสุด 3 คน แหลง
ทองเที่ยวตลาดนัดชายแดนสูงสุดอยูที่ 2,000 คน ต่ําสุด 10 คน สวน
จํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอการพักคางคืนนั้นสูงสุด 1,000 
คน ต่ําสุด 5 คน จํานวนโฮมสเตย/รีสอรท ที่สามารถรับไดโดยไมรูสึก
แออัดสูงสุด 200 หลัง จํานวนคนเทากับ 1,000 คนและตัวชุมชนที่
สามารถรับนักทองเที่ยวไดโดยไมรูสึกแออัดจํานวนสูงสุด 1,000 คน 
สําหรับความคิดเห็นของประชาชนตอการพัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้น
ในชุมชนพบวาเห็นดวยในระดับปานกลางโดยมีความพอใจกับการ
พัฒนาดานการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน 3) ขีดความสามารถในการ
รองรับนักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยาพบวา ความรูสึกแออัดตอจํานวน
นักทองเที่ยวตอแหลงทองเที่ยวน้ําตกโปงผาสูงสุดที่ 1,000 คน ต่ําสุด 
10 คน ตลาดนัดชายแดนจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 5,000 คน 
ต่ําสุด 50 คน พิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยวจํานวนสูงสุดที่ไม
รูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด 15 คน วัดบานฮวกจํานวนสูงสุดที่ไม
รูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด 30 คน ดงชาวบานจํานวนสูงสุดที่ไม
รูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด 15 คน ความรูสึกแออัดที่มีตอจํานวน
นักทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตอจํานวนโฮมสเตย/รีสอรทสูงสุดที่
สามารถรับได 50 หลัง จํานวนคน 500 คน  ความรูสึกแออัดที่มีตอ
จํานวนนักทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตอจํานวนเต็นทสูงสุดที่สามารถ
รับได 50 หลัง จํานวนคน 500 คน   

ดังนั้นขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวที่
เหมาะสมของชุมชนบานฮวกสําหรับโฮมสเตย/รีสอรทสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 5 คน สูงสุด 1,150 คน ลานกางเต็นทโซนขาง
อาคารแสดงผลิตภัณฑสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 2 คน 
สูงสุด 500 คน ลานกางเต็นทโซนขางวัดสามารถรองรับนักทองเที่ยวได
ต่ําสุดที่ 2 คน สูงสุด 500 คน ลานกางเต็นทโซนบนเขาสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 2 คน สูงสุด 500 คน ลานกางเต็นทโซนหนา
อนามัยสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 2 คน สูงสุด 500 และ
ขีดความสามารถในการรองรับไดที่เหมาะสมสําหรับแหลงทองเที่ยวของ

ชุมชน โดยน้ําตกโปงผาสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 3 คน 
สูงสุด 1,000 คน ตลาดนัดชายแดนสามารถรองรับนักทองเที่ยวได 
ต่ําสุดที่ 10 คน สูงสุด 5,000 คน พิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยว
สามารถรองรับนักทองเที่ยวได ต่ําสุดที่ 15 คน สูงสุด 1,000 คน วัด
บานฮวกสามารถรองรับนักทองเที่ยวได ต่ําสุดที่ 30 คน สูงสุด 1,000 
คน ดงชาวบานสามารถรองรับนักทองเที่ยวได ต่ําสุดที่ 15 คน สูงสุด 
1,000 คน  
  สวนผลการศึกษาตามวัตถุประสงคที่  2 การกําหนด
แผนการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการ
รองรับนักทองเที่ยวมี 4 ดาน คือ 1) แผนดานการจัดการทรัพยากรและ
ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จํานวน 10 โครงการ 
2) แผนดานการจัดการสิง่อํานวยความสะดวกและธุรกิจบริการทางการ
ทองเที่ยวจํานวน 12 โครงการ 3) แผนดานการจัดการการบริหาร
จัดการชุมชนจํานวน 9 โครงการ 4) แผนดานการจัดการการตลาดและ
ประชาสัมพันธ จํานวน 9 โครงการ 
 
คําสําคัญ: การทองเที่ยว, ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว 
 

Abstract  

The research Tourism Management Plan based 
on tourists Carrying Capacity of Bann Huag, Phayao is 
intendes to 1) To investigate their ability to support travel 
community in Bann Huag, Phayao 2) To propose guidelines 
for the management of travel according to their capacity in 
support of the community's tourist province of Phayao. 

The study found that 1) carrying capacity to 
accommodate the lodging houses in the community. The 
community accommodation homestays and resorts are 
available for up to 10 per day for an overnight stay should 
be no more than 93 people / day accommodation 
community campsite. The total area of 
6939.42 square meters to accommodate visitors 
to the 2080 people /day2) Social Carrying Capacity found 
the number of visitors of public city water marsh cliffs up 
to 200 min 3 people that crowded the visitors of the public 
to tourist markets border up to 2,000 people Minimum 10 
people, was crowded with visitors to stay overnight, it's up 
to 1,000 people a minimum of 5 people homestay / 
resort. That can be received without feeling crowded up to 
200 after the number of people equal to 1,000 people and 
communities can receive visitors without feeling crowded, 
the maximum number of 1,000 people for public opinion 
towards the development of tourism in the community 
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found out.Level of satisfaction with the development of 
tourism in the community. 3)Psychological  Carrying 
Capacity found the number of tourists to travel up to 1,000 
people through Pong waterfall. Minimum 10 people, 
market borders the maximum number that does not feel 
crowded is 5,000 lower than 50 museum / visitor center 
maximum does not feel crowded, the 1000 minimum 15 
people, the house was in a maximum amount not feel 
crowded, it is 1000. The minimum, maximum 30 people 
Dong people do not feel crowded, the minimum is 1,000 
people, 15 people was crowded with thousands of visitors 
per week Homestay / Resort maximum number of people 
can get back 50 to 500 people. Was crowded 
with tourists and visitors to the after the maximum number 
of people can get 50 to 500 people.  

  The capacity to accommodate 
visitors to the communityhomehot for homestay /resort     
can accommodate visitors to the minimum 5, 
maximum 1150 people camping ground zone, the 
building product is capable of tourists to the 
minimum 2 people up to 500 people camping 
ground zone to measure the capacity of tourists to the 
minimum 2, maximum 500 people camping ground zone, 
can accommodate visitor2minimum 2,maximum =500       
Campsite, Zone, Home Health can accommodate 
visitors with low up to 500 people for a second. And 
capabilities in support of the 
community for tourism. The waterfall, bulging cloth 
can accommodate visitors to the minimum three, 
maximum 1,000 General Frontiercan accommodate visitors 
to the minimum 10, maximum 5,000 museum / visitor 
center to accommodate visitors to the minimum 15, 
maximum 1,000people, thehouse he. the visitors were able 
to meet the minimum 30, maximum capacity of 1,000 
people were tourists Dong minimum 15, maximum 1,000 
people.   
 Tourism Management Plan based on tourists 
Carrying Capacity of Bann Huag, Phayao are 4 aspects: 
1) Plan, resource management and the tourism community in 

Bann Huag 10 projects. 2) Plan management facilities and 

services travel through 12 projects.   3) a plan of 

management, community management 9 projects.  4) a plan of 

management, marketing and public relations 9 projects. 
 

Keywords: Tourism, Carring Capacity 

 

1. บทนํา  
ปจจุบันการทองเที่ยวถือเปนอุตสาหกรรมหลักอีกประเภทหนึ่ง

ของประเทศไทยที่สรางรายไดหมุนเวียนใหกับระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศเปนอยางมากทั้งในระดับทองถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ 

ดวยเหตุที่ประเทศไทยเปนประเทศที่มีท รัพยากรทองเที่ยวอยู
หลากหลายประเภทตั้งแตความสวยงามและโดดเดนของธรรมชาติทั้ง
ทางบกและทางทะเล ความเกาแกทางประวัติศาสตร วัฒนธรรมรวมไป
ถึงวิถีชีวิตชุมชนชนบทในภูมิภาคตางๆ ความมีน้ําใจโอบออมอารีและ
เปนมิตรอันถือเปนเอกลักษณของประเทศไทยที่มีมาอยางชานาน จึงทํา
ใหรัฐบาลมีนโยบายในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวใหประเทศ
ไทยเปนประเทศที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานในดานตางๆมากมาย เชน 
ดานแหลงทองเที่ยว ดานบริการการทองเที่ยว มาอยางตอเนื่องอีกทั้ง
ยังไดรับความรวมมือจากธุรกิจทางการทองเที่ยวจากภาคเอกชนและ
ชุมชนทองถิ่นจึงทําให อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศ
เจริญเติบโตขึ้นตามลําดับ เกิดการกระจายรายไดเขาสูภาคสวนตางๆที่
เก่ียวของ การจางงานประชาชนในทองถิ่น ทําใหคุณภาพชีวิตของผูคน
ภายในประเทศดีขึ้น (สํานักพัฒนาแหลงทองเที่ยว กระทรวงการ
ทองเที่ยวและกีฬา , 2554) [1] 

ในทางกลับกันแมวาการทองเที่ยวจะทําใหระบบหมุนเวียน
เศรษฐกิจของประเทศดีขึ้นและใหประโยชนตอสังคมในดานตางๆ
มากมายแตก็ตองยอมรับวาการทองเที่ยวที่เติบโตขึ้นอยางรวดเร็วโดย
มุงเนนประโยชนทางดานเศรษฐกิจเปนหลักแตไรการควบคุมและการ
กําหนดทิศทางของการพัฒนาไดสงผลกระทบในทางลบทั้งทางตรงและ
ทางออมตอธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยว 
ซ่ึงพบวาแหลงทองเที่ยวภายในประเทศไทยหลายแหงมีสภาพแวดลอม
ที่เสื่อมโทรมลง ความโดดเดนและมีเอกลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี
และวิถีชีวิตของผูคนก็เปลี่ยนแปลงไปจนทําใหทรัพยากรการทองเที่ยว
ดูดอยคาลงจนไมสามารถที่จะดึงดูดนักทองเที่ยวใหกลับมาทองเที่ยวได
อีก ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นตอธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีทั้งปญหาการ
ทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมและตอบสนองตอกิจกรรม
ทองเที่ยวโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอระบบนิเวศ ปญหาการใช
ทรัพยากรธรรมชาติโดยปราศจากการบริหารจัดการที่ดีขาดขอควร
ปฏิบัติเพ่ืออนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทําใหแหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติเสื่อมโทรมลงอยางรวดเร็ว ปญหาขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
มากเกินขีดความสามารถในการรองรับและการจัดการของพ้ืนที่ ปญหา
น้ําเสียจากสถานประกอบการทองเที่ยวที่ขาดการบําบัดกอนปลอยลงสู
แมน้ําลําคลองหรือทะเลสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ปญหาการบุกรุก
พ้ืนปา ทะเล พ้ืนที่สาธารณะเพ่ือพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก ปญหา
การบุกรุกพ้ืนปา ทะเล นอกจากจะเปนการทําลายระบบนิเวศ
สิ่งแวดลอมแลวยังทําลายทัศนียภาพความงดงามปญหาความแออัดใน
ระบบการขนสง การจราจรติดขัด กอใหเกิดมลภาวะทางอากาศ การ
ปลอยกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศ เปนสาเหตุใหเกิดภาวะ
โลกรอนมากขึ้น ปญหาการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่รบกวนถิ่นที่
อยูอาศัยของสัตวปาสงผลใหพฤติกรรมการหากิน การสืบพันธุตาม
ธรรมชาติของสัตวปาที่เปลี่ยนแปลงไปอาจทําใหสัตวปาสูญพันธุ และ
ปญหาที่ เ กิดขึ้นกับชุมชน สังคมและวัฒนธรรมโดยมากเกิดการ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมของสังคม ชุมชน
ทองถิ่น เกิดการเลียนแบบนักทองเที่ยวทําใหเอกลักษณ อัตลักษณของ
ทองถิ่น ซ่ึงเปนทรัพยากรทองเที่ยวที่สําคัญหายไปอีกทั้งยังเกิดการ
พัฒนารูปแบบของวัฒนธรรม ประเพณีที่มุงเปาหมายที่รายไดทางการ
ทองเที่ยว มากกวาการคํานึงถึงความเปนดั้งเดิม ปญหาการทําลาย
โบราณสถาน โบราณวัตถุและศิลปวัตถุทั้งโดยเจตนาและไมเจตนาของ
ทั้งคนในทองถิ่นและนักทองเที่ยวรบกวนวิถีการดํารงชีวิตของคนใน
ชุมชนทองถิ่น เกิดความแออัดจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เกินขีด
ความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ เกิดความขัดแยงระหวางคนใน
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ทองถิ่นกับคนภายนอก [2]  (อางอิงจากระบบออนไลน e-TAT 
Tourism Journal การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2552) ซ่ึงปญหา
เหลานี้เปนปญหาที่พบเจอไดโดยมากในประเทศของเราในแตละพ้ืนที่ที่
มีการทองเที่ยวเกิดขึ้นสาเหตุสําคัญของปญหาตางๆที่ เกิดขึ้นกับ
ทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมชุมชนดังที่กลาวมา คือ ปริมาณ
นักทองเที่ยวที่มากเกินขีดความสามารถในการรองรับไดของพ้ืนที่  
ยกตัวอยางเชน ตลาดน้ําอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  เกิดปญหาเรือ
ที่นํานักทองเที่ยวมาเที่ยวชมห่ิงหอยเพ่ิมมากขึ้นทําใหสิ่งแวดลอมถูก
ทําลาย เกิดการกัดเซาะและพังทลายของชายฝง  ซ่ึงเปนผลที่เกิดจาก
แรงของคลื่นน้ํา ที่มาจากการใหบริการเรือยนตในการชมห่ิงหอย 
ผลกระทบจากเรือยนตนี้นอกจากที่จะกอใหเกิดการกัดเซาะชายฝงแลว 
ยังสงผลตอระบบนิเวศ ที่เปนแหลงอนุบาลตัวออนของห่ิงหอย ที่อาศัย
ตามดินเลนชายฝงของลุมแมน้ํา ทําใหปจจุบันพบวาการขยายพันธุของ
ห่ิงหอย และจํานวนของประชากรห่ิงหอยลดนอยลง อีกทั้งยังสงผลถึง
วิถีชีวิตของชาวบานตามชายฝง ไดถูกรบกวนจากเสียงเคร่ืองยนตของ
เรือยนตที่ใหบริการตลอดคืน กอเกิดปญหาเร่ืองความเปราะบางทาง
อารมณของชาวบานและผูอยูอาศัยในบริเวณที่ไดรับผลกระทบ ทําให
ชาวบานที่อาศัยอยูริมคลองตางพากันตัดตนลําพู ตนโกงกางทิ้ง เพ่ือ
เปนการตัดปญหาไมใหห่ิงหอยมีที่วางไข ชาวบานบางคนไมตอนรับ
นักทองเที่ยวถึงกับเอาขาวของ ขวางปาหินใสนักทองเที่ยวเพราะเชื่อวา
นักทองเที่ยวทําใหความสงบสุขริมคลองหายไป (อางอิงจากระบบ
ออนไลน วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยหอการคาไทยที่ 29 ฉบับที่ 4 ป 
2552 www.utcc.ac.th/public_content/files/001/29_4-13.pdf) 
เปนตน จากจํานวนนักทองเที่ยวที่มากเกินขีดความสามารถในการ
รองรับของพ้ืนที่ทําใหตลาดน้ําอัมพวา แหลงทองเที่ยวชุมชนที่เคย
งดงามดวยบรรยากาศชนบทภาคกลาง การลองเรือชมปาโกงกางที่มี
ห่ิงหอยและผูคนคอยตอนรับอยางเปนมิตรกําลัง เสื่อมโทรมลง 
นักทองเที่ยวกลายเปนผูทําลายในสายตาเจาบาน ผูคนในชุมชนอัมพวา
เกิดการตอตานและไมเปนมิตรตอนักทองเที่ยวไปเสียแลว ปญหาตางๆ
เหลานี้เร่ิมกระจายไปสูแหลงทองเที่ยวชุมชนตางๆโดยเฉพาะแหลง
ทองเที่ยวชุมชนที่กําลังจะมีชื่อเสียง ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว 
ดังเชน เมืองชายแดนภูซางหรือบานฮวกซ่ึงตั้งอยูในตําบลภูซาง อําเภอ
ภูซาง จังหวัดพะเยา กําลังเผชิญกับปญหาเหลานี้เชนกัน ภายหลังจาก
ที่ ชุมชนบานฮวกไดรับการสงเสริม พัฒนาและประชาสัมพันธดานการ
ทองเที่ยวจากภาครัฐโดยเฉพาะตั้งแตตนป พ.ศ. 2553 เปนตนมา ทําให
นักทองเที่ยวเร่ิมสนใจและรูจักเมืองชายแดนแหงนี้มากขึ้น  ชุมชน
บานฮวก ตั้งอยูหางจากตัวจังหวัดพะเยาประมาณ 100 กิโลเมตร ตาม
ถนนสายพะเยา-จุน-เชียงคํา—ภูซาง และหางจากภูชี้ฟาเพียง 36 
กิโลเมตร เปนตําบลที่มีวัฒนธรรมเกาแก ผูที่มาตั้งถิ่นฐานที่บานฮวก
กลุมแรกเปนชาวบานตองปาง อําเภอนานอย จังหวัดนาน บานฮวกถือ
เปนเมืองชายแดนภูซางซ่ึงเปนจุดผอนปรนหนึ่งที่สามารถเชื่อมโยงกับ 
สปป.ลาว โดยมีเขตแดนติดตอกับประเทศลาวซ่ึงสามารถพัฒนาเปน
เสนทางการคาการทองเที่ยวระหวางไทยสูลาวผานไปยังจีนตอนใตและ
เวียดนามได ถือเปนจุดหนึ่งที่สามารถเชื่อมโยงอนุภาคลุมแมน้ําโขงได
เปนอยางดี นอกจากนี้ในดานทรัพยากรทองเที่ยวของพ้ืนที่ก็ถือวามีสิ่ง
ดึงดูดใจที่หลากหลาย ไมวาจะเปน ทรัพยากรการทองเที่ยวทาง
ธรรมชาต ิไดแก พ้ืนที่เขตอุทยานแหงชาติภูซาง เชน น้ําตกภูซาง ซ่ึง
เปนน้ําตกอุนแหงเดียวในประเทศไทย บอซับน้ําอุน ภูชมดาว ถ้ําน้ํา
ลอด และมีเสนทางศึกษาธรรมชาติ  ทรัพยากรการทองเที่ยวดาน
โบราณสถานและศาสนา เชน พระธาตุสบแวน ทรัพยากรการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตชุมชน โดยเฉพาะวัฒนธรรมไทลื้อและชนเผา

ตางๆ  การสัมผัสวัฒนธรรมที่แตกตาง ความเปนมิตรไมตรีจากเจาของ
ทองถิ่น การจับจายซ้ือของที่ระลึก ของพ้ืนเมืองตางๆ และชุมชนเมือง
ชายแดนอันมีสันติสุข ปลอดภัย โดยปจจุบันเมืองชายแดนแหงนี้ยังถือ
ไดวาเปนที่ที่มีเสนหในนาม “หุบเขาแหงความสัมพันธสองแผนดิน” ซ่ึง
มีการไปมาหาสูกันระหวางพ่ีนองไทยลาว มีตลาดนัดชายแดนไทย-ลาว 
จัดขึ้นทุกวันที่ 10 และ 30 ของทุกเดือนในทุกสิ้นปเพ่ือตอนรับปใหม
และความเปนสิริมงคลของผูคนทั้งสองแผนดิน รวมไปถึงการตักบาตร
สองแผนดินรวมกัน อีกทั้งโฮมสเตยบานฮวกยังไดรับการขึ้นทําเนียบที่
พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทที่ไดรับรองมาตรฐานจากกรมการทองเที่ยว 
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาอีกดวย แตอยางไรก็ตามในชวงฤดูกาล
ทองเที่ยวประมาณเดือนธันวาคม พ.ศ.2553 เกิดวิกฤตปญหา
นักทองเที่ยวลนจํานวน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวและพักแรม
ในชุมชนบานฮวกเกิดปญหาสิ่งอํานวยความสะดวกมีไมเพียงพอตอ
ความตองการของผูมาเยือน การตอนรับที่ยังไมทั่วถึง และชุมชนเองก็
ไมสามารถแกไขปญหานี้ได จนทําใหเกิดการทะเลาะวิวาท ขัดแยงกัน
ในกลุมคณะกรรมการที่พักแรมของชุมชน 

ทั้งนี้ จากการทบทวนเอกสารในเชิงวิชาการดานการ
ทองเที่ยว[3] พบวา การศึกษาเก่ียวกับขีดความสามารถในการรองรับ
ได (Carrying capacity) ของพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวสวนใหญจะศึกษาใน
พ้ืนที่แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติโดยเฉพาะในอุทยานแหงชาติตางๆ 
แตสําหรับแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม หรือแหลงทองเที่ยวในชุมชน
ในประเทศไทยยังไมมีปรากฏมากนัก ทั้งที่ปจจุบัน การทองเที่ยวโดย
ชุมชน(community based tourism; CBT) และแหลงทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมตางเปนแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว 
และ หลายแหงเร่ิมประสบกับปญหาจากปริมาณนักทองเที่ยวที่มากเกิน
ขีดความสามารถในการรองรับไดของชุมชน ดังที่ ชุมชนบานฮวกกําลัง
เผชิญอยู ดังนั้น การศึกษาเร่ือง ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา  เพ่ือนําไปสูแนวทางใน
การจัดการการทองเทีย่วที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก  จังหวัดพะเยา ในคร้ังนี้ จึงเปน
ประโยชนและเปนสิ่งจําเปนตอการกําหนดแนวทางในการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกใหเปนไปตามหลักการการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนสืบตอไป 
 

2. วัตถุประสงค  
2.1 เพ่ือศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของ

ชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา   
2.2 เ พ่ือเสนอแนวทางในการจัดการดานการทองเที่ยวที่

เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชน
บานฮวก จังหวัดพะเยา 
 

3. แนวคิด  ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัย 

3.1 ขอมูลพ้ืนที่ทีศ่ึกษา [4] 
3.2 ความหมายและความสําคัญของแหลงทองเที่ยว  
3.3 องคประกอบของแหลงทองเที่ยว  
3.4 แนวคิด เ ก่ียวกับการพัฒนาและการจัดการด านการ

ทองเที่ยว 
3.5 หลักการจัดการและพัฒนาการทองเที่ยว 
3.6 รูปแบบการจัดการแหลงทองเที่ยว 
3.7 รูปแบบการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
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3.8 หลักการจัดการแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
3.9   แนวความคิดพ้ืนฐานดานขีดความสามารถในการรองรับได 

(Carrying Capacity) 
3.10 ขอพิจารณาแนวทางการเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับ

ได 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

4. วิธีดําเนินงาน  
4.1 วิธีการดําเนินการวิจัยในวัตถุประสงคขอที่ 1 เพ่ือศึกษาขีด

ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัด
พะเยา โดยมีการศึกษาตามวัตถุประสงคยอยดังตอไปนี ้

4.1.1 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานที่พักแรมชุมชน สําหรับที่พักแรมในชุมชนบานฮวก
ประกอบไปดวยลานกางเต็นทของชุมชน โฮมสเตยมอนผาหมนและรี
สอรทของเอกชน ประกอบดวยวิธีการ คือ 

(1.) การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ด านที่ พั กแ รมชุมชน  ประ เภทลานกา ง เต็นทส าม ารถหาขี ด
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวไดโดยการใชสูตรคํานวนการ
หาพ้ืนที่ ไดแก  

พ้ืนที่ลานกางเต็นท (คน/วัน) = [ขนาดพ้ืนที่ (ตร.ม.)  คามาตรฐาน

10 ตร.ม./เต็นท] x 3 คน/เต็นท โดยใชเคร่ืองมือชวยวัด (ตลับเมตร) ใน
การวัดขนาดพ้ืนที่ลานกางเต็นท 

(2.) การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ดานที่พักแรมชุมชน ประเภทโฮมสเตย(Homestay) และรีสอรท
(Resort) เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยการ
สัมภาษณแบบเจาะจงมีการคัดเลือกผูใหขอมูลหลัก (key informants) 
ซ่ึงผูวิจัยเลือกใชเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพใชการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (in – depth interview) ที่เผชิญหนากัน (face to face) โดย
มี แบบสัมภาษณซ่ึงประกอบดวยคําถามเปด ซักไซติดตามประเด็นตาม
หัวขอหลัก (key topic) อาทิเชน ความพึงพอใจของเจาของบานตอ
การรองรับนักทองเที่ยวในแตละคร้ังวาสามารถรองรับนักทองเที่ยวได
มากนอยเทาใดที่จะรองรับได  รวมทั้ ง การประเมินรวมกับ
คณะกรรมการโฮมสเตยของชุมชนถึงจํานวนนักทองเที่ยวที่เหมาะสม
กับสิ่ ง อํานวยความสะดวกในบานเรือน ที่ พัก ที่ ใหบ ริการ กับ
นักทองเที่ยว 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
กลุมประชากรที่ศึกษาตามวัตถุประสงคในดานนี้ ไดแก 
กลุมที่ 1 คือ ผูประกอบกิจการโฮมสเตยและรีสอรท ซ่ึงจะ

ใชวิธีการเลือกกลุมเปาหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดย
เลือกที่จะสัมภาษณผูประกอบกิจการโฮมสเตยและรีสอรททั้งหมด
ภายในชุมชนบานฮวก ซ่ึงมีจํานวนทั้งสิ้น 42 คน 

กลุมที่ 2 คือ คณะกรรมการโฮมสเตยของชุมชน ซ่ึงจะใช
วิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) คือ 
ตัวแทนคณะกรรมการโฮมสเตยมอนผาหมนจํานวน 5 คน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลของการวิจัยคร้ังนี้ คือ 

แบบสัมภาษณ  เปนแนวทางขอคําถามตามแบบของการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (In – depth interview) ที่เผชิญ หนากัน (face to face) 
ประกอบดวยคําถามเปด ซักไซติดตามประเด็นตามหัวขอหลัก (key 
topic) โดยดําเนินกับกลุมเปาหมายคือ กลุมผูประกอบการดานที่พัก
แรมของชุมชนและคณะกรรมการโฮมสเตยฯ เพ่ือใหผูตอบใหขอมูล
และรายละเอียดในประเด็นที่ศึกษาใหมากที่สุด (Lofland and 
Lofland J, 1995 อางถึงใน กรรณิกา พิมลศรี,2553) นําไปสูการ
กําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวดานที่พักแรมของ
ชุมชน 

การทดสอบเคร่ืองมือ 
การทดสอบความตรงของเนื้อหา (Content of validity) 

หมายถึง เคร่ืองมือนั้นไดครอบคลุมเนื้อหาหรือประเด็นในสิ่งที่ตองการ
วัดไดครบถวน (วีระพล ทองมา, 2543:) ผูวิจัยจะสรางแบบสัมภาษณ
จากแนวทางที่ผูวิจัยไดประมวลจากการตรวจเอกสาร ทฤษฎี และ
ผลงานวิ จัยที่ เก่ียวของ เปนพ้ืนฐานในการสรางประเด็นคําถามที่
ครอบคลุมเนื้อหาสวนตางๆ จากนั้นนําเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา 
ตรวจสอบและแกไขปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอ แนะให
ถูกตองสมบูรณ 

การเก็บและรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลในวัตถุประสงคที่นี้  ผู วิ จัยจะ

ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (On - site 
survey) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (in – depth interview) กับ
กลุมเปาหมาย 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว 

ในสวนของการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวดานที่
พักแรมชุมชน ประเภทลานกางเต็นท สามารถหาขีดความสามารถใน
การรองรับนักทองเที่ยวไดโดยการใชสูตรคํานวนการหาพ้ืนที่ สวน
การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวดานที่พักแรม
ชุมชน ประเภทโฮมสเตย(Homestay) และรีสอรท(Resort) เปนการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (qualitative research)ซ่ึงที่ไดรวบรวม
จากกลุมผูประกอบการและกลุมคณะกรรมการโฮมสเตยนั้น ผูวิจัยจะ
นํามาประมวลและวิเคราะหแลวสรุปผลตามประเด็นการศึกษา ซ่ึงจะได
จํานวนคนที่สามารถอยูในพ้ืนที่ไดตอวันโดยที่ไมแออัดและมีพ้ืนที่ใหทํา
กิจกรรมไดอยางสะดวก 

4.1.2 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวทางดานสังคม 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
ประชากรในการศึกษาตามวัตถุประสงคขอนี้ คือ ประชาชน

ในชุมชนบานฮวก อันไดแก ทุกคนทีม่ีรายชื่ออยูในสํามะโนครัวในบานฮ
วก หมูที่ 3 กับหมูที่ 12 ตําบลภูซาง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ทั้งนี้
เพ่ือใหครอบคลุมทุกหลังคาเรือนและเปนตัวแทนในแตละหลังคาเรือน
ไดนั้น ผูวิ จัยจึงจะสุมตัวอยางโดยการสุมแบบเจาะจง คือ ผูนํา
ครอบครัว หรือบุคคลที่มีตําแหนงเปนเจาบานในทะเบียนบาน ทั้งนี้
พบวาชุมชนบานฮวกมีจํานวนทั้งสิ้น 324 หลังคาเรือน 

 

-ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานที่พักแรม 
-ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานสังคม 
-ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยา 

แผนการจัดการดานการ

ทองเที่ยวที่เหมาะสมกับ

ระดับขีดความสามารถใน

การรองรับนักทองเที่ยวของ

ชุมชนบานฮวก จังหวัด
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ตัวแปรและการวัดตัวแปร 
ตามวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรที่ตองการศึกษา 

คือ ขีดความสามารถในการรองรับไดดานสังคมซ่ึงจะตองอาศัย  การวัด
การรับรูและความรูสึกของคนในชุมชน ควบคูกับการแจงนับจํานวนผู
มาเยือนขณะที่ทําการวัดการรับรูความรูสึก ใชปจจัยชี้วัดดานทัศนคติ
ของผูคนในชุมชนที่มีตอ แหลงทองเที่ยว จากแบบสอบถาม เพ่ือทําการ
ประเมินจากระดับความรุนแรงเปรียบเทียบเปนอัตราสวนรอยละ ของ
จํานวนนักทองเที่ยว กําหนดใหถาความพึงพอใจที่มีตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนของคนในชุมชน ดังนั้น จึงมีตัวแปรสําคัญที่ตองการศึกษา ไดแก  
ความพึงพอใจ  ความรูสึกแออัด ความคิดเห็น และทัศนคติเก่ียวกับการ
ที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมทองเที่ยวในชุมชน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เค ร่ื องมื อที่ ใ ช ในการ รวบรวมขอมู ลของกา รวิ จั ยค ร้ั งนี้   คื อ 
แบบสอบถาม  โดยจําแนกเนื้อหาออกเปน 5 สวน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาดานการทองเที่ยว
ในชุมชน 
 ตอนที่ 3 ความรูสึกแออัดเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยว
ประกอบกิจกรรมทองเที่ยวในบานฮวก 
 ตอนที่ 4 ทัศนคติที่มีตอการพัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นใน
บานฮวก  
 ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

การทดสอบเคร่ืองมือ 
การทดสอบความตรงของเนื้อหา (Content of validity) 

หมายถึง เคร่ืองมือนั้นไดครอบคลุมเนื้อหาหรือประเด็นในสิ่งที่ตองการ
วัดไดครบถวน (วีระพล ทองมา, 2543) ผูวิจัยจะสรางแบบสอบถาม
จากแนวทางที่ผูวิจัยไดประมวลจากการตรวจเอกสาร ทฤษฎี และ
ผลงานวิ จัยที่ เก่ียวของ เปนพ้ืนฐานในการสรางประเด็นคําถามที่
ครอบคลุมเนื้อหาสวนตางๆ จากนั้นนําเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา 
ตรวจสอบและแกไขปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอ แนะให
ถูกตองสมบูรณ 

การท ดสอบความเที่ ย ง  ( Reliability)  โ ดยผู วิ จัยนํ า
แบบสอบถามผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญแลว ไปทดสอบความ
เที่ยงกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางในพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวชุมชนที่มี
คุณลักษณะใกลเคียงกับพ้ืนที่เปาหมาย จํานวน 30 ชุด แลวนํามา
วิเคราะห หาคาความเที่ยงหรือความนาเชื่อถือ โดยวิธีการใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach's alpha coefficient) 
(พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 และ กัลยา  วานิชยบัญชา,  2545) ดังนี้ 

 
     

   a  =                            n                   1 -   si2 
                                   n  -  1                     st2 

 
a = สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
n = จํานวนขอในแบบสอบถาม 
si2 = ความแปรปรวนของแบบสอบถามเปนรายขอ 
st2 = ความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
การเก็บและรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยดําเนินการ
เก็บขอมูลดวยตนเอง โดยใช เค ร่ืองมือคือ แบบสอบถาม และ
ดําเนินการโดยเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (on - site survey) 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดหลังจากการเก็บขอมูลเรียบรอย

แลว ผูวิจัยนํามาถอดรหัส และวิเคราะหขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคม ศาสตร สวนสถิติที่
ผู วิ จัยใช ในการวิ เคราะหขอมูล  คือ การวิ เคราะห เชิงพรรณนา
(Descriptive analysis) กับค าสถิติ พ้ืนฐานคือ  ค าร อยละ 
(percentage) คาเฉลี่ย (mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) เพ่ือ
สรุปจํานวนนักทองเที่ยว หรือขีดความสามารถในการรองรับไดดาน
สงัคม 

4.1.3 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยา 

ขี ด ค ว ามสา มา ร ถ ในก า รร อง รับ ได ด า น จิต วิ ท ย า 
(psychological carrying capacity) หรือองคประกอบทางดาน
จิตวิทยา หมายถึงจํานวนสูงสุดของนักทองเที่ยวที่พ้ืนที่สามารถรับได 
โดยที่ยังคงรักษาประสบการณนันทนาการที่มีคุณภาพ และระดับความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยวในการไปเยือนพ้ืนที่นันทนาการเอาไวได โดย 
นภวรรณ ฐานะกาญจน (2542) กลาวไววา ขีดความสามารถในการ
รองรับไดดานจิตวิทยามีความสําคัญอยางมาก เพราะจะเปนสวนที่ทํา
หนาที่ประเมินการบรรลุเปาหมายของการจัดการพ้ืนที่นันทนาการไป
ในตัววาสามารถจัดการเพ่ือสนองตอบตอความร่ืนรมยของประชาชนผู
เขาไปใชประโยชนไดมากนอยเพียงใด โดยการสะทอนความรูสึกของผู
มาเยือนดังกลาวก็จะเปนการประเมินคุณภาพดานนันทนาการของพ้ืนที่
นั้นๆ 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
 นักทองเที่ยวชาวไทย ที่มาเยือนแหลงทองเที่ยวในชุมชน
เมืองชุมชนบานฮวก โดยดําเนินการเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (on - site 
survey) ทั้งนี้พบวา ชุมชนไมมีการเก็บขอมูลทางสถิตินักทองเที่ยว 
ดังนั้นจึงไมทราบจํานวนกลุมประชากรที่ตองการศึกษาในคร้ังนี้ได อีก
ทั้ง ผูวิจัยเห็นวา นักทองเที่ยวเปนกลุมประชากรที่มีความหลากหลาย 
แตกตางกัน ดังนั้น จึงเลือกและกําหนด ประเด็นความแตกตางที่เปน
ปจจัยสําคัญตอการศึกษาไว ไดแก 

- การเขาพักแรมในชุมชน ไดแก การไดเขาพักแรมในชุมชน 
และไมไดเขาพักแรมในชุมชน 

- ภูมิลําเนาของนักทองเที่ยว ไดแก  นักทองเที่ยวในพ้ืนที่
ใกลเคียง กับ นักทองเที่ยวตางพ้ืนที ่

-ประสบการณในการมาเยือนแหลงทองเที่ยว ไดแก เคยมา
เยือนแหลงทองเที่ยวแหงนี้แลว หรือมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงนี้เปน
คร้ังแรก 

โดยใชปจจัยเหลานี้เปนเกณฑในการเลือกตัวอยางแบบ
โควตา (Quota sampling) ซ่ึงจัดทําหมายเลขระบุรายละเอียดกํากับ
หนวยการเลือกตัวอยางทั้งหมด และกําหนดกลุมตัวอยางจํานวน 105 
คน 

ตัวแปรและการวัดตัวแปร 
ตามวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรที่ตองการศึกษา 

คือ ขีดความสามารถในการรองรับไดดานจิตวิทยา ซ่ึงตองอาศัย  การ
วัดการรับรูและความรูสึกของนักทองเที่ยวและใชปจจัยชี้วัดดาน
ทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว ไดแก  ความพึงพอใจ  
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ความรูสึกแออัด ความคิดเห็น และทัศนคติเก่ียวกับการประกอบ
กิจกรรมทองเที่ยวในชุมชน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลของการวิจัยคร้ังนี้  คือ 

แบบสอบถาม  โดยจําแนกเนื้อหาออกเปน 5 สวน คือ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล 
 ตอนที่ 2 ขอมูลดานการเดินทางและการทองเที่ยว 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาดานการทองเที่ยว
ในชุมชน 
 ตอนที่ 4 ความรูสึกแออัดเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยว
ประกอบกิจกรรมทองเที่ยวในชุมชน  
 ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

การทดสอบเคร่ืองมือ 
การทดสอบความตรงของเนื้อหา (Content of validity) 

หมายถึง เคร่ืองมือนั้นไดครอบคลุมเนื้อหาหรือประเด็นในสิ่งที่ตองการ
วัดไดครบถวน (วีระพล ทองมา, 2543) ผูวิจัยจะสรางแบบสอบถาม
จากแนวทางที่ผูวิจัยไดประมวลจากการตรวจเอกสาร ทฤษฎี และ
ผลงานวิ จัยที่ เก่ียวของ เปนพ้ืนฐานในการสรางประเด็นคําถามที่
ครอบคลุมเนื้อหาสวนตางๆ จากนั้นนําเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา 
ตรวจสอบและแกไขปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอ แนะให
ถูกตองสมบูรณ 

การท ดสอบความเที่ ย ง  ( Reliability)  โ ดยผู วิ จัยนํ า
แบบสอบถามผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญแลว ไปทดสอบความ
เที่ยงกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางในพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวชุมชนที่มี
คุณลักษณะใกลเคียงกับพ้ืนที่เปาหมาย จํานวน 30 ชุด แลวนํามา
วิเคราะห หาคาความเที่ยงหรือความนาเชื่อถือ โดยวิธีการใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach's alpha coefficient) 
(พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 และ กัลยา  วานิชยบัญชา,  2545)  

การเก็บและรวบรวมขอมลู 
การเก็บรวบรวมขอมูลในวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยดําเนินการ

เก็บขอมูลดวยตนเอง โดยใช เค ร่ืองมือคือ แบบสอบถาม และ
ดําเนินการโดยเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (on - site survey) ตามกลุมตัวอยาง
แบบโควตา (quota sampling) ซ่ึงจัดทําหมายเลขระบุรายละเอียด
กํากับหนวยการเลือกตัวอยางทั้งหมด 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว 

ในสวนของขอมูลเชิงปริมาณซ่ึงไดเก็บขอมูลจากกลุมนักทองเที่ยวนั้น 
หลังจากเก็บขอมูลเรียบรอยแลวผูวิจัยนํามาถอดรหัส และวิเคราะห
ขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง
สังคม ศาสตร สวนสถิติที่ผูวิจัยใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การ
วิเคราะหเชิงพรรณนา (descriptive analysis) กับคาสถิติพ้ืนฐานคือ 
คารอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD.) เพ่ือสรุปจํานวนนักทองเที่ยว หรือขีดความสามารถในการรองรับ
ไดดานจิตวิทยา 

4.2 เพ่ือเสนอแนวทางในการจัดการดานการทองเที่ยวที่
เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชน
บานฮวก จังหวัดพะเยา 
 วัตถุประสงคขอสุดทายนี้เปนการนําเอาขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาขีดความสามารถในดานที่พักแรม ดานจิตวิทยาและดาน
สังคมมาวิเคราะหและสังเคราะห จากนั้นนําขอสรุปที่ไดมารวมกัน
ประชุมระดมสมอง (Focus group) รวมกับคณะกรรมการพัฒนาการ

ทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกแลวประชาคมกับประชาชนในชุมชน
บานฮวกเพ่ือใหไดขอสรุปผลที่เปนเอกฉันทจากประชาชนบานฮวกใน
การกําหนดแนวทางในการจัดการดานการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีด
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
กลุมประชากรที่ศึกษาตามวัตถุประสงคในดานนี้  คือ

คณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก  
เคร่ืองมือ การเก็บและรวบรวมขอมูล 

 เคร่ืองมือเชิงคุณภาพที่ใชในการรวบรวมขอมูลของการวิจัย
คร้ังนี้  คือ ใชแบบประเมินและการสัมภาษณ สวนการเก็บรวบรวม
ขอมูลในวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยเก็บ
ขอมูลในพ้ืนที่ (on - site survey) รวมทั้งใชวิธีการสังเกตอยางมีสวน
รวมเขาไปดวยโดยที่ผูวิจัยเองมีสวนรวมกับกิจกรรมประชาคมภายใน
ชุมชนเพ่ือไดขอมูลที่ตองการเพ่ิมมากขึ้น 

การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากผลการประชาคม ไดนํามาประมวล
วิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) เพ่ือหาขอสรุปเก่ียวกับ
แนวทาง ในการ จัดการด านการทอง เที่ย วที่ เหมาะสมตามขีด
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก 
 

5. ผลและวิจารณ 
ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่  1 เพ่ือศึกษาขีด

ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัด
พะเยา 

จากการศึกษาที่พักแรมชุมชน ประเภทโฮมสเตย (Homestay) 
และรีสอรท (Resort) พบวาที่พักแรมชุมชนที่ใหบริการในรูปแบบโฮมส
เตยและรีสอรทมีจํานวน 10 แหง จํานวนนักทองเที่ยวที่โฮมสเตยและรี
สอรทภายในชุมชนบานฮวกสามารถรองรับไดตอวันสําหรับการพักคาง
คืนในบานพักของชุมชนบานฮวก ควรมีจํานวนไมเกิน 93 คน/วัน ซ่ึง
จากการสอบถามผูใหบริการพบวาจํานวนหองพักที่มีไวบริการในขณะนี้
ยังเพียงพอตอปริมาณนักทองเที่ยวที่เขามาพักในชุมชน   

ตารางที่ 1 เกณฑระดับผลกระทบจากระดับการใชประโยชน
สูงสุดดานที่พักในชุมชนบานฮวก (คารอยละที่เปนสัดสวนกับคา PCC) 

 
ภายในชุมชนบ านฮวกมีสถานที่กางเต็นทไว สําหรับ

ใหบริการนักทองเที่ยว จํานวน 4 แหง ไดแกโซนขางอาคารแสดง
ผลิตภัณฑ โซนลานขางวัด โซนหนาอนามัยบานฮวก และโซนบนเขา 
จากการศึกษาพบวา พ้ืนที่ลานกางเต็นทโซนขางอาคารแสดงผลิตภัณฑ 
มีขนาดพ้ืนที่ 1,439 ตารางเมตร โซนลานโพธิ์ขางวัด มีขนาดพ้ืนที่ 400 
ตารางเมตร โซนหนาอนามัยบานฮวก มีขนาดพ้ืนที่ 564.42 ตาราง
เมตร และโซนบนเขา (อบต.) มีขนาดพ้ืนที่ 4,536 ตารางเมตร ซ่ึงเมื่อ

ระดับผลกระทบและขีดความสามารถ
ในการรองรับ 

คาเกณฑระดับผลกระทบของ
จํานวนนักทองเที่ยว 

(ระดับการใชประโยชนที่เปน
สัดสวนกับคา 
PCC:คน/วัน) 

ผลกระทบนอย (Below CC) < 50% < 46.5 หรือ 46  
ผลกระทบปานกลาง (At& 
Approaching CC) 50 – 80% 

46.6 – 74.4 หรือ 47-75 

ผลกระทบมาก (Exceeding CC) 81 – 
100% 

75.3 – 93 หรือ 76-93 

ผลกระทบรุนแรง (Cover CC) > 100% > 93 
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พิจารณากับเกณฑมาตรฐานพ้ืนที่กางเต็นทสําหรับนักทองเที่ยว 10 
ตารางเมตร/เต็นท 3 คน  สามารถรองรับนักทองเที่ยวไดจํานวน 2,080 
คน/วัน จากการสํารวจขนาดพ้ืนที่ลานกางเต็นททั้งหมดพบวาจํานวน
พ้ืนที่ที่มีไวบริการในขณะนี้ยังเพียงพอตอปริมาณนักทองเที่ยวที่เขามา
พักในชุมชน 

แตอยางไรก็ตามพ้ืนที่ลานกางเต็นทภายในชุมชนบานฮวก
ยังมีขอจํากัดในเร่ืองหองน้ําที่ยังมีไมเพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยวที่
สามารถรองรับได ฉะนั้นหากมีการพัฒนาในเร่ืองหองน้ําใหมีมากขึ้นจะ
สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามากางเต็นทเพ่ิมมากขึ้น 

 
ตารางที่ 2 เกณฑระดับผลกระทบจากระดับการใชประโยชน

สูงสุดดานที่พักในชุมชนบานฮวก (คารอยละที่เปนสัดสวนกับคา PCC) 
 

 
จากการศึกษาในเร่ืองขีดความสามารถในการรองรับ

นักทองเที่ยวทางดานสังคมของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา จากการ
วิเคราะหแบบสอบถามประชาชนในชุมชนบานฮวกหมูที่ 3 กับหมูที่ 12 
จํานวน 324 ชุด พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวา
เพศชายเล็กนอย โดยเพศหญิงคิดเปนรอยละ 49.4 และเพศชายคิดเปน
รอยละ 46.3 อายุระหวาง 31-45 ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 43.5 
รองลงมาอยูในชวง 15-30 ป คิดเปนรอยละ 22.2 และอยูระหวาง 46-
60 ป คิดเปนรอยละ 21.6 สวนใหญอยูในสถานภาพสมรสมากที่สุด คิด
เปนรอยละ 78.7 รองลงมาอยูในสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 9.6 
และอยูในสถานภาพหมาย คิดเปนรอยละ 5.5 ระดับการศึกษาสวน
ใหญไดรับการศึกษาในระดับประถมศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 
78.1 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา/ปวช. คิดเปนรอยละ 14.2 สวน
อาชีพเปนเกษตรมากที่สุดคิดเปนรอยละ 83.7 รายไดตอเดือนสวนใหญ
มีรายไดต่ํากวา 3,000 บาท คิดเปนรอยละ 58 รองลงมามีรายได 
3,000-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 26.5 ตําแหนงหนาที่ในชุมชนของ
ประชาชนโดยสวนใหญไมมีตําแหนงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 86.4 
รองลงมาเปนสมาชิกที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว เชน กลุมแมบาน คิด
เปนรอยละ 9.3 และมีตําแหนงเปนผูนําชุมชน คิดเปนรอยละ 4 ดังนั้น
จะเห็นวาสวนใหญเปนกลุมที่ไมมีตําแหนงภายในชุมชนและไมไดเปน
สมาชิกที่เก่ียวของกับการทองเที่ยวมากกวากลุมที่มีตําแหนงผูนําชุมชน 
ความสัมพันธเก่ียวของกับอาชีพดานการทองเที่ยวโดยสวนใหญไมมี
ความสัมพันธที่เก่ียวของมากที่สุด คิดเปนรอยละ 88.3 รองลงมามี
เพ่ือนหรือคนรูจักประกอบอาชีพที่เก่ียวกับการทองเที่ยว คิดเปนรอย
ละ 8.6 และมีอาชีพรอง เชน การทําโฮมสเตย คิดเปนรอยละ 1.3 จะ
เห็นวากลุมประชาชนสวนใหญเปนกลุมที่ไมมีความสัมพันธเก่ียวของกับ

อาชีพดานการทองเที่ยว ดังนั้นจึงควรมีการสงเสริมการมีสวนรวมใน
การพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนเพ่ิมมากขึ้น 

สําหรับความคิดเห็นของประชาชนภายในชุมชนตอการ
พัฒนากิจกรรมทางการทองเที่ยวภายในชุมชนนั้น พบวา ประชาชน
สวนใหญเห็นดวยมากที่สุดกับการพัฒนาการเรียนรูงานหัตถกรรม จัก
สาน คิดเปนรอยละ 55.9 รองลงมาเปนการชมและเรียนรูการทอผา 
คิดเปนรอยละ 52.5 สําหรับการพัฒนาทางดานการบริการดานการ
ทองเที่ยวนั้นประชาชนในชุมชนสวนใหญเห็นดวยที่สุดกับการพัฒนาสื่อ
ประชาสัมพันธตางๆ เชน ปาย โบชัวร คิดเปนรอยละ 40.7 รองลงมา
เปนของที่ระลึกที่เปนสัญลักษณของทองถิ่น คิดเปนรอยละ 35.8 และ
ไมเห็นดวยเลยกับการพัฒนาที่พักแบบรีสอรทของเอกชน คิดเปนรอย
ละ 51.2 สําหรับงานเทศกาลที่ประชาชนสวนใหญเห็นดวยกับการ
พัฒนามากที่สุด ไดแก งานตักบาตรสองแผนดิน คิดเปนรอยละ 77.8 
นอกจากนี้ประชาชนสวนใหญเห็นดวยปานกลางกับการพัฒนาการขาม
พรมแดนไปเยือนแผนดิน สปป.ลาว (ไป-กลับในวันเดียว) คิดเปนรอย
ละ 48.8 

ตารางที่ 3 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด
เก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมภายในชุมชน 

 
จากการสอบถามประชาชนในชุมชนเก่ียวกับความรูสึก

แออัดกับการที่มีนักทองเทีย่วเขามาประกอบกิจกรรมภายในชุมชนนั้น 
ในดานความรูสึกแออัดตอจํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอแหลง
ทองเที่ยวน้ําตกโปงผานั้นพบวา จํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 200 
คน ต่ําสุดอยูที่ 3 คน คาเฉลี่ยเทากับ 51 คน สําหรับตลาดนัดชายแดน
นั้นจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 2,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 10 คน 
คาเฉลี่ยเทากับ 426 คนพิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยวจํานวน
สูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ยเทากับ 
175 คน วัดบานฮวกจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด
อยูที่ 30 คน คาเฉลี่ยเทากับ 170 คน ดงชาวบานจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึก
แออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ยเทากับ 118 คน  

จากการสอบถามประชาชนภายในชุมชนเก่ียวกับความรูสึก
แออัดกับการที่มีนักทองเที่ยวเขามาพักแรมภายในชุมชนนั้น ในดาน
ความรูสึกแออัดที่มีตอจํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอการพักคาง
คืนนั้น จํานวนสูงสุดที่ 1,000 คน ต่ําสุด 5 คน คาเฉลี่ยเทากับ 82.6 
จํานวนโฮมสเตย/รีสอรท ที่สามารถรับไดโดยที่ไมรูสึกแออัดจํานวน
สูงสุด 200 หลัง จํานวนคนเทากับ 1,000 คน จํานวนเต็นทที่สามารถ
กางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 1 จํานวนสูงสุด 100 หลัง จํานวนคน
เทากับ 300 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 2 
จํานวนสูงสุด 150 หลัง จํานวนคนเทากับ 200 คน จํานวนเต็นทที่
สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 3 จํานวนสูงสุด 100 หลัง 
จํานวนคนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึก
แออัดโซนที่ 4 จํานวนสูงสุด 70 หลัง จํานวนคนเทากับ 150 คน และ

ระดับผลกระทบและขีด
ความสามารถในการรองรับ 

คาเกณฑระดับผลกระทบของจํานวน
นักทองเที่ยว 

(ระดับการใชประโยชนที่เปนสัดสวน
กับคา 

PCC:คน/วัน) 
ผลกระทบนอย (Below CC) < 
50% 

<1,040 

ผลกระทบปานกลาง (At& 
Approaching CC) 50 – 80% 

1,041-1,664 

ผลกระทบมาก (Exceeding CC) 
81 – 100% 

 1,665-2,080 

ผลกระทบรุนแรง (Cover CC) > 
100% 

> 2,080 

แหลงทองเที่ยว จํานวนนักทองเที่ยว 
 ต่ําสุด คาเฉลี่ย SD คาสูงสุด 
น้ําตกโปงผา 3 51 27.6 200 
ตลาดนัดชายแดน 10 426 246.3 2,000 

พิพิธภัณฑ/
ศูนยบริการ
นักทองเท่ียว 

15 175 312.1 1,000 

วัดบานฮวก 30 170 263.5 1,000 
ดงชาวบาน 15 118 206 1,000 
รวม 73 940 1,055.5 5,200 
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ตัวชุมชนเองที่สามารถรับนักทองเที่ยวไดโดยไมรูสึกแออัดจํานวนสูงสุด 
1,000 คน 

 
ตารางที่ 4 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด

เก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมภายในชุมชน 

 
จากการสอบถามความคิดเห็นของประชาชนตอการ

พัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นภายในชุมชนบานฮวกในดานตางๆนั้น 
พบวา ประชาชนสวนใหญเห็นดวยในระดับปานกลาง โดยที่มีความ
พอใจกับการพัฒนาดานการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนในระดับ
คาเฉลี่ย 3.62 รองลงมาคือมีความรูสึกภาคภูมิใจในชุมชนของตนเองที่
ไดเปนแหลงทองเที่ยวสําคัญของจังหวัดพะเยาในระดับคาเฉลี่ย 3.14 

 การศึกษาในเ ร่ือง  ขีดความสามารถในการรอง รับ
นักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยาของนักทองเที่ยวที่มาเยือนชุมชนบานฮ
วก จังหวัดพะเยาจากการวิเคราะหแบบสอบถามนักทองเที่ยวที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวภายในชุมชนบานฮวก จํานวน 105 ชุด พบวา 
กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง โดยเพศหญิงคิด
เปนรอยละ 21 และเพศชายคิดเปนรอยละ 79 อายุของนักทองเที่ยว
อยูระหวาง 15-30 ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.4 รองลงมาอยูในชวง 
31-45 ป คิดเปนรอยละ 40 และอยูระหวาง 46-60 ป คิดเปนรอยละ 
8 ดังนั้นกลุมนักทองเที่ยวสวนใหญเปนกลุมวัยรุนและวัยทํางาน
มากกวากลุมคนสูงอายุ สถานภาพของนักทองเที่ยวสวนใหญอยูในโสด
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 61 รองลงมาอยูในสถานภาพสมรส คิดเปน
รอยละ 26.7 และอยูในสถานภาพหยา/แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 10.5 
ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวสวนใหญไดรับการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 70.4 รองลงมาเปนระดับ
อนุปริญญา คิดเปนรอยละ 15.2 นักทองเที่ยวมีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจมากที่สุดคิดเปนรอยละ 29.5 รองลงมาเปนนักเรียน/
นักศึกษา คิดเปนรอยละ 26.7 รายไดตอเดือนของนักทองเที่ยว พบวา
นักทองเที่ยวมีรายได 5,000-8,000 บาทมากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.1 
รองลงมามี รา ยได  8,000-15,000 บาทคิด เปนรอยละ 37.1 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูที่จังหวัดพะเยามากที่สุด คิดเปน
รอยละ 35.7 รองลงมาเปนนักทองเที่ยวที่มีภูมิลําเนาอยูที่จังหวัด
เชียงราย คิดเปนรอยละ 11.6  

ขอมูลเ ก่ียวกับรูปแบบการเดินทาง ประสบการณการ
เดินทางและขอมลูอ่ืนๆของนักทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญ
เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศโดยเฉลี่ย 5 คร้ังตอป กลุมการ
เดินทางของนักทองเที่ยวเปนกลุมเพ่ือนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 48 
รองลงมาเปนกลุมครอบครัว/ญาติพ่ีนอง คิดเปนรอยละ 20.6 โดยมีผู
รวมเดินทางในคร้ังนี้โดยเฉลี่ย 5 คน การเดินทางสวนใหญใชรถยนต

สวนตัว คิดเปนรอยละ 84.2 รองลงมาเปนรถจักรยานยนตสวนตัว คิด
เปนรอยละ 15.8 การเดินทางมาบานฮวกคร้ังนี้สวนใหญเปนจุดหมาย
ปลายทางหลักของการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 46.4 รองลงมาเปน
แหลงทองเที่ยวหนึ่ งของการเดินทางคร้ังนี้  คิดเปนรอยละ 28.9 
นักทองเที่ยวสวนใหญเคยเดินทางมาที่บานฮวกแลว คิดเปนรอยละ 
61.5 และไมเคยมาคิดเปนรอยละ 38.5 จํานวนคร้ังที่เดินทางมาโดย
เฉลี่ย 5 คร้ัง สวนใหญจะมาในชวงวันหยุดเทศกาลที่ติดตอกัน คิดเปน
รอยละ 31.4 รองลงมาจะมาในชวงสุดสัปดาห เสาร-อาทิตย คิดเปน
รอยละ 29.4 ซ่ึงขอมูลแหลงทองเที่ยวชุมชนบานฮวกสวนใหญไดมา
จากเพ่ือน/ญาติ/คนรูจัก คิดเปนรอยละ 77.1 สวนใหญจะใชเวลาใน
การทองเที่ยวจํานวน 1-2 วัน คิดเปนรอยละ 75.3 และ 3-4 วัน คิด
เปนรอยละ 24.7 สําหรับคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวสวนใหญจะ
อยูที่ 500-3,000 บาท คิดเปนรอยละ 60 และแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติเปนที่นิยมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.9 

สําหรับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนากิจกรรม
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมภายในชุมชน พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญ
เห็นดวยมากกับการเรียนรูวิถีเกษตรชุมชน คิดเปนคาเฉลี่ย 2.89 
รองลงมาเปนพิพิธภัณฑมีชีวิตหรือการเปดบานใหนักทองเที่ยวเยี่ยมชม
งานหัตถกรรม งานทํามือ ผลิตภัณฑของชุมชน คิดเปนคาเฉลี่ย 2.85 
กิจกรรมการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวย
มาก ไดแก การตั้งแคมป คิดเปนคาเฉลี่ย 2.78 รองลงมาเปนการเยี่ยม
ชมน้ําตกโปงผา คิดเปนคาเฉลี่ย 2.74 สวนการบริการภายในชุมชนนั้น
นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวยกับการพัฒนาของที่ระลึกที่ เปน
สัญลักษณทองถิ่ น  คิด เปนค า เฉลี่ ย  2.74 รองลงมา เปนสื่ อ
ประชาสัมพันธตางๆ เชน ปาย โบชัวร คิดเปนคาเฉลี่ย 2.74  สําหรับ
งานเทศกาลที่นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวยกับการพัฒนามากที่สุด 
ไดแก งานตักบาตรสองแผนดิน คิดเปนคาเฉลี่ย 2.93 นอกจากนี้
นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวยมากกับการเยี่ยมชมภูชี้ฟากลางแมน้ําโขง
ในฝง สปป.ลาว คิดเปนคาเฉลี่ย 2.74  

จากผลการวิเคราะหพบวา นักทองเที่ยวไมรูสึกวามีอึดอัด 
คิดเปนรอยละ73.3 รองลงมาคือแออัดปานกลาง คิดเปนรอยละ 19 
และคิดวาจํานวนนักทองเที่ยวนอยกวาที่คิด คิดเปนรอยละ 46.7 
รองลงมาไมไดคาดหวังกับจํานวนนักทองเที่ยวที่พบเห็น คิดเปนรอยละ 
30.5 จํานวนนกัทองเที่ยวตอพ้ืนที่สวนใหญยอมรับก่ีคนก็ไดไมมีปญหา
รอยละ 81 รองลงมาตองการใหนักทองเที่ยวมีไมเกิน 1 คนในระยะ
รัศมีโดยรอบรอยละ 20 

ตารางที่ 5 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด
ของนักทองเที่ยวเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมภายใน
ชุมชน 

 
 

การพักแรม จํานวนหลัง จํานวนนักทองเที่ยว(คน) 
ต่ําสุด คาเฉลี่ย คาสูงสุด ต่ําสุด คาเฉลี่ย คาสูงสุด 

นักทองเท่ียว
ท่ีมาคางคืน 

- - - 5 82.6 1,000 

โฮมสเตย/รี
สอรท 

5 38 200 5 115 1150 

โซน 1 5 26 100 2 51.3 300 
โซน 2 10 17 150 2 33 200 
โซน 3 8 18 100 2 35.6 500 
โซน 4 2 19 70 2 34.7 150 
ชุมชนบาน 
ฮวก 

- - - 10 104.7 1,000 

รวม 30 118 620 28 456.9 4,300 

แหลง
ทองเที่ยว 

จํานวนนักทองเที่ยว 
ต่ําสุด คาเฉลี่ย SD คาสูงสุด 

น้ําตกโปงผา 10 162 304.8 1000 

ตลาดนัด
ชายแดน 

50 465 953.6 5000 

พิพิธภัณฑ/
ศูนยบริการ
นักทองเท่ียว 

15 175 312.1 1000 

วัดบานฮวก 30 170 263.5 1000 
ดงชาวบาน 15 118 206 1000 
รวม 120 1,090 2,040 9000 
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จากการสอบถามนักทองเที่ยวเก่ียวกับความรูสึกแออัดกับ
การที่มีนักทองเที่ยวเขามาประกอบกิจกรรมภายในชุมชนนั้น ในดาน
ความรูสึกแออัดตอจํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอแหลง
ทองเที่ยวน้ําตกโปงผานั้นพบวา จํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 
คน ต่ําสุดอยูที่ 10 คน คาเฉลี่ยเทากับ 162 คน สําหรับตลาดนัด
ชายแดนนั้นจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 5,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 50 
คน คาเฉลี่ยเทากับ 465 คน พิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยว
จํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ย
เทากับ 175 คน วัดบานฮวกจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน 
ต่ําสุดอยูที่ 30 คน คาเฉลี่ยเทากับ 170 คน ดงชาวบานจํานวนสูงสุดที่
ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ยเทากับ 118 
คน  

ตารางที่ 6 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด
ของนักทองเที่ยวเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวเขามาพักแรมภายใน
ชุมชน 

 
จากการสอบถามนักทองเที่ยวเก่ียวกับความรูสึกแออัดกับ

การที่มีนักทองเที่ยวเขามาพักแรมภายในชุมชนนั้น ในดานความรูสึก
แออัดที่มีตอจํานวนนักทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตอจํานวนโฮมสเตยที่
สามารถรับไดโดยที่ไมรูสึกแออัดจํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนสูงสุด
เทากับ 500 คนจํานวน รีสอรทที่สามารถรับไดโดยที่ไมรูสึกแออัด
จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนสูงสุดเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่
สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 1 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวน
คนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซน
ที่ 2 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่
สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 3 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวน
คนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซน
ที่ 4 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนเทากับ 500 คน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 7 สรุปขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา ดานที่พักแรม 

 
ท่ีพัก CC สังคม CC จิตวิทยา CC ท่ีเหมาะสม 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูงสุ

ด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูงสุด 

1.

โฮมส

เตย/รี

สอรท 

5 115 1,150 13 59.2 500 5 87.1 1,150 

2.ลาน

กาง

เต็นท 

-โซน

ขาง

อาคาร

แสดง

ผลิตภั

ณฑ 

 

 

2 

 

 

51.3 

 

 

300 

 

 

10 

 

 

61.2 

 

 

500 

 

 

2 

 

 

56.25 

 

 

500 

-โซน

ขางวัด 

2 33 200 10 49.3 500 2 41.15 500 

-โซน

บนเขา 

2 35.6 500 10 69.7 500 2 52.65 500 

-โซน

หนา

อนามั

ย 

2 34.7 150 10 56 500 2 45.35 500 

รวม  13 282.5 3,150 

 

 
 
 
 
 
 

ประเภทท่ี
พักแรม 

จํานวนหลัง จํานวนนักทองเท่ียว(คน) 
ตํ่าสุด คาเฉล่ีย คาสูงสุด ตํ่าสุด คาเฉล่ีย คาสูงสุด 

โฮมสเตย 5 18.3 50 13 59.2 500 

รีสอรท 3 17.4 50 10 58.4 500 

เต็นทโซน 1 1 18.7 50 10 61.2 500 

เต็นทโซน 2 1 14.9 50 10 49.3 500 

เต็นทโซน 3 1 22.6 50 10 69.7 500 

เต็นทโซน 4 2 17.2 50 10 56 500 

รวม 13 109.1 300 63 353.8 3000 
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ตารางที่ 8 สรุปขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา ดานแหลงทองเที่ยว 

 

 
 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพ่ือเสนอแนวทาง
ในการจัดการดานการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถใน
การรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา 

จา กผลกา รศึ กษ าขี ด คว ามสามารถในกา รรอง รับ
นักทองเที่ยวไดของชุมชนบานฮวกในวัตถุประสงคที่ 1 นั้น ผูวิจัยไดนํา
ผลที่ไดมาวิเคราะหรวมกับคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก  แลวจัดทําแนวทางการจัดการการ
ทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว 
จากนั้นนําแนวทางการจัดการฯ ที่ได มาสังเคราะหเพ่ือรางแผนการ
จัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยว แลวจึงนําไปใหคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกจํานวน 15 คน (จากกรรมการทั้งหมด 18 
คน)รวมกันประเมิน โดยใชแบบประเมินและการสัมภาษณ ผล
การศึกษาจึงสรุปไดเปน แผนการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตาม
ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกดัง
ตารางตอไปนี ้

 
 
 
 

ตารางที่ 9 โครงการภายใตแผนการจัดการการทองเที่ยวที่
เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชน
บานฮวก จังหวัดพะเยา 

 
โครงการ Range 

Min - 
Max 

คา 

เฉลี่ย 

SD แปล
ผล 

ก .แ ผ น ด า น ก า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรและผลิตภัณฑ
ทางการทองเที่ ยวชุมชน
บานฮวก 

    

-โครงการพัฒนาและปรับภูมิ
ทัศนในชุมชนบานฮวก เชน 
บานนามอง ชุมชนนาอยู 

3-10 8.80 2.00 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสํารวจและสราง
โครงขายทางการทองเท่ียว
เ ชื่ อ ม โ ย ง  เ ป น เ ส น ท า ง
ทองเท่ียวในชุมชนและพื้นท่ี
โดยรอบ 

6-10 8.80 1.42 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสํารวจและจําแนก
พื้นท่ีการใชประโยชนเพื่อการ
ทองเท่ียว 

5-10 8.53 1.92 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการวางแผนและจัดการ
ดานสิ่งแวดลอมเพื่อรองรับ
การทองเท่ียวของชุมชน 

4-10 8.26 1.62 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดทําพิพิธภัณฑมี
ชี วิ ต  โ ด ย ก า ร แ ส ด ง ภู มิ
ปญญา/ผลิตภัณฑในรูปแบบ
เสนทางการเรียนรูตามบาน
ข อ ง ป ร า ช ญ ชุ ม ช น ร อ บ
หมูบาน 

5-10 8.26 1.57 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก า ร ร ว บ ร ว ม แ ล ะ
อนุรักษภูมิปญญาของชุมชน
บานฮวก 

6-10 8.26 1.38 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก า ร ส ง เ ส ริ ม ก า ร
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

4-10 8.07 2.16 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนากิจกรรมการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคตาม
ขีดความสามารถของชุมชน 

3-10 7.86 1.92 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดทํากฎระเบียบ
สําหรับนักทองเ ท่ียว เชน 
การปฏิบัติตนในการเขาพัก
โฮมสเตย  การเขาไปเยือน
น้ําตกโปงผา 

5-10 7.73 1.57 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการกําหนดและจํากัด
จํานวนผูมาเยือนชุมชนบานฮ
วก 

0-10 5.86 2.82 เรง 

ดวน
ปาน
กลาง 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  8.04 1.83 เรง 

ดวน

แหลง

ทอง 

เท่ียว 

CC สังคม CC จิตวิทยา CC ท่ีเหมาะสม 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

นํ้าตก

โปงผา 

3 51 200 10 162 100

0 

3 106.5 1,000 

ตลาด

นัดชาย 

แดน 

10 426 2,0

00 

50 465 500

0 

10 445.5 5,000 

พิพิธภั

ณฑ/

ศูนยบริ

การนัก

ทอง 

เท่ียว 

15 175 100

0 

15 175 100

0 

15 175 1,000 

วัดบาน 

ฮวก 

30 170 100

0 

30 170 100

0 

30 170 1,000 

ดงชาว 

บาน 

15 118 100

0 

15 118 100

0 

15 118 1,000 

รวม  73 1,015 9,000 
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มาก 

ข.แผนดานการจัดการสิ่ ง
อํานวยความสะดวกและ
ธุ ร กิ จ บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร
ทองเที่ยวชุมชน 

    

-โครงการพัฒนาการบริการ
ด า น อ า ห า ร เ พื่ อ ร อ ง รั บ
นั ก ท อ ง เ ท่ี ย ว  เ ช น  ก า ร
สงเสริมอาหารพื้นเมือง 

5-10 9.06 1.33 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการอบรมและพัฒนา
ผลิตภัณฑของท่ีระลึกภายใน
ชุมชนบานฮวก 

7-10 8.80 1.08 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการวางแผนและพัฒนา
เสนทางเ ดินชมธรรมชาติ
บริเวณน้ําตกโปงผา 

6-10 8.73 1.33 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนาการบริการ
ด า น นํ า เ ท่ี ย ว แ ก ก ลุ ม
มัคคุเทศกทองถิ่น 

5-10 8.53 1.40 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการวางแผนดานการ
บริ ก ารห อ งน้ํ า  ห อ งสุ ข า
บริ เวณลานกางเต็นทเพื่ อ
รองรับนักทองเท่ียว 

5-10 8.40 1.76 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร งก าร ฝ ก อบ รม แล ะ
พัฒนาเทคนิคการนวดแผน
โบราณ 

7-10 8.46 0.91 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการอบรมการทอผา
ดวยใยธรรมชาติ 

5-10 8.26 1.22 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนาการบริการ
ดานคมนาคมเพื่อ รองรั บ
นั ก ท อ ง เ ท่ี ย ว ต า ม ขี ด
ความสามารถในการรองรับ
นักทองเท่ียวไดของชุมชน 

5-10 8.20 1.85 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสํารวจและจัดแบง
เขตพื้นท่ีตามประโยชนการใช
สอยโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถิ่น 

5-10 8.06 1.53 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการอบรมและพัฒนา
ผลิ ตภัณฑ การ จักสาน ใน
ชุมชน 

5-10 8.06 1.48 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนาระบบการ
ใ ห บ ริ ก า ร ด า น ท่ี พั ก แ ก
ผูประกอบการในชุมชน 

5-10 7.86 1.55 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก าร อ บ ร มก า ร จั ด
ระเบียบหองพัก โฮม สเตย 
อยางเปนระบบ 

6-10 7.86 1.30 เรง 

ดวน
มาก 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  8.35 1.39 เรง 

ดวน
มาก 

ค .แ ผน ด าน ก าร บ ริ ห า ร
จัดการชุมชนบานฮวก  

    

-โครงการเตรียมความพรอม
ทางการทองเท่ียวของชุมชน
ในการเปดดานก่ิวหก(บานฮ
วก)ใหเปนดานสากล 

7-10 9.57 1.08 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร งการส ง เ ส ริ มค วา ม
ร ว ม มื อ ร ะ ห ว า ง ภ า ค รั ฐ 
องคกรทองถิ่นภายในชุมชน
ในการพัฒนาการทองเท่ียว 

5-10 8.92 1.63 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร งการส ง เ ส ริ มค วา ม
รวมมือระหวางประชาชน
ภ า ย ใ น ชุ ม ช น ใ น ก า ร
พัฒนาการทองเท่ียว 

6-10 8.85 1.23 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการติดตาม ประเมินผล 
ประสิทธิภาพการทํางานของ
คณะกรรมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชน 

8-10 8.85 0.77 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสงเสริมการมีสวน
ร ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น ก า ร
พัฒนาการทองเท่ียวบานฮวก 

6-10 8.42 1.28 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการฝกอบรมพัฒนา
ศักยภาพการบริหารจัดการ
การทองเท่ียวโดยชุมชนแก
คณะกรรมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชนบานฮวก 

5-10 8.14 1.40 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการศึกษาดูงานดาน
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก า ร
ท อ ง เ ท่ี ย ว โ ด ย ชุ ม ช น แ ก
คณะกรรมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชนบานฮวก 

5-10 8.07 1.54 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก า ร จั ด ต้ั ง ก ลุ ม
อาสาสมัครชุมชนเพื่อเฝ า
ระวังเก่ียวกับความปลอดภัย 

4-10 8.00 2.20 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสร างเค รือขาย
ความรวมมื อกับองคกร ท่ี
เก่ียวของดานการทองเท่ียว
ภายนอกชุมชน เชน  ภาค
ธุรกิจ 

3-10 7.71 2.19 เรง 

ดวน
มาก 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  8.50 1.48 เรง 

ดวน
มาก 

ง.แผนดานการตลาดและ
ประชาสัมพันธชุมชนบานฮ
วก  

    

-โครงการพัฒนาการสื่อสาร
ทางอินเตอรเน็ตแกชุมชน 

7-10 9.78 0.80 เรง 

ดวน
มาก 

-โค รงการ จัดทํ าคู มือการ
ทองเท่ียวเมืองชายแดนภูซาง 

7-10 9.57 0.85 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดทําแผนพับเพื่อ
สงเสริมการทองเท่ียวชุมชน 

7-10 9.50 0.85 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสงเสริมการโฆษณา
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ แ ห ล ง

7-10 9.42 0.93 เรง 
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ทองเท่ียวภายในชุมชน ดวน
มาก 

-โ ค ร งก า ร จั ด ทํ า ป าย สื่ อ
ความหมาย ปายบอกทาง
และแ ผน ท่ีภ าย ใน แหล ง
ทองเท่ียว 

7-10 9.35 1.15 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการการสรางเครือขาย
เพื่อสงเสริมการตลาดทางการ
ทองเท่ียว เชน สื่อตางๆ 

7-10 9.35 0.92 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสงเสริมการตลาด
เ พื่ อ พั ฒ น า มู ล ค า เ พิ่ ม
ผลิตภัณฑชุมชน 

6-10 9.07 1.14 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดอบรมเทคนิค
การสื่อความหมายบุคคลใน
แกประชาชนในชุมชนบานฮ
วก 

6-10 8.35 1.39 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง การพั ฒนาก ารสื่ อ
ความหมายอัตลักษณชุมชน
โ ด ย ก า ร มี ส ว น ร ว ม ข อ ง
ประชาชนทองถิ่น 

5-10 8.28 1.77 เรง 

ดวน
มาก 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  9.18 1.08 เรง 

ดวน

มาก 

 

6. ขอเสนอแนะ 
6.1 ขอเสนอแนะสําหรับการบริหารจัดการการทองเที่ยวชุมชน

บานฮวกโดยมีการผลักดันแผนใหเขาไปอยูในแผนการพัฒนาการ
ทองเที่ยวในระดับ อบต.ภูซาง ในระดับอําเภอภูซางและในระดับ
จังหวัดพะเยาและมีการติดตามผลอยางตอเนื่อง 

6.2 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป โดยมีการศึกษาการ
ทองเที่ยวภายในชุมชนของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 

6.3 ควรมีการศึกษาถึงปจจัยอ่ืนๆที่อาจมีอิทธิพลตอความรูสึก
แออัดและความรูสึกตอสภาพแวดลอมของนักทองเที่ยว 

6.4 ควรมี การศึกษาถึ งตั วแปรทางด านความ รู สึ กต อ
สภาพแวดลอมของนักทองเที่ยว เชน สภาพแวดลอมเก่ียวกับปริมาณ
ขยะ ความสวยงามของภูมิทัศน สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพ่ือให
ครอบคลุมทุกองคประกอบ 
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