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บทคัดยอ 

การวิจัยเร่ือง แผนการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตาม
ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวชุมชนบานฮวก จังหวัด
พะเยา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา 2) เพ่ือเสนอแผนการ
จัดการดานการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา 

ผลการศึกษาพบวา 1) ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานที่พักแรมชุมชน โดยที่พักแรมชุมชนประเภทโฮมสเตย
และรีสอรทมีจํานวน 10 แหง สามารถรองรับไดตอวันสําหรับการพัก
คางคืนควรมีจํานวนไมเกิน 93 คน/วัน ที่พักแรมชุมชนประเภทลาน
กางเต็นท มีพ้ืนที่ทั้งหมด 6,939.42 ตารางเมตร สามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดจํานวน 2,080 คน/วัน 2) ขีดความสามารถในการ
รองรับนักทองเที่ยวทางดานสังคม จํานวนนักทองเที่ยวที่เหมาะสมตอ
แหลงทองเที่ยวน้ําตกโปงผาสูงสุดอยูที่ 200 คน ต่ําสุด 3 คน แหลง
ทองเที่ยวตลาดนัดชายแดนสูงสุดอยูที่ 2,000 คน ต่ําสุด 10 คน สวน
จํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอการพักคางคืนนั้นสูงสุด 1,000 
คน ต่ําสุด 5 คน จํานวนโฮมสเตย/รีสอรท ที่สามารถรับไดโดยไมรูสึก
แออัดสูงสุด 200 หลัง จํานวนคนเทากับ 1,000 คนและตัวชุมชนที่
สามารถรับนักทองเที่ยวไดโดยไมรูสึกแออัดจํานวนสูงสุด 1,000 คน 
สําหรับความคิดเห็นของประชาชนตอการพัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้น
ในชุมชนพบวาเห็นดวยในระดับปานกลางโดยมีความพอใจกับการ
พัฒนาดานการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชน 3) ขีดความสามารถในการ
รองรับนักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยาพบวา ความรูสึกแออัดตอจํานวน
นักทองเที่ยวตอแหลงทองเที่ยวน้ําตกโปงผาสูงสุดที่ 1,000 คน ต่ําสุด 
10 คน ตลาดนัดชายแดนจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 5,000 คน 
ต่ําสุด 50 คน พิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยวจํานวนสูงสุดที่ไม
รูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด 15 คน วัดบานฮวกจํานวนสูงสุดที่ไม
รูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด 30 คน ดงชาวบานจํานวนสูงสุดที่ไม
รูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด 15 คน ความรูสึกแออัดที่มีตอจํานวน
นักทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตอจํานวนโฮมสเตย/รีสอรทสูงสุดที่
สามารถรับได 50 หลัง จํานวนคน 500 คน  ความรูสึกแออัดที่มีตอ
จํานวนนักทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตอจํานวนเต็นทสูงสุดที่สามารถ
รับได 50 หลัง จํานวนคน 500 คน   

ดังนั้นขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวที่
เหมาะสมของชุมชนบานฮวกสําหรับโฮมสเตย/รีสอรทสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 5 คน สูงสุด 1,150 คน ลานกางเต็นทโซนขาง
อาคารแสดงผลิตภัณฑสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 2 คน 
สูงสุด 500 คน ลานกางเต็นทโซนขางวัดสามารถรองรับนักทองเที่ยวได
ต่ําสุดที่ 2 คน สูงสุด 500 คน ลานกางเต็นทโซนบนเขาสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 2 คน สูงสุด 500 คน ลานกางเต็นทโซนหนา
อนามัยสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 2 คน สูงสุด 500 และ
ขีดความสามารถในการรองรับไดที่เหมาะสมสําหรับแหลงทองเที่ยวของ

ชุมชน โดยน้ําตกโปงผาสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดต่ําสุดที่ 3 คน 
สูงสุด 1,000 คน ตลาดนัดชายแดนสามารถรองรับนักทองเที่ยวได 
ต่ําสุดที่ 10 คน สูงสุด 5,000 คน พิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยว
สามารถรองรับนักทองเที่ยวได ต่ําสุดที่ 15 คน สูงสุด 1,000 คน วัด
บานฮวกสามารถรองรับนักทองเที่ยวได ต่ําสุดที่ 30 คน สูงสุด 1,000 
คน ดงชาวบานสามารถรองรับนักทองเที่ยวได ต่ําสุดที่ 15 คน สูงสุด 
1,000 คน  
  สวนผลการศึกษาตามวัตถุประสงคที่  2 การกําหนด
แผนการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการ
รองรับนักทองเที่ยวมี 4 ดาน คือ 1) แผนดานการจัดการทรัพยากรและ
ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จํานวน 10 โครงการ 
2) แผนดานการจัดการสิง่อํานวยความสะดวกและธุรกิจบริการทางการ
ทองเที่ยวจํานวน 12 โครงการ 3) แผนดานการจัดการการบริหาร
จัดการชุมชนจํานวน 9 โครงการ 4) แผนดานการจัดการการตลาดและ
ประชาสัมพันธ จํานวน 9 โครงการ 
 
คําสําคัญ: การทองเที่ยว, ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว 
 

Abstract  

The research Tourism Management Plan based 
on tourists Carrying Capacity of Bann Huag, Phayao is 
intendes to 1) To investigate their ability to support travel 
community in Bann Huag, Phayao 2) To propose guidelines 
for the management of travel according to their capacity in 
support of the community's tourist province of Phayao. 

The study found that 1) carrying capacity to 
accommodate the lodging houses in the community. The 
community accommodation homestays and resorts are 
available for up to 10 per day for an overnight stay should 
be no more than 93 people / day accommodation 
community campsite. The total area of 
6939.42 square meters to accommodate visitors 
to the 2080 people /day2) Social Carrying Capacity found 
the number of visitors of public city water marsh cliffs up 
to 200 min 3 people that crowded the visitors of the public 
to tourist markets border up to 2,000 people Minimum 10 
people, was crowded with visitors to stay overnight, it's up 
to 1,000 people a minimum of 5 people homestay / 
resort. That can be received without feeling crowded up to 
200 after the number of people equal to 1,000 people and 
communities can receive visitors without feeling crowded, 
the maximum number of 1,000 people for public opinion 
towards the development of tourism in the community 
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found out.Level of satisfaction with the development of 
tourism in the community. 3)Psychological  Carrying 
Capacity found the number of tourists to travel up to 1,000 
people through Pong waterfall. Minimum 10 people, 
market borders the maximum number that does not feel 
crowded is 5,000 lower than 50 museum / visitor center 
maximum does not feel crowded, the 1000 minimum 15 
people, the house was in a maximum amount not feel 
crowded, it is 1000. The minimum, maximum 30 people 
Dong people do not feel crowded, the minimum is 1,000 
people, 15 people was crowded with thousands of visitors 
per week Homestay / Resort maximum number of people 
can get back 50 to 500 people. Was crowded 
with tourists and visitors to the after the maximum number 
of people can get 50 to 500 people.  

  The capacity to accommodate 
visitors to the communityhomehot for homestay /resort     
can accommodate visitors to the minimum 5, 
maximum 1150 people camping ground zone, the 
building product is capable of tourists to the 
minimum 2 people up to 500 people camping 
ground zone to measure the capacity of tourists to the 
minimum 2, maximum 500 people camping ground zone, 
can accommodate visitor2minimum 2,maximum =500       
Campsite, Zone, Home Health can accommodate 
visitors with low up to 500 people for a second. And 
capabilities in support of the 
community for tourism. The waterfall, bulging cloth 
can accommodate visitors to the minimum three, 
maximum 1,000 General Frontiercan accommodate visitors 
to the minimum 10, maximum 5,000 museum / visitor 
center to accommodate visitors to the minimum 15, 
maximum 1,000people, thehouse he. the visitors were able 
to meet the minimum 30, maximum capacity of 1,000 
people were tourists Dong minimum 15, maximum 1,000 
people.   
 Tourism Management Plan based on tourists 
Carrying Capacity of Bann Huag, Phayao are 4 aspects: 
1) Plan, resource management and the tourism community in 

Bann Huag 10 projects. 2) Plan management facilities and 

services travel through 12 projects.   3) a plan of 

management, community management 9 projects.  4) a plan of 

management, marketing and public relations 9 projects. 
 

Keywords: Tourism, Carring Capacity 

 

1. บทนํา  
ปจจุบันการทองเที่ยวถือเปนอุตสาหกรรมหลักอีกประเภทหนึ่ง

ของประเทศไทยที่สรางรายไดหมุนเวียนใหกับระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศเปนอยางมากทั้งในระดับทองถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ 

ดวยเหตุที่ประเทศไทยเปนประเทศที่มีท รัพยากรทองเที่ยวอยู
หลากหลายประเภทตั้งแตความสวยงามและโดดเดนของธรรมชาติทั้ง
ทางบกและทางทะเล ความเกาแกทางประวัติศาสตร วัฒนธรรมรวมไป
ถึงวิถีชีวิตชุมชนชนบทในภูมิภาคตางๆ ความมีน้ําใจโอบออมอารีและ
เปนมิตรอันถือเปนเอกลักษณของประเทศไทยที่มีมาอยางชานาน จึงทํา
ใหรัฐบาลมีนโยบายในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวใหประเทศ
ไทยเปนประเทศที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานในดานตางๆมากมาย เชน 
ดานแหลงทองเที่ยว ดานบริการการทองเที่ยว มาอยางตอเนื่องอีกทั้ง
ยังไดรับความรวมมือจากธุรกิจทางการทองเที่ยวจากภาคเอกชนและ
ชุมชนทองถิ่นจึงทําให อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศ
เจริญเติบโตขึ้นตามลําดับ เกิดการกระจายรายไดเขาสูภาคสวนตางๆที่
เก่ียวของ การจางงานประชาชนในทองถิ่น ทําใหคุณภาพชีวิตของผูคน
ภายในประเทศดีขึ้น (สํานักพัฒนาแหลงทองเที่ยว กระทรวงการ
ทองเที่ยวและกีฬา , 2554) [1] 

ในทางกลับกันแมวาการทองเที่ยวจะทําใหระบบหมุนเวียน
เศรษฐกิจของประเทศดีขึ้นและใหประโยชนตอสังคมในดานตางๆ
มากมายแตก็ตองยอมรับวาการทองเที่ยวที่เติบโตขึ้นอยางรวดเร็วโดย
มุงเนนประโยชนทางดานเศรษฐกิจเปนหลักแตไรการควบคุมและการ
กําหนดทิศทางของการพัฒนาไดสงผลกระทบในทางลบทั้งทางตรงและ
ทางออมตอธรรมชาติ สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยว 
ซ่ึงพบวาแหลงทองเที่ยวภายในประเทศไทยหลายแหงมีสภาพแวดลอม
ที่เสื่อมโทรมลง ความโดดเดนและมีเอกลักษณ วัฒนธรรม ประเพณี
และวิถีชีวิตของผูคนก็เปลี่ยนแปลงไปจนทําใหทรัพยากรการทองเที่ยว
ดูดอยคาลงจนไมสามารถที่จะดึงดูดนักทองเที่ยวใหกลับมาทองเที่ยวได
อีก ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นตอธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีทั้งปญหาการ
ทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมและตอบสนองตอกิจกรรม
ทองเที่ยวโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอระบบนิเวศ ปญหาการใช
ทรัพยากรธรรมชาติโดยปราศจากการบริหารจัดการที่ดีขาดขอควร
ปฏิบัติเพ่ืออนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทําใหแหลงทองเที่ยว
ธรรมชาติเสื่อมโทรมลงอยางรวดเร็ว ปญหาขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
มากเกินขีดความสามารถในการรองรับและการจัดการของพ้ืนที่ ปญหา
น้ําเสียจากสถานประกอบการทองเที่ยวที่ขาดการบําบัดกอนปลอยลงสู
แมน้ําลําคลองหรือทะเลสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ปญหาการบุกรุก
พ้ืนปา ทะเล พ้ืนที่สาธารณะเพ่ือพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก ปญหา
การบุกรุกพ้ืนปา ทะเล นอกจากจะเปนการทําลายระบบนิเวศ
สิ่งแวดลอมแลวยังทําลายทัศนียภาพความงดงามปญหาความแออัดใน
ระบบการขนสง การจราจรติดขัด กอใหเกิดมลภาวะทางอากาศ การ
ปลอยกาซคารบอนไดออกไซดสูชั้นบรรยากาศ เปนสาเหตุใหเกิดภาวะ
โลกรอนมากขึ้น ปญหาการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติที่รบกวนถิ่นที่
อยูอาศัยของสัตวปาสงผลใหพฤติกรรมการหากิน การสืบพันธุตาม
ธรรมชาติของสัตวปาที่เปลี่ยนแปลงไปอาจทําใหสัตวปาสูญพันธุ และ
ปญหาที่ เ กิดขึ้นกับชุมชน สังคมและวัฒนธรรมโดยมากเกิดการ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมของสังคม ชุมชน
ทองถิ่น เกิดการเลียนแบบนักทองเที่ยวทําใหเอกลักษณ อัตลักษณของ
ทองถิ่น ซ่ึงเปนทรัพยากรทองเที่ยวที่สําคัญหายไปอีกทั้งยังเกิดการ
พัฒนารูปแบบของวัฒนธรรม ประเพณีที่มุงเปาหมายที่รายไดทางการ
ทองเที่ยว มากกวาการคํานึงถึงความเปนดั้งเดิม ปญหาการทําลาย
โบราณสถาน โบราณวัตถุและศิลปวัตถุทั้งโดยเจตนาและไมเจตนาของ
ทั้งคนในทองถิ่นและนักทองเที่ยวรบกวนวิถีการดํารงชีวิตของคนใน
ชุมชนทองถิ่น เกิดความแออัดจากจํานวนนักทองเที่ยวที่เกินขีด
ความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่ เกิดความขัดแยงระหวางคนใน
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ทองถิ่นกับคนภายนอก [2]  (อางอิงจากระบบออนไลน e-TAT 
Tourism Journal การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2552) ซ่ึงปญหา
เหลานี้เปนปญหาที่พบเจอไดโดยมากในประเทศของเราในแตละพ้ืนที่ที่
มีการทองเที่ยวเกิดขึ้นสาเหตุสําคัญของปญหาตางๆที่ เกิดขึ้นกับ
ทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมชุมชนดังที่กลาวมา คือ ปริมาณ
นักทองเที่ยวที่มากเกินขีดความสามารถในการรองรับไดของพ้ืนที่  
ยกตัวอยางเชน ตลาดน้ําอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  เกิดปญหาเรือ
ที่นํานักทองเที่ยวมาเที่ยวชมห่ิงหอยเพ่ิมมากขึ้นทําใหสิ่งแวดลอมถูก
ทําลาย เกิดการกัดเซาะและพังทลายของชายฝง  ซ่ึงเปนผลที่เกิดจาก
แรงของคลื่นน้ํา ที่มาจากการใหบริการเรือยนตในการชมห่ิงหอย 
ผลกระทบจากเรือยนตนี้นอกจากที่จะกอใหเกิดการกัดเซาะชายฝงแลว 
ยังสงผลตอระบบนิเวศ ที่เปนแหลงอนุบาลตัวออนของห่ิงหอย ที่อาศัย
ตามดินเลนชายฝงของลุมแมน้ํา ทําใหปจจุบันพบวาการขยายพันธุของ
ห่ิงหอย และจํานวนของประชากรห่ิงหอยลดนอยลง อีกทั้งยังสงผลถึง
วิถีชีวิตของชาวบานตามชายฝง ไดถูกรบกวนจากเสียงเคร่ืองยนตของ
เรือยนตที่ใหบริการตลอดคืน กอเกิดปญหาเร่ืองความเปราะบางทาง
อารมณของชาวบานและผูอยูอาศัยในบริเวณที่ไดรับผลกระทบ ทําให
ชาวบานที่อาศัยอยูริมคลองตางพากันตัดตนลําพู ตนโกงกางทิ้ง เพ่ือ
เปนการตัดปญหาไมใหห่ิงหอยมีที่วางไข ชาวบานบางคนไมตอนรับ
นักทองเที่ยวถึงกับเอาขาวของ ขวางปาหินใสนักทองเที่ยวเพราะเชื่อวา
นักทองเที่ยวทําใหความสงบสุขริมคลองหายไป (อางอิงจากระบบ
ออนไลน วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยหอการคาไทยที่ 29 ฉบับที่ 4 ป 
2552 www.utcc.ac.th/public_content/files/001/29_4-13.pdf) 
เปนตน จากจํานวนนักทองเที่ยวที่มากเกินขีดความสามารถในการ
รองรับของพ้ืนที่ทําใหตลาดน้ําอัมพวา แหลงทองเที่ยวชุมชนที่เคย
งดงามดวยบรรยากาศชนบทภาคกลาง การลองเรือชมปาโกงกางที่มี
ห่ิงหอยและผูคนคอยตอนรับอยางเปนมิตรกําลัง เสื่อมโทรมลง 
นักทองเที่ยวกลายเปนผูทําลายในสายตาเจาบาน ผูคนในชุมชนอัมพวา
เกิดการตอตานและไมเปนมิตรตอนักทองเที่ยวไปเสียแลว ปญหาตางๆ
เหลานี้เร่ิมกระจายไปสูแหลงทองเที่ยวชุมชนตางๆโดยเฉพาะแหลง
ทองเที่ยวชุมชนที่กําลังจะมีชื่อเสียง ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว 
ดังเชน เมืองชายแดนภูซางหรือบานฮวกซ่ึงตั้งอยูในตําบลภูซาง อําเภอ
ภูซาง จังหวัดพะเยา กําลังเผชิญกับปญหาเหลานี้เชนกัน ภายหลังจาก
ที่ ชุมชนบานฮวกไดรับการสงเสริม พัฒนาและประชาสัมพันธดานการ
ทองเที่ยวจากภาครัฐโดยเฉพาะตั้งแตตนป พ.ศ. 2553 เปนตนมา ทําให
นักทองเที่ยวเร่ิมสนใจและรูจักเมืองชายแดนแหงนี้มากขึ้น  ชุมชน
บานฮวก ตั้งอยูหางจากตัวจังหวัดพะเยาประมาณ 100 กิโลเมตร ตาม
ถนนสายพะเยา-จุน-เชียงคํา—ภูซาง และหางจากภูชี้ฟาเพียง 36 
กิโลเมตร เปนตําบลที่มีวัฒนธรรมเกาแก ผูที่มาตั้งถิ่นฐานที่บานฮวก
กลุมแรกเปนชาวบานตองปาง อําเภอนานอย จังหวัดนาน บานฮวกถือ
เปนเมืองชายแดนภูซางซ่ึงเปนจุดผอนปรนหนึ่งที่สามารถเชื่อมโยงกับ 
สปป.ลาว โดยมีเขตแดนติดตอกับประเทศลาวซ่ึงสามารถพัฒนาเปน
เสนทางการคาการทองเที่ยวระหวางไทยสูลาวผานไปยังจีนตอนใตและ
เวียดนามได ถือเปนจุดหนึ่งที่สามารถเชื่อมโยงอนุภาคลุมแมน้ําโขงได
เปนอยางดี นอกจากนี้ในดานทรัพยากรทองเที่ยวของพ้ืนที่ก็ถือวามีสิ่ง
ดึงดูดใจที่หลากหลาย ไมวาจะเปน ทรัพยากรการทองเที่ยวทาง
ธรรมชาต ิไดแก พ้ืนที่เขตอุทยานแหงชาติภูซาง เชน น้ําตกภูซาง ซ่ึง
เปนน้ําตกอุนแหงเดียวในประเทศไทย บอซับน้ําอุน ภูชมดาว ถ้ําน้ํา
ลอด และมีเสนทางศึกษาธรรมชาติ  ทรัพยากรการทองเที่ยวดาน
โบราณสถานและศาสนา เชน พระธาตุสบแวน ทรัพยากรการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตชุมชน โดยเฉพาะวัฒนธรรมไทลื้อและชนเผา

ตางๆ  การสัมผัสวัฒนธรรมที่แตกตาง ความเปนมิตรไมตรีจากเจาของ
ทองถิ่น การจับจายซ้ือของที่ระลึก ของพ้ืนเมืองตางๆ และชุมชนเมือง
ชายแดนอันมีสันติสุข ปลอดภัย โดยปจจุบันเมืองชายแดนแหงนี้ยังถือ
ไดวาเปนที่ที่มีเสนหในนาม “หุบเขาแหงความสัมพันธสองแผนดิน” ซ่ึง
มีการไปมาหาสูกันระหวางพ่ีนองไทยลาว มีตลาดนัดชายแดนไทย-ลาว 
จัดขึ้นทุกวันที่ 10 และ 30 ของทุกเดือนในทุกสิ้นปเพ่ือตอนรับปใหม
และความเปนสิริมงคลของผูคนทั้งสองแผนดิน รวมไปถึงการตักบาตร
สองแผนดินรวมกัน อีกทั้งโฮมสเตยบานฮวกยังไดรับการขึ้นทําเนียบที่
พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทที่ไดรับรองมาตรฐานจากกรมการทองเที่ยว 
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาอีกดวย แตอยางไรก็ตามในชวงฤดูกาล
ทองเที่ยวประมาณเดือนธันวาคม พ.ศ.2553 เกิดวิกฤตปญหา
นักทองเที่ยวลนจํานวน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวและพักแรม
ในชุมชนบานฮวกเกิดปญหาสิ่งอํานวยความสะดวกมีไมเพียงพอตอ
ความตองการของผูมาเยือน การตอนรับที่ยังไมทั่วถึง และชุมชนเองก็
ไมสามารถแกไขปญหานี้ได จนทําใหเกิดการทะเลาะวิวาท ขัดแยงกัน
ในกลุมคณะกรรมการที่พักแรมของชุมชน 

ทั้งนี้ จากการทบทวนเอกสารในเชิงวิชาการดานการ
ทองเที่ยว[3] พบวา การศึกษาเก่ียวกับขีดความสามารถในการรองรับ
ได (Carrying capacity) ของพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวสวนใหญจะศึกษาใน
พ้ืนที่แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติโดยเฉพาะในอุทยานแหงชาติตางๆ 
แตสําหรับแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม หรือแหลงทองเที่ยวในชุมชน
ในประเทศไทยยังไมมีปรากฏมากนัก ทั้งที่ปจจุบัน การทองเที่ยวโดย
ชุมชน(community based tourism; CBT) และแหลงทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมตางเปนแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว 
และ หลายแหงเร่ิมประสบกับปญหาจากปริมาณนักทองเที่ยวที่มากเกิน
ขีดความสามารถในการรองรับไดของชุมชน ดังที่ ชุมชนบานฮวกกําลัง
เผชิญอยู ดังนั้น การศึกษาเร่ือง ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา  เพ่ือนําไปสูแนวทางใน
การจัดการการทองเทีย่วที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก  จังหวัดพะเยา ในคร้ังนี้ จึงเปน
ประโยชนและเปนสิ่งจําเปนตอการกําหนดแนวทางในการบริหาร
จัดการการทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกใหเปนไปตามหลักการการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนสืบตอไป 
 

2. วัตถุประสงค  
2.1 เพ่ือศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของ

ชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา   
2.2 เ พ่ือเสนอแนวทางในการจัดการดานการทองเที่ยวที่

เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชน
บานฮวก จังหวัดพะเยา 
 

3. แนวคิด  ทฤษฎี กรอบแนวคิดการวิจัย 

3.1 ขอมูลพ้ืนที่ทีศ่ึกษา [4] 
3.2 ความหมายและความสําคัญของแหลงทองเที่ยว  
3.3 องคประกอบของแหลงทองเที่ยว  
3.4 แนวคิด เ ก่ียวกับการพัฒนาและการจัดการด านการ

ทองเที่ยว 
3.5 หลักการจัดการและพัฒนาการทองเที่ยว 
3.6 รูปแบบการจัดการแหลงทองเที่ยว 
3.7 รูปแบบการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
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3.8 หลักการจัดการแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม 
3.9   แนวความคิดพ้ืนฐานดานขีดความสามารถในการรองรับได 

(Carrying Capacity) 
3.10 ขอพิจารณาแนวทางการเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับ

ได 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

4. วิธีดําเนินงาน  
4.1 วิธีการดําเนินการวิจัยในวัตถุประสงคขอที่ 1 เพ่ือศึกษาขีด

ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัด
พะเยา โดยมีการศึกษาตามวัตถุประสงคยอยดังตอไปนี ้

4.1.1 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานที่พักแรมชุมชน สําหรับที่พักแรมในชุมชนบานฮวก
ประกอบไปดวยลานกางเต็นทของชุมชน โฮมสเตยมอนผาหมนและรี
สอรทของเอกชน ประกอบดวยวิธีการ คือ 

(1.) การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ด านที่ พั กแ รมชุมชน  ประ เภทลานกา ง เต็นทส าม ารถหาขี ด
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวไดโดยการใชสูตรคํานวนการ
หาพ้ืนที่ ไดแก  

พ้ืนที่ลานกางเต็นท (คน/วัน) = [ขนาดพ้ืนที่ (ตร.ม.)  คามาตรฐาน

10 ตร.ม./เต็นท] x 3 คน/เต็นท โดยใชเคร่ืองมือชวยวัด (ตลับเมตร) ใน
การวัดขนาดพ้ืนที่ลานกางเต็นท 

(2.) การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ดานที่พักแรมชุมชน ประเภทโฮมสเตย(Homestay) และรีสอรท
(Resort) เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยการ
สัมภาษณแบบเจาะจงมีการคัดเลือกผูใหขอมูลหลัก (key informants) 
ซ่ึงผูวิจัยเลือกใชเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพใชการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (in – depth interview) ที่เผชิญหนากัน (face to face) โดย
มี แบบสัมภาษณซ่ึงประกอบดวยคําถามเปด ซักไซติดตามประเด็นตาม
หัวขอหลัก (key topic) อาทิเชน ความพึงพอใจของเจาของบานตอ
การรองรับนักทองเที่ยวในแตละคร้ังวาสามารถรองรับนักทองเที่ยวได
มากนอยเทาใดที่จะรองรับได  รวมทั้ ง การประเมินรวมกับ
คณะกรรมการโฮมสเตยของชุมชนถึงจํานวนนักทองเที่ยวที่เหมาะสม
กับสิ่ ง อํานวยความสะดวกในบานเรือน ที่ พัก ที่ ใหบ ริการ กับ
นักทองเที่ยว 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
กลุมประชากรที่ศึกษาตามวัตถุประสงคในดานนี้ ไดแก 
กลุมที่ 1 คือ ผูประกอบกิจการโฮมสเตยและรีสอรท ซ่ึงจะ

ใชวิธีการเลือกกลุมเปาหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดย
เลือกที่จะสัมภาษณผูประกอบกิจการโฮมสเตยและรีสอรททั้งหมด
ภายในชุมชนบานฮวก ซ่ึงมีจํานวนทั้งสิ้น 42 คน 

กลุมที่ 2 คือ คณะกรรมการโฮมสเตยของชุมชน ซ่ึงจะใช
วิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) คือ 
ตัวแทนคณะกรรมการโฮมสเตยมอนผาหมนจํานวน 5 คน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลของการวิจัยคร้ังนี้ คือ 

แบบสัมภาษณ  เปนแนวทางขอคําถามตามแบบของการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (In – depth interview) ที่เผชิญ หนากัน (face to face) 
ประกอบดวยคําถามเปด ซักไซติดตามประเด็นตามหัวขอหลัก (key 
topic) โดยดําเนินกับกลุมเปาหมายคือ กลุมผูประกอบการดานที่พัก
แรมของชุมชนและคณะกรรมการโฮมสเตยฯ เพ่ือใหผูตอบใหขอมูล
และรายละเอียดในประเด็นที่ศึกษาใหมากที่สุด (Lofland and 
Lofland J, 1995 อางถึงใน กรรณิกา พิมลศรี,2553) นําไปสูการ
กําหนดขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวดานที่พักแรมของ
ชุมชน 

การทดสอบเคร่ืองมือ 
การทดสอบความตรงของเนื้อหา (Content of validity) 

หมายถึง เคร่ืองมือนั้นไดครอบคลุมเนื้อหาหรือประเด็นในสิ่งที่ตองการ
วัดไดครบถวน (วีระพล ทองมา, 2543:) ผูวิจัยจะสรางแบบสัมภาษณ
จากแนวทางที่ผูวิจัยไดประมวลจากการตรวจเอกสาร ทฤษฎี และ
ผลงานวิ จัยที่ เก่ียวของ เปนพ้ืนฐานในการสรางประเด็นคําถามที่
ครอบคลุมเนื้อหาสวนตางๆ จากนั้นนําเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา 
ตรวจสอบและแกไขปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอ แนะให
ถูกตองสมบูรณ 

การเก็บและรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลในวัตถุประสงคที่นี้  ผู วิ จัยจะ

ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (On - site 
survey) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (in – depth interview) กับ
กลุมเปาหมาย 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว 

ในสวนของการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวดานที่
พักแรมชุมชน ประเภทลานกางเต็นท สามารถหาขีดความสามารถใน
การรองรับนักทองเที่ยวไดโดยการใชสูตรคํานวนการหาพ้ืนที่ สวน
การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวดานที่พักแรม
ชุมชน ประเภทโฮมสเตย(Homestay) และรีสอรท(Resort) เปนการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (qualitative research)ซ่ึงที่ไดรวบรวม
จากกลุมผูประกอบการและกลุมคณะกรรมการโฮมสเตยนั้น ผูวิจัยจะ
นํามาประมวลและวิเคราะหแลวสรุปผลตามประเด็นการศึกษา ซ่ึงจะได
จํานวนคนที่สามารถอยูในพ้ืนที่ไดตอวันโดยที่ไมแออัดและมีพ้ืนที่ใหทํา
กิจกรรมไดอยางสะดวก 

4.1.2 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวทางดานสังคม 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
ประชากรในการศึกษาตามวัตถุประสงคขอนี้ คือ ประชาชน

ในชุมชนบานฮวก อันไดแก ทุกคนทีม่ีรายชื่ออยูในสํามะโนครัวในบานฮ
วก หมูที่ 3 กับหมูที่ 12 ตําบลภูซาง อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา ทั้งนี้
เพ่ือใหครอบคลุมทุกหลังคาเรือนและเปนตัวแทนในแตละหลังคาเรือน
ไดนั้น ผูวิ จัยจึงจะสุมตัวอยางโดยการสุมแบบเจาะจง คือ ผูนํา
ครอบครัว หรือบุคคลที่มีตําแหนงเปนเจาบานในทะเบียนบาน ทั้งนี้
พบวาชุมชนบานฮวกมีจํานวนทั้งสิ้น 324 หลังคาเรือน 

 

-ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานที่พักแรม 
-ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวดานสังคม 
-ขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยา 

แผนการจัดการดานการ

ทองเที่ยวที่เหมาะสมกับ

ระดับขีดความสามารถใน

การรองรับนักทองเที่ยวของ

ชุมชนบานฮวก จังหวัด
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ตัวแปรและการวัดตัวแปร 
ตามวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรที่ตองการศึกษา 

คือ ขีดความสามารถในการรองรับไดดานสังคมซ่ึงจะตองอาศัย  การวัด
การรับรูและความรูสึกของคนในชุมชน ควบคูกับการแจงนับจํานวนผู
มาเยือนขณะที่ทําการวัดการรับรูความรูสึก ใชปจจัยชี้วัดดานทัศนคติ
ของผูคนในชุมชนที่มีตอ แหลงทองเที่ยว จากแบบสอบถาม เพ่ือทําการ
ประเมินจากระดับความรุนแรงเปรียบเทียบเปนอัตราสวนรอยละ ของ
จํานวนนักทองเที่ยว กําหนดใหถาความพึงพอใจที่มีตอแหลงทองเที่ยว
ชุมชนของคนในชุมชน ดังนั้น จึงมีตัวแปรสําคัญที่ตองการศึกษา ไดแก  
ความพึงพอใจ  ความรูสึกแออัด ความคิดเห็น และทัศนคติเก่ียวกับการ
ที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมทองเที่ยวในชุมชน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เค ร่ื องมื อที่ ใ ช ในการ รวบรวมขอมู ลของกา รวิ จั ยค ร้ั งนี้   คื อ 
แบบสอบถาม  โดยจําแนกเนื้อหาออกเปน 5 สวน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาดานการทองเที่ยว
ในชุมชน 
 ตอนที่ 3 ความรูสึกแออัดเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยว
ประกอบกิจกรรมทองเที่ยวในบานฮวก 
 ตอนที่ 4 ทัศนคติที่มีตอการพัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นใน
บานฮวก  
 ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

การทดสอบเคร่ืองมือ 
การทดสอบความตรงของเนื้อหา (Content of validity) 

หมายถึง เคร่ืองมือนั้นไดครอบคลุมเนื้อหาหรือประเด็นในสิ่งที่ตองการ
วัดไดครบถวน (วีระพล ทองมา, 2543) ผูวิจัยจะสรางแบบสอบถาม
จากแนวทางที่ผูวิจัยไดประมวลจากการตรวจเอกสาร ทฤษฎี และ
ผลงานวิ จัยที่ เก่ียวของ เปนพ้ืนฐานในการสรางประเด็นคําถามที่
ครอบคลุมเนื้อหาสวนตางๆ จากนั้นนําเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา 
ตรวจสอบและแกไขปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอ แนะให
ถูกตองสมบูรณ 

การท ดสอบความเที่ ย ง  ( Reliability)  โ ดยผู วิ จัยนํ า
แบบสอบถามผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญแลว ไปทดสอบความ
เที่ยงกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางในพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวชุมชนที่มี
คุณลักษณะใกลเคียงกับพ้ืนที่เปาหมาย จํานวน 30 ชุด แลวนํามา
วิเคราะห หาคาความเที่ยงหรือความนาเชื่อถือ โดยวิธีการใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach's alpha coefficient) 
(พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 และ กัลยา  วานิชยบัญชา,  2545) ดังนี้ 

 
     

   a  =                            n                   1 -   si2 
                                   n  -  1                     st2 

 
a = สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
n = จํานวนขอในแบบสอบถาม 
si2 = ความแปรปรวนของแบบสอบถามเปนรายขอ 
st2 = ความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
การเก็บและรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยดําเนินการ
เก็บขอมูลดวยตนเอง โดยใช เค ร่ืองมือคือ แบบสอบถาม และ
ดําเนินการโดยเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (on - site survey) 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดหลังจากการเก็บขอมูลเรียบรอย

แลว ผูวิจัยนํามาถอดรหัส และวิเคราะหขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร
โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคม ศาสตร สวนสถิติที่
ผู วิ จัยใช ในการวิ เคราะหขอมูล  คือ การวิ เคราะห เชิงพรรณนา
(Descriptive analysis) กับค าสถิติ พ้ืนฐานคือ  ค าร อยละ 
(percentage) คาเฉลี่ย (mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) เพ่ือ
สรุปจํานวนนักทองเที่ยว หรือขีดความสามารถในการรองรับไดดาน
สงัคม 

4.1.3 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยา 

ขี ด ค ว ามสา มา ร ถ ในก า รร อง รับ ได ด า น จิต วิ ท ย า 
(psychological carrying capacity) หรือองคประกอบทางดาน
จิตวิทยา หมายถึงจํานวนสูงสุดของนักทองเที่ยวที่พ้ืนที่สามารถรับได 
โดยที่ยังคงรักษาประสบการณนันทนาการที่มีคุณภาพ และระดับความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยวในการไปเยือนพ้ืนที่นันทนาการเอาไวได โดย 
นภวรรณ ฐานะกาญจน (2542) กลาวไววา ขีดความสามารถในการ
รองรับไดดานจิตวิทยามีความสําคัญอยางมาก เพราะจะเปนสวนที่ทํา
หนาที่ประเมินการบรรลุเปาหมายของการจัดการพ้ืนที่นันทนาการไป
ในตัววาสามารถจัดการเพ่ือสนองตอบตอความร่ืนรมยของประชาชนผู
เขาไปใชประโยชนไดมากนอยเพียงใด โดยการสะทอนความรูสึกของผู
มาเยือนดังกลาวก็จะเปนการประเมินคุณภาพดานนันทนาการของพ้ืนที่
นั้นๆ 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
 นักทองเที่ยวชาวไทย ที่มาเยือนแหลงทองเที่ยวในชุมชน
เมืองชุมชนบานฮวก โดยดําเนินการเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (on - site 
survey) ทั้งนี้พบวา ชุมชนไมมีการเก็บขอมูลทางสถิตินักทองเที่ยว 
ดังนั้นจึงไมทราบจํานวนกลุมประชากรที่ตองการศึกษาในคร้ังนี้ได อีก
ทั้ง ผูวิจัยเห็นวา นักทองเที่ยวเปนกลุมประชากรที่มีความหลากหลาย 
แตกตางกัน ดังนั้น จึงเลือกและกําหนด ประเด็นความแตกตางที่เปน
ปจจัยสําคัญตอการศึกษาไว ไดแก 

- การเขาพักแรมในชุมชน ไดแก การไดเขาพักแรมในชุมชน 
และไมไดเขาพักแรมในชุมชน 

- ภูมิลําเนาของนักทองเที่ยว ไดแก  นักทองเที่ยวในพ้ืนที่
ใกลเคียง กับ นักทองเที่ยวตางพ้ืนที ่

-ประสบการณในการมาเยือนแหลงทองเที่ยว ไดแก เคยมา
เยือนแหลงทองเที่ยวแหงนี้แลว หรือมาเยือนแหลงทองเที่ยวแหงนี้เปน
คร้ังแรก 

โดยใชปจจัยเหลานี้เปนเกณฑในการเลือกตัวอยางแบบ
โควตา (Quota sampling) ซ่ึงจัดทําหมายเลขระบุรายละเอียดกํากับ
หนวยการเลือกตัวอยางทั้งหมด และกําหนดกลุมตัวอยางจํานวน 105 
คน 

ตัวแปรและการวัดตัวแปร 
ตามวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรที่ตองการศึกษา 

คือ ขีดความสามารถในการรองรับไดดานจิตวิทยา ซ่ึงตองอาศัย  การ
วัดการรับรูและความรูสึกของนักทองเที่ยวและใชปจจัยชี้วัดดาน
ทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว ไดแก  ความพึงพอใจ  
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ความรูสึกแออัด ความคิดเห็น และทัศนคติเก่ียวกับการประกอบ
กิจกรรมทองเที่ยวในชุมชน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลของการวิจัยคร้ังนี้  คือ 

แบบสอบถาม  โดยจําแนกเนื้อหาออกเปน 5 สวน คือ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล 
 ตอนที่ 2 ขอมูลดานการเดินทางและการทองเที่ยว 
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาดานการทองเที่ยว
ในชุมชน 
 ตอนที่ 4 ความรูสึกแออัดเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยว
ประกอบกิจกรรมทองเที่ยวในชุมชน  
 ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

การทดสอบเคร่ืองมือ 
การทดสอบความตรงของเนื้อหา (Content of validity) 

หมายถึง เคร่ืองมือนั้นไดครอบคลุมเนื้อหาหรือประเด็นในสิ่งที่ตองการ
วัดไดครบถวน (วีระพล ทองมา, 2543) ผูวิจัยจะสรางแบบสอบถาม
จากแนวทางที่ผูวิจัยไดประมวลจากการตรวจเอกสาร ทฤษฎี และ
ผลงานวิ จัยที่ เก่ียวของ เปนพ้ืนฐานในการสรางประเด็นคําถามที่
ครอบคลุมเนื้อหาสวนตางๆ จากนั้นนําเสนอผูเชี่ยวชาญพิจารณา 
ตรวจสอบและแกไขปรับปรุงเคร่ืองมือตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอ แนะให
ถูกตองสมบูรณ 

การท ดสอบความเที่ ย ง  ( Reliability)  โ ดยผู วิ จัยนํ า
แบบสอบถามผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญแลว ไปทดสอบความ
เที่ยงกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางในพ้ืนที่แหลงทองเที่ยวชุมชนที่มี
คุณลักษณะใกลเคียงกับพ้ืนที่เปาหมาย จํานวน 30 ชุด แลวนํามา
วิเคราะห หาคาความเที่ยงหรือความนาเชื่อถือ โดยวิธีการใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach's alpha coefficient) 
(พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 และ กัลยา  วานิชยบัญชา,  2545)  

การเก็บและรวบรวมขอมลู 
การเก็บรวบรวมขอมูลในวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยดําเนินการ

เก็บขอมูลดวยตนเอง โดยใช เค ร่ืองมือคือ แบบสอบถาม และ
ดําเนินการโดยเก็บขอมูลในพ้ืนที่ (on - site survey) ตามกลุมตัวอยาง
แบบโควตา (quota sampling) ซ่ึงจัดทําหมายเลขระบุรายละเอียด
กํากับหนวยการเลือกตัวอยางทั้งหมด 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลเรียบรอยแลว 

ในสวนของขอมูลเชิงปริมาณซ่ึงไดเก็บขอมูลจากกลุมนักทองเที่ยวนั้น 
หลังจากเก็บขอมูลเรียบรอยแลวผูวิจัยนํามาถอดรหัส และวิเคราะห
ขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง
สังคม ศาสตร สวนสถิติที่ผูวิจัยใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การ
วิเคราะหเชิงพรรณนา (descriptive analysis) กับคาสถิติพ้ืนฐานคือ 
คารอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD.) เพ่ือสรุปจํานวนนักทองเที่ยว หรือขีดความสามารถในการรองรับ
ไดดานจิตวิทยา 

4.2 เพ่ือเสนอแนวทางในการจัดการดานการทองเที่ยวที่
เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชน
บานฮวก จังหวัดพะเยา 
 วัตถุประสงคขอสุดทายนี้เปนการนําเอาขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาขีดความสามารถในดานที่พักแรม ดานจิตวิทยาและดาน
สังคมมาวิเคราะหและสังเคราะห จากนั้นนําขอสรุปที่ไดมารวมกัน
ประชุมระดมสมอง (Focus group) รวมกับคณะกรรมการพัฒนาการ

ทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกแลวประชาคมกับประชาชนในชุมชน
บานฮวกเพ่ือใหไดขอสรุปผลที่เปนเอกฉันทจากประชาชนบานฮวกใน
การกําหนดแนวทางในการจัดการดานการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีด
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก 

ประชากรและการสุมตัวอยาง 
กลุมประชากรที่ศึกษาตามวัตถุประสงคในดานนี้  คือ

คณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก  
เคร่ืองมือ การเก็บและรวบรวมขอมูล 

 เคร่ืองมือเชิงคุณภาพที่ใชในการรวบรวมขอมูลของการวิจัย
คร้ังนี้  คือ ใชแบบประเมินและการสัมภาษณ สวนการเก็บรวบรวม
ขอมูลในวัตถุประสงคนี้ ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยเก็บ
ขอมูลในพ้ืนที่ (on - site survey) รวมทั้งใชวิธีการสังเกตอยางมีสวน
รวมเขาไปดวยโดยที่ผูวิจัยเองมีสวนรวมกับกิจกรรมประชาคมภายใน
ชุมชนเพ่ือไดขอมูลที่ตองการเพ่ิมมากขึ้น 

การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากผลการประชาคม ไดนํามาประมวล
วิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) เพ่ือหาขอสรุปเก่ียวกับ
แนวทาง ในการ จัดการด านการทอง เที่ย วที่ เหมาะสมตามขีด
ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก 
 

5. ผลและวิจารณ 
ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่  1 เพ่ือศึกษาขีด

ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัด
พะเยา 

จากการศึกษาที่พักแรมชุมชน ประเภทโฮมสเตย (Homestay) 
และรีสอรท (Resort) พบวาที่พักแรมชุมชนที่ใหบริการในรูปแบบโฮมส
เตยและรีสอรทมีจํานวน 10 แหง จํานวนนักทองเที่ยวที่โฮมสเตยและรี
สอรทภายในชุมชนบานฮวกสามารถรองรับไดตอวันสําหรับการพักคาง
คืนในบานพักของชุมชนบานฮวก ควรมีจํานวนไมเกิน 93 คน/วัน ซ่ึง
จากการสอบถามผูใหบริการพบวาจํานวนหองพักที่มีไวบริการในขณะนี้
ยังเพียงพอตอปริมาณนักทองเที่ยวที่เขามาพักในชุมชน   

ตารางที่ 1 เกณฑระดับผลกระทบจากระดับการใชประโยชน
สูงสุดดานที่พักในชุมชนบานฮวก (คารอยละที่เปนสัดสวนกับคา PCC) 

 
ภายในชุมชนบ านฮวกมีสถานที่กางเต็นทไว สําหรับ

ใหบริการนักทองเที่ยว จํานวน 4 แหง ไดแกโซนขางอาคารแสดง
ผลิตภัณฑ โซนลานขางวัด โซนหนาอนามัยบานฮวก และโซนบนเขา 
จากการศึกษาพบวา พ้ืนที่ลานกางเต็นทโซนขางอาคารแสดงผลิตภัณฑ 
มีขนาดพ้ืนที่ 1,439 ตารางเมตร โซนลานโพธิ์ขางวัด มีขนาดพ้ืนที่ 400 
ตารางเมตร โซนหนาอนามัยบานฮวก มีขนาดพ้ืนที่ 564.42 ตาราง
เมตร และโซนบนเขา (อบต.) มีขนาดพ้ืนที่ 4,536 ตารางเมตร ซ่ึงเมื่อ

ระดับผลกระทบและขีดความสามารถ
ในการรองรับ 

คาเกณฑระดับผลกระทบของ
จํานวนนักทองเที่ยว 

(ระดับการใชประโยชนที่เปน
สัดสวนกับคา 
PCC:คน/วัน) 

ผลกระทบนอย (Below CC) < 50% < 46.5 หรือ 46  
ผลกระทบปานกลาง (At& 
Approaching CC) 50 – 80% 

46.6 – 74.4 หรือ 47-75 

ผลกระทบมาก (Exceeding CC) 81 – 
100% 

75.3 – 93 หรือ 76-93 

ผลกระทบรุนแรง (Cover CC) > 100% > 93 
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พิจารณากับเกณฑมาตรฐานพ้ืนที่กางเต็นทสําหรับนักทองเที่ยว 10 
ตารางเมตร/เต็นท 3 คน  สามารถรองรับนักทองเที่ยวไดจํานวน 2,080 
คน/วัน จากการสํารวจขนาดพ้ืนที่ลานกางเต็นททั้งหมดพบวาจํานวน
พ้ืนที่ที่มีไวบริการในขณะนี้ยังเพียงพอตอปริมาณนักทองเที่ยวที่เขามา
พักในชุมชน 

แตอยางไรก็ตามพ้ืนที่ลานกางเต็นทภายในชุมชนบานฮวก
ยังมีขอจํากัดในเร่ืองหองน้ําที่ยังมีไมเพียงพอตอจํานวนนักทองเที่ยวที่
สามารถรองรับได ฉะนั้นหากมีการพัฒนาในเร่ืองหองน้ําใหมีมากขึ้นจะ
สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามากางเต็นทเพ่ิมมากขึ้น 

 
ตารางที่ 2 เกณฑระดับผลกระทบจากระดับการใชประโยชน

สูงสุดดานที่พักในชุมชนบานฮวก (คารอยละที่เปนสัดสวนกับคา PCC) 
 

 
จากการศึกษาในเร่ืองขีดความสามารถในการรองรับ

นักทองเที่ยวทางดานสังคมของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา จากการ
วิเคราะหแบบสอบถามประชาชนในชุมชนบานฮวกหมูที่ 3 กับหมูที่ 12 
จํานวน 324 ชุด พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวา
เพศชายเล็กนอย โดยเพศหญิงคิดเปนรอยละ 49.4 และเพศชายคิดเปน
รอยละ 46.3 อายุระหวาง 31-45 ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 43.5 
รองลงมาอยูในชวง 15-30 ป คิดเปนรอยละ 22.2 และอยูระหวาง 46-
60 ป คิดเปนรอยละ 21.6 สวนใหญอยูในสถานภาพสมรสมากที่สุด คิด
เปนรอยละ 78.7 รองลงมาอยูในสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 9.6 
และอยูในสถานภาพหมาย คิดเปนรอยละ 5.5 ระดับการศึกษาสวน
ใหญไดรับการศึกษาในระดับประถมศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 
78.1 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษา/ปวช. คิดเปนรอยละ 14.2 สวน
อาชีพเปนเกษตรมากที่สุดคิดเปนรอยละ 83.7 รายไดตอเดือนสวนใหญ
มีรายไดต่ํากวา 3,000 บาท คิดเปนรอยละ 58 รองลงมามีรายได 
3,000-5,000 บาท คิดเปนรอยละ 26.5 ตําแหนงหนาที่ในชุมชนของ
ประชาชนโดยสวนใหญไมมีตําแหนงมากที่สุด คิดเปนรอยละ 86.4 
รองลงมาเปนสมาชิกที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว เชน กลุมแมบาน คิด
เปนรอยละ 9.3 และมีตําแหนงเปนผูนําชุมชน คิดเปนรอยละ 4 ดังนั้น
จะเห็นวาสวนใหญเปนกลุมที่ไมมีตําแหนงภายในชุมชนและไมไดเปน
สมาชิกที่เก่ียวของกับการทองเที่ยวมากกวากลุมที่มีตําแหนงผูนําชุมชน 
ความสัมพันธเก่ียวของกับอาชีพดานการทองเที่ยวโดยสวนใหญไมมี
ความสัมพันธที่เก่ียวของมากที่สุด คิดเปนรอยละ 88.3 รองลงมามี
เพ่ือนหรือคนรูจักประกอบอาชีพที่เก่ียวกับการทองเที่ยว คิดเปนรอย
ละ 8.6 และมีอาชีพรอง เชน การทําโฮมสเตย คิดเปนรอยละ 1.3 จะ
เห็นวากลุมประชาชนสวนใหญเปนกลุมที่ไมมีความสัมพันธเก่ียวของกับ

อาชีพดานการทองเที่ยว ดังนั้นจึงควรมีการสงเสริมการมีสวนรวมใน
การพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนเพ่ิมมากขึ้น 

สําหรับความคิดเห็นของประชาชนภายในชุมชนตอการ
พัฒนากิจกรรมทางการทองเที่ยวภายในชุมชนนั้น พบวา ประชาชน
สวนใหญเห็นดวยมากที่สุดกับการพัฒนาการเรียนรูงานหัตถกรรม จัก
สาน คิดเปนรอยละ 55.9 รองลงมาเปนการชมและเรียนรูการทอผา 
คิดเปนรอยละ 52.5 สําหรับการพัฒนาทางดานการบริการดานการ
ทองเที่ยวนั้นประชาชนในชุมชนสวนใหญเห็นดวยที่สุดกับการพัฒนาสื่อ
ประชาสัมพันธตางๆ เชน ปาย โบชัวร คิดเปนรอยละ 40.7 รองลงมา
เปนของที่ระลึกที่เปนสัญลักษณของทองถิ่น คิดเปนรอยละ 35.8 และ
ไมเห็นดวยเลยกับการพัฒนาที่พักแบบรีสอรทของเอกชน คิดเปนรอย
ละ 51.2 สําหรับงานเทศกาลที่ประชาชนสวนใหญเห็นดวยกับการ
พัฒนามากที่สุด ไดแก งานตักบาตรสองแผนดิน คิดเปนรอยละ 77.8 
นอกจากนี้ประชาชนสวนใหญเห็นดวยปานกลางกับการพัฒนาการขาม
พรมแดนไปเยือนแผนดิน สปป.ลาว (ไป-กลับในวันเดียว) คิดเปนรอย
ละ 48.8 

ตารางที่ 3 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด
เก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมภายในชุมชน 

 
จากการสอบถามประชาชนในชุมชนเก่ียวกับความรูสึก

แออัดกับการที่มีนักทองเทีย่วเขามาประกอบกิจกรรมภายในชุมชนนั้น 
ในดานความรูสึกแออัดตอจํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอแหลง
ทองเที่ยวน้ําตกโปงผานั้นพบวา จํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 200 
คน ต่ําสุดอยูที่ 3 คน คาเฉลี่ยเทากับ 51 คน สําหรับตลาดนัดชายแดน
นั้นจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 2,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 10 คน 
คาเฉลี่ยเทากับ 426 คนพิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยวจํานวน
สูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ยเทากับ 
175 คน วัดบานฮวกจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุด
อยูที่ 30 คน คาเฉลี่ยเทากับ 170 คน ดงชาวบานจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึก
แออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ยเทากับ 118 คน  

จากการสอบถามประชาชนภายในชุมชนเก่ียวกับความรูสึก
แออัดกับการที่มีนักทองเที่ยวเขามาพักแรมภายในชุมชนนั้น ในดาน
ความรูสึกแออัดที่มีตอจํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอการพักคาง
คืนนั้น จํานวนสูงสุดที่ 1,000 คน ต่ําสุด 5 คน คาเฉลี่ยเทากับ 82.6 
จํานวนโฮมสเตย/รีสอรท ที่สามารถรับไดโดยที่ไมรูสึกแออัดจํานวน
สูงสุด 200 หลัง จํานวนคนเทากับ 1,000 คน จํานวนเต็นทที่สามารถ
กางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 1 จํานวนสูงสุด 100 หลัง จํานวนคน
เทากับ 300 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 2 
จํานวนสูงสุด 150 หลัง จํานวนคนเทากับ 200 คน จํานวนเต็นทที่
สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 3 จํานวนสูงสุด 100 หลัง 
จํานวนคนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึก
แออัดโซนที่ 4 จํานวนสูงสุด 70 หลัง จํานวนคนเทากับ 150 คน และ

ระดับผลกระทบและขีด
ความสามารถในการรองรับ 

คาเกณฑระดับผลกระทบของจํานวน
นักทองเที่ยว 

(ระดับการใชประโยชนที่เปนสัดสวน
กับคา 

PCC:คน/วัน) 
ผลกระทบนอย (Below CC) < 
50% 

<1,040 

ผลกระทบปานกลาง (At& 
Approaching CC) 50 – 80% 

1,041-1,664 

ผลกระทบมาก (Exceeding CC) 
81 – 100% 

 1,665-2,080 

ผลกระทบรุนแรง (Cover CC) > 
100% 

> 2,080 

แหลงทองเที่ยว จํานวนนักทองเที่ยว 
 ต่ําสุด คาเฉลี่ย SD คาสูงสุด 
น้ําตกโปงผา 3 51 27.6 200 
ตลาดนัดชายแดน 10 426 246.3 2,000 

พิพิธภัณฑ/
ศูนยบริการ
นักทองเท่ียว 

15 175 312.1 1,000 

วัดบานฮวก 30 170 263.5 1,000 
ดงชาวบาน 15 118 206 1,000 
รวม 73 940 1,055.5 5,200 
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ตัวชุมชนเองที่สามารถรับนักทองเที่ยวไดโดยไมรูสึกแออัดจํานวนสูงสุด 
1,000 คน 

 
ตารางที่ 4 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด

เก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมภายในชุมชน 

 
จากการสอบถามความคิดเห็นของประชาชนตอการ

พัฒนาการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นภายในชุมชนบานฮวกในดานตางๆนั้น 
พบวา ประชาชนสวนใหญเห็นดวยในระดับปานกลาง โดยที่มีความ
พอใจกับการพัฒนาดานการทองเที่ยวที่เกิดขึ้นในชุมชนในระดับ
คาเฉลี่ย 3.62 รองลงมาคือมีความรูสึกภาคภูมิใจในชุมชนของตนเองที่
ไดเปนแหลงทองเที่ยวสําคัญของจังหวัดพะเยาในระดับคาเฉลี่ย 3.14 

 การศึกษาในเ ร่ือง  ขีดความสามารถในการรอง รับ
นักทองเที่ยวทางดานจิตวิทยาของนักทองเที่ยวที่มาเยือนชุมชนบานฮ
วก จังหวัดพะเยาจากการวิเคราะหแบบสอบถามนักทองเที่ยวที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวภายในชุมชนบานฮวก จํานวน 105 ชุด พบวา 
กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง โดยเพศหญิงคิด
เปนรอยละ 21 และเพศชายคิดเปนรอยละ 79 อายุของนักทองเที่ยว
อยูระหวาง 15-30 ปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 52.4 รองลงมาอยูในชวง 
31-45 ป คิดเปนรอยละ 40 และอยูระหวาง 46-60 ป คิดเปนรอยละ 
8 ดังนั้นกลุมนักทองเที่ยวสวนใหญเปนกลุมวัยรุนและวัยทํางาน
มากกวากลุมคนสูงอายุ สถานภาพของนักทองเที่ยวสวนใหญอยูในโสด
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 61 รองลงมาอยูในสถานภาพสมรส คิดเปน
รอยละ 26.7 และอยูในสถานภาพหยา/แยกกันอยู คิดเปนรอยละ 10.5 
ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวสวนใหญไดรับการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีมากที่สุด คิดเปนรอยละ 70.4 รองลงมาเปนระดับ
อนุปริญญา คิดเปนรอยละ 15.2 นักทองเที่ยวมีอาชีพรับราชการ/
รัฐวิสาหกิจมากที่สุดคิดเปนรอยละ 29.5 รองลงมาเปนนักเรียน/
นักศึกษา คิดเปนรอยละ 26.7 รายไดตอเดือนของนักทองเที่ยว พบวา
นักทองเที่ยวมีรายได 5,000-8,000 บาทมากที่สุด คิดเปนรอยละ 38.1 
รองลงมามี รา ยได  8,000-15,000 บาทคิด เปนรอยละ 37.1 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูที่จังหวัดพะเยามากที่สุด คิดเปน
รอยละ 35.7 รองลงมาเปนนักทองเที่ยวที่มีภูมิลําเนาอยูที่จังหวัด
เชียงราย คิดเปนรอยละ 11.6  

ขอมูลเ ก่ียวกับรูปแบบการเดินทาง ประสบการณการ
เดินทางและขอมลูอ่ืนๆของนักทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญ
เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศโดยเฉลี่ย 5 คร้ังตอป กลุมการ
เดินทางของนักทองเที่ยวเปนกลุมเพ่ือนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 48 
รองลงมาเปนกลุมครอบครัว/ญาติพ่ีนอง คิดเปนรอยละ 20.6 โดยมีผู
รวมเดินทางในคร้ังนี้โดยเฉลี่ย 5 คน การเดินทางสวนใหญใชรถยนต

สวนตัว คิดเปนรอยละ 84.2 รองลงมาเปนรถจักรยานยนตสวนตัว คิด
เปนรอยละ 15.8 การเดินทางมาบานฮวกคร้ังนี้สวนใหญเปนจุดหมาย
ปลายทางหลักของการทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 46.4 รองลงมาเปน
แหลงทองเที่ยวหนึ่ งของการเดินทางคร้ังนี้  คิดเปนรอยละ 28.9 
นักทองเที่ยวสวนใหญเคยเดินทางมาที่บานฮวกแลว คิดเปนรอยละ 
61.5 และไมเคยมาคิดเปนรอยละ 38.5 จํานวนคร้ังที่เดินทางมาโดย
เฉลี่ย 5 คร้ัง สวนใหญจะมาในชวงวันหยุดเทศกาลที่ติดตอกัน คิดเปน
รอยละ 31.4 รองลงมาจะมาในชวงสุดสัปดาห เสาร-อาทิตย คิดเปน
รอยละ 29.4 ซ่ึงขอมูลแหลงทองเที่ยวชุมชนบานฮวกสวนใหญไดมา
จากเพ่ือน/ญาติ/คนรูจัก คิดเปนรอยละ 77.1 สวนใหญจะใชเวลาใน
การทองเที่ยวจํานวน 1-2 วัน คิดเปนรอยละ 75.3 และ 3-4 วัน คิด
เปนรอยละ 24.7 สําหรับคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวสวนใหญจะ
อยูที่ 500-3,000 บาท คิดเปนรอยละ 60 และแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติเปนที่นิยมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 41.9 

สําหรับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอการพัฒนากิจกรรม
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมภายในชุมชน พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญ
เห็นดวยมากกับการเรียนรูวิถีเกษตรชุมชน คิดเปนคาเฉลี่ย 2.89 
รองลงมาเปนพิพิธภัณฑมีชีวิตหรือการเปดบานใหนักทองเที่ยวเยี่ยมชม
งานหัตถกรรม งานทํามือ ผลิตภัณฑของชุมชน คิดเปนคาเฉลี่ย 2.85 
กิจกรรมการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวย
มาก ไดแก การตั้งแคมป คิดเปนคาเฉลี่ย 2.78 รองลงมาเปนการเยี่ยม
ชมน้ําตกโปงผา คิดเปนคาเฉลี่ย 2.74 สวนการบริการภายในชุมชนนั้น
นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวยกับการพัฒนาของที่ระลึกที่ เปน
สัญลักษณทองถิ่ น  คิด เปนค า เฉลี่ ย  2.74 รองลงมา เปนสื่ อ
ประชาสัมพันธตางๆ เชน ปาย โบชัวร คิดเปนคาเฉลี่ย 2.74  สําหรับ
งานเทศกาลที่นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวยกับการพัฒนามากที่สุด 
ไดแก งานตักบาตรสองแผนดิน คิดเปนคาเฉลี่ย 2.93 นอกจากนี้
นักทองเที่ยวสวนใหญเห็นดวยมากกับการเยี่ยมชมภูชี้ฟากลางแมน้ําโขง
ในฝง สปป.ลาว คิดเปนคาเฉลี่ย 2.74  

จากผลการวิเคราะหพบวา นักทองเที่ยวไมรูสึกวามีอึดอัด 
คิดเปนรอยละ73.3 รองลงมาคือแออัดปานกลาง คิดเปนรอยละ 19 
และคิดวาจํานวนนักทองเที่ยวนอยกวาที่คิด คิดเปนรอยละ 46.7 
รองลงมาไมไดคาดหวังกับจํานวนนักทองเที่ยวที่พบเห็น คิดเปนรอยละ 
30.5 จํานวนนกัทองเที่ยวตอพ้ืนที่สวนใหญยอมรับก่ีคนก็ไดไมมีปญหา
รอยละ 81 รองลงมาตองการใหนักทองเที่ยวมีไมเกิน 1 คนในระยะ
รัศมีโดยรอบรอยละ 20 

ตารางที่ 5 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด
ของนักทองเที่ยวเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวประกอบกิจกรรมภายใน
ชุมชน 

 
 

การพักแรม จํานวนหลัง จํานวนนักทองเที่ยว(คน) 
ต่ําสุด คาเฉลี่ย คาสูงสุด ต่ําสุด คาเฉลี่ย คาสูงสุด 

นักทองเท่ียว
ท่ีมาคางคืน 

- - - 5 82.6 1,000 

โฮมสเตย/รี
สอรท 

5 38 200 5 115 1150 

โซน 1 5 26 100 2 51.3 300 
โซน 2 10 17 150 2 33 200 
โซน 3 8 18 100 2 35.6 500 
โซน 4 2 19 70 2 34.7 150 
ชุมชนบาน 
ฮวก 

- - - 10 104.7 1,000 

รวม 30 118 620 28 456.9 4,300 

แหลง
ทองเที่ยว 

จํานวนนักทองเที่ยว 
ต่ําสุด คาเฉลี่ย SD คาสูงสุด 

น้ําตกโปงผา 10 162 304.8 1000 

ตลาดนัด
ชายแดน 

50 465 953.6 5000 

พิพิธภัณฑ/
ศูนยบริการ
นักทองเท่ียว 

15 175 312.1 1000 

วัดบานฮวก 30 170 263.5 1000 
ดงชาวบาน 15 118 206 1000 
รวม 120 1,090 2,040 9000 
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จากการสอบถามนักทองเที่ยวเก่ียวกับความรูสึกแออัดกับ
การที่มีนักทองเที่ยวเขามาประกอบกิจกรรมภายในชุมชนนั้น ในดาน
ความรูสึกแออัดตอจํานวนนักทองเที่ยวของประชาชนตอแหลง
ทองเที่ยวน้ําตกโปงผานั้นพบวา จํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 
คน ต่ําสุดอยูที่ 10 คน คาเฉลี่ยเทากับ 162 คน สําหรับตลาดนัด
ชายแดนนั้นจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 5,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 50 
คน คาเฉลี่ยเทากับ 465 คน พิพิธภัณฑ/ศูนยบริการนักทองเที่ยว
จํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ย
เทากับ 175 คน วัดบานฮวกจํานวนสูงสุดที่ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน 
ต่ําสุดอยูที่ 30 คน คาเฉลี่ยเทากับ 170 คน ดงชาวบานจํานวนสูงสุดที่
ไมรูสึกแออัด คือ 1,000 คน ต่ําสุดอยูที่ 15 คน คาเฉลี่ยเทากับ 118 
คน  

ตารางที่ 6 จํานวนรอยละของการสํารวจความรูสึกแออัด
ของนักทองเที่ยวเก่ียวกับการที่มีนักทองเที่ยวเขามาพักแรมภายใน
ชุมชน 

 
จากการสอบถามนักทองเที่ยวเก่ียวกับความรูสึกแออัดกับ

การที่มีนักทองเที่ยวเขามาพักแรมภายในชุมชนนั้น ในดานความรูสึก
แออัดที่มีตอจํานวนนักทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตอจํานวนโฮมสเตยที่
สามารถรับไดโดยที่ไมรูสึกแออัดจํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนสูงสุด
เทากับ 500 คนจํานวน รีสอรทที่สามารถรับไดโดยที่ไมรูสึกแออัด
จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนสูงสุดเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่
สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 1 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวน
คนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซน
ที่ 2 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่
สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซนที่ 3 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวน
คนเทากับ 500 คน จํานวนเต็นทที่สามารถกางไดโดยไมรูสึกแออัดโซน
ที่ 4 จํานวนสูงสุด 50 หลัง จํานวนคนเทากับ 500 คน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 7 สรุปขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา ดานที่พักแรม 

 
ท่ีพัก CC สังคม CC จิตวิทยา CC ท่ีเหมาะสม 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูงสุ

ด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูงสุด 

1.

โฮมส

เตย/รี

สอรท 

5 115 1,150 13 59.2 500 5 87.1 1,150 

2.ลาน

กาง

เต็นท 

-โซน

ขาง

อาคาร

แสดง

ผลิตภั

ณฑ 

 

 

2 

 

 

51.3 

 

 

300 

 

 

10 

 

 

61.2 

 

 

500 

 

 

2 

 

 

56.25 

 

 

500 

-โซน

ขางวัด 

2 33 200 10 49.3 500 2 41.15 500 

-โซน

บนเขา 

2 35.6 500 10 69.7 500 2 52.65 500 

-โซน

หนา

อนามั

ย 

2 34.7 150 10 56 500 2 45.35 500 

รวม  13 282.5 3,150 

 

 
 
 
 
 
 

ประเภทท่ี
พักแรม 

จํานวนหลัง จํานวนนักทองเท่ียว(คน) 
ตํ่าสุด คาเฉล่ีย คาสูงสุด ตํ่าสุด คาเฉล่ีย คาสูงสุด 

โฮมสเตย 5 18.3 50 13 59.2 500 

รีสอรท 3 17.4 50 10 58.4 500 

เต็นทโซน 1 1 18.7 50 10 61.2 500 

เต็นทโซน 2 1 14.9 50 10 49.3 500 

เต็นทโซน 3 1 22.6 50 10 69.7 500 

เต็นทโซน 4 2 17.2 50 10 56 500 

รวม 13 109.1 300 63 353.8 3000 
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ตารางที่ 8 สรุปขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว
ของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา ดานแหลงทองเที่ยว 

 

 
 

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพ่ือเสนอแนวทาง
ในการจัดการดานการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถใน
การรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก จังหวัดพะเยา 

จา กผลกา รศึ กษ าขี ด คว ามสามารถในกา รรอง รับ
นักทองเที่ยวไดของชุมชนบานฮวกในวัตถุประสงคที่ 1 นั้น ผูวิจัยไดนํา
ผลที่ไดมาวิเคราะหรวมกับคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวของชุมชนบานฮวก  แลวจัดทําแนวทางการจัดการการ
ทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว 
จากนั้นนําแนวทางการจัดการฯ ที่ได มาสังเคราะหเพ่ือรางแผนการ
จัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยว แลวจึงนําไปใหคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกจํานวน 15 คน (จากกรรมการทั้งหมด 18 
คน)รวมกันประเมิน โดยใชแบบประเมินและการสัมภาษณ ผล
การศึกษาจึงสรุปไดเปน แผนการจัดการการทองเที่ยวที่เหมาะสมตาม
ขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชนบานฮวกดัง
ตารางตอไปนี ้

 
 
 
 

ตารางที่ 9 โครงการภายใตแผนการจัดการการทองเที่ยวที่
เหมาะสมตามขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของชุมชน
บานฮวก จังหวัดพะเยา 

 
โครงการ Range 

Min - 
Max 

คา 

เฉลี่ย 

SD แปล
ผล 

ก .แ ผ น ด า น ก า ร จั ด ก า ร
ทรัพยากรและผลิตภัณฑ
ทางการทองเที่ ยวชุมชน
บานฮวก 

    

-โครงการพัฒนาและปรับภูมิ
ทัศนในชุมชนบานฮวก เชน 
บานนามอง ชุมชนนาอยู 

3-10 8.80 2.00 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสํารวจและสราง
โครงขายทางการทองเท่ียว
เ ชื่ อ ม โ ย ง  เ ป น เ ส น ท า ง
ทองเท่ียวในชุมชนและพื้นท่ี
โดยรอบ 

6-10 8.80 1.42 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสํารวจและจําแนก
พื้นท่ีการใชประโยชนเพื่อการ
ทองเท่ียว 

5-10 8.53 1.92 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการวางแผนและจัดการ
ดานสิ่งแวดลอมเพื่อรองรับ
การทองเท่ียวของชุมชน 

4-10 8.26 1.62 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดทําพิพิธภัณฑมี
ชี วิ ต  โ ด ย ก า ร แ ส ด ง ภู มิ
ปญญา/ผลิตภัณฑในรูปแบบ
เสนทางการเรียนรูตามบาน
ข อ ง ป ร า ช ญ ชุ ม ช น ร อ บ
หมูบาน 

5-10 8.26 1.57 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก า ร ร ว บ ร ว ม แ ล ะ
อนุรักษภูมิปญญาของชุมชน
บานฮวก 

6-10 8.26 1.38 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก า ร ส ง เ ส ริ ม ก า ร
ทองเท่ียวเชิงเกษตร 

4-10 8.07 2.16 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนากิจกรรมการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคตาม
ขีดความสามารถของชุมชน 

3-10 7.86 1.92 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดทํากฎระเบียบ
สําหรับนักทองเ ท่ียว เชน 
การปฏิบัติตนในการเขาพัก
โฮมสเตย  การเขาไปเยือน
น้ําตกโปงผา 

5-10 7.73 1.57 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการกําหนดและจํากัด
จํานวนผูมาเยือนชุมชนบานฮ
วก 

0-10 5.86 2.82 เรง 

ดวน
ปาน
กลาง 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  8.04 1.83 เรง 

ดวน

แหลง

ทอง 

เท่ียว 

CC สังคม CC จิตวิทยา CC ท่ีเหมาะสม 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

ตํ่า 

สุด 

คา 

เฉล่ีย 

สูง 

สุด 

นํ้าตก

โปงผา 

3 51 200 10 162 100

0 

3 106.5 1,000 

ตลาด

นัดชาย 

แดน 

10 426 2,0

00 

50 465 500

0 

10 445.5 5,000 

พิพิธภั

ณฑ/

ศูนยบริ

การนัก

ทอง 

เท่ียว 

15 175 100

0 

15 175 100

0 

15 175 1,000 

วัดบาน 

ฮวก 

30 170 100

0 

30 170 100

0 

30 170 1,000 

ดงชาว 

บาน 

15 118 100

0 

15 118 100

0 

15 118 1,000 

รวม  73 1,015 9,000 



604

การประชุมวิชาการ การพัฒนาชนบทที่ยั่งยืน ประจ�ำปี 2555

“ชุมชนท้องถิ่น ฐานรากการพัฒนาประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” 16-19 กุมภาพันธ์ 2555

มาก 

ข.แผนดานการจัดการสิ่ ง
อํานวยความสะดวกและ
ธุ ร กิ จ บ ริ ก า ร ท า ง ก า ร
ทองเที่ยวชุมชน 

    

-โครงการพัฒนาการบริการ
ด า น อ า ห า ร เ พื่ อ ร อ ง รั บ
นั ก ท อ ง เ ท่ี ย ว  เ ช น  ก า ร
สงเสริมอาหารพื้นเมือง 

5-10 9.06 1.33 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการอบรมและพัฒนา
ผลิตภัณฑของท่ีระลึกภายใน
ชุมชนบานฮวก 

7-10 8.80 1.08 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการวางแผนและพัฒนา
เสนทางเ ดินชมธรรมชาติ
บริเวณน้ําตกโปงผา 

6-10 8.73 1.33 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนาการบริการ
ด า น นํ า เ ท่ี ย ว แ ก ก ลุ ม
มัคคุเทศกทองถิ่น 

5-10 8.53 1.40 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการวางแผนดานการ
บริ ก ารห อ งน้ํ า  ห อ งสุ ข า
บริ เวณลานกางเต็นทเพื่ อ
รองรับนักทองเท่ียว 

5-10 8.40 1.76 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร งก าร ฝ ก อบ รม แล ะ
พัฒนาเทคนิคการนวดแผน
โบราณ 

7-10 8.46 0.91 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการอบรมการทอผา
ดวยใยธรรมชาติ 

5-10 8.26 1.22 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนาการบริการ
ดานคมนาคมเพื่อ รองรั บ
นั ก ท อ ง เ ท่ี ย ว ต า ม ขี ด
ความสามารถในการรองรับ
นักทองเท่ียวไดของชุมชน 

5-10 8.20 1.85 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสํารวจและจัดแบง
เขตพื้นท่ีตามประโยชนการใช
สอยโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถิ่น 

5-10 8.06 1.53 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการอบรมและพัฒนา
ผลิ ตภัณฑ การ จักสาน ใน
ชุมชน 

5-10 8.06 1.48 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการพัฒนาระบบการ
ใ ห บ ริ ก า ร ด า น ท่ี พั ก แ ก
ผูประกอบการในชุมชน 

5-10 7.86 1.55 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก าร อ บ ร มก า ร จั ด
ระเบียบหองพัก โฮม สเตย 
อยางเปนระบบ 

6-10 7.86 1.30 เรง 

ดวน
มาก 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  8.35 1.39 เรง 

ดวน
มาก 

ค .แ ผน ด าน ก าร บ ริ ห า ร
จัดการชุมชนบานฮวก  

    

-โครงการเตรียมความพรอม
ทางการทองเท่ียวของชุมชน
ในการเปดดานก่ิวหก(บานฮ
วก)ใหเปนดานสากล 

7-10 9.57 1.08 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร งการส ง เ ส ริ มค วา ม
ร ว ม มื อ ร ะ ห ว า ง ภ า ค รั ฐ 
องคกรทองถิ่นภายในชุมชน
ในการพัฒนาการทองเท่ียว 

5-10 8.92 1.63 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร งการส ง เ ส ริ มค วา ม
รวมมือระหวางประชาชน
ภ า ย ใ น ชุ ม ช น ใ น ก า ร
พัฒนาการทองเท่ียว 

6-10 8.85 1.23 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการติดตาม ประเมินผล 
ประสิทธิภาพการทํางานของ
คณะกรรมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชน 

8-10 8.85 0.77 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสงเสริมการมีสวน
ร ว ม ข อ ง ชุ ม ช น ใ น ก า ร
พัฒนาการทองเท่ียวบานฮวก 

6-10 8.42 1.28 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการฝกอบรมพัฒนา
ศักยภาพการบริหารจัดการ
การทองเท่ียวโดยชุมชนแก
คณะกรรมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชนบานฮวก 

5-10 8.14 1.40 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการศึกษาดูงานดาน
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ก า ร
ท อ ง เ ท่ี ย ว โ ด ย ชุ ม ช น แ ก
คณะกรรมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชนบานฮวก 

5-10 8.07 1.54 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง ก า ร จั ด ต้ั ง ก ลุ ม
อาสาสมัครชุมชนเพื่อเฝ า
ระวังเก่ียวกับความปลอดภัย 

4-10 8.00 2.20 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสร างเค รือขาย
ความรวมมื อกับองคกร ท่ี
เก่ียวของดานการทองเท่ียว
ภายนอกชุมชน เชน  ภาค
ธุรกิจ 

3-10 7.71 2.19 เรง 

ดวน
มาก 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  8.50 1.48 เรง 

ดวน
มาก 

ง.แผนดานการตลาดและ
ประชาสัมพันธชุมชนบานฮ
วก  

    

-โครงการพัฒนาการสื่อสาร
ทางอินเตอรเน็ตแกชุมชน 

7-10 9.78 0.80 เรง 

ดวน
มาก 

-โค รงการ จัดทํ าคู มือการ
ทองเท่ียวเมืองชายแดนภูซาง 

7-10 9.57 0.85 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดทําแผนพับเพื่อ
สงเสริมการทองเท่ียวชุมชน 

7-10 9.50 0.85 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสงเสริมการโฆษณา
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ แ ห ล ง

7-10 9.42 0.93 เรง 
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ทองเท่ียวภายในชุมชน ดวน
มาก 

-โ ค ร งก า ร จั ด ทํ า ป าย สื่ อ
ความหมาย ปายบอกทาง
และแ ผน ท่ีภ าย ใน แหล ง
ทองเท่ียว 

7-10 9.35 1.15 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการการสรางเครือขาย
เพื่อสงเสริมการตลาดทางการ
ทองเท่ียว เชน สื่อตางๆ 

7-10 9.35 0.92 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการสงเสริมการตลาด
เ พื่ อ พั ฒ น า มู ล ค า เ พิ่ ม
ผลิตภัณฑชุมชน 

6-10 9.07 1.14 เรง 

ดวน
มาก 

-โครงการจัดอบรมเทคนิค
การสื่อความหมายบุคคลใน
แกประชาชนในชุมชนบานฮ
วก 

6-10 8.35 1.39 เรง 

ดวน
มาก 

-โ ค ร ง การพั ฒนาก ารสื่ อ
ความหมายอัตลักษณชุมชน
โ ด ย ก า ร มี ส ว น ร ว ม ข อ ง
ประชาชนทองถิ่น 

5-10 8.28 1.77 เรง 

ดวน
มาก 

คาเฉลี่ยในภาพรวม  9.18 1.08 เรง 

ดวน

มาก 

 

6. ขอเสนอแนะ 
6.1 ขอเสนอแนะสําหรับการบริหารจัดการการทองเที่ยวชุมชน

บานฮวกโดยมีการผลักดันแผนใหเขาไปอยูในแผนการพัฒนาการ
ทองเที่ยวในระดับ อบต.ภูซาง ในระดับอําเภอภูซางและในระดับ
จังหวัดพะเยาและมีการติดตามผลอยางตอเนื่อง 

6.2 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป โดยมีการศึกษาการ
ทองเที่ยวภายในชุมชนของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 

6.3 ควรมีการศึกษาถึงปจจัยอ่ืนๆที่อาจมีอิทธิพลตอความรูสึก
แออัดและความรูสึกตอสภาพแวดลอมของนักทองเที่ยว 

6.4 ควรมี การศึกษาถึ งตั วแปรทางด านความ รู สึ กต อ
สภาพแวดลอมของนักทองเที่ยว เชน สภาพแวดลอมเก่ียวกับปริมาณ
ขยะ ความสวยงามของภูมิทัศน สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เพ่ือให
ครอบคลุมทุกองคประกอบ 
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